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PREFÁCIO 
IV Global Conference on Education, Sustainability: 

Health, Environment and Social Justice 
 Com grande honra, entusiasmo e profundo senso de 
responsabilidade acadêmica e social, apresentamos esta obra 
coletiva que reúne os artigos científicos aprovados para a IV Global 
Conference on Education, Sustainability: Health, Environment and 
Social Justice, promovida pela Global Edu Leaders Forum. 
 Mais do que um conjunto de pesquisas, este eBook representa 
um movimento internacional de reflexão, ação e transformação 
social. Cada título aqui apresentado revela não apenas uma 
investigação científica, mas também um compromisso humano com 
os desafios contemporâneos que atravessam a educação, a 
sustentabilidade, a saúde, a inovação, a justiça social e o futuro do 
planeta. 
 Vivemos um período histórico marcado por profundas 
mudanças sociais, ambientais, econômicas e tecnológicas. Nesse 
contexto, torna-se cada vez mais evidente que os grandes desafios 
globais não podem ser enfrentados de forma isolada. Precisamos de 
ciência conectada à realidade, educação comprometida com a 
transformação social, inovação alinhada aos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável e pesquisas capazes de dialogar com 
as necessidades das comunidades. 
 Os artigos que compõem esta obra demonstram exatamente 
essa convergência interdisciplinar. 
Ao observarmos títulos como “A importância de trabalhar a 
consciência fonológica na pré-escola para alfabetização por meio da 
ludicidade”, percebemos a preocupação dos autores com a 
construção de uma educação mais humana, inclusiva e 
transformadora desde os primeiros anos da infância. 
 Da mesma forma, estudos voltados à saúde e ao meio 
ambiente evidenciam a urgência de repensarmos nossos hábitos de 
consumo, descarte e responsabilidade coletiva. 
Na área de inovação, gestão e desenvolvimento sustentável, os 
trabalhos apresentados demonstram uma preocupação crescente com 
a construção de organizações mais resilientes, éticas e preparadas 
para os desafios contemporâneos. 
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 Esta coletânea também evidencia algo extremamente 
importante: a força da ciência construída de forma colaborativa. Os 
diferentes autores, instituições, pesquisadores, professores, 
estudantes e profissionais reunidos nesta obra demonstram que o 
conhecimento ganha ainda mais relevância quando compartilhado de 
maneira interdisciplinar, multicultural e internacional. 
 A diversidade temática presente neste eBook fortalece a 
compreensão de que educação, saúde, sustentabilidade, 
empreendedorismo, inovação e justiça social não são áreas isoladas, 
mas dimensões profundamente conectadas na construção de 
sociedades mais inclusivas e sustentáveis. 
Mais do que apresentar respostas prontas, os trabalhos aqui reunidos 
provocam reflexões fundamentais sobre o futuro da humanidade, da 
educação e da sustentabilidade. 
 A IV Global Conference reafirma, assim, seu papel como 
espaço internacional de diálogo, intercâmbio científico e construção 
coletiva do conhecimento. 
Este eBook simboliza exatamente essa união. 
 Ele nasce da crença de que a educação possui poder 
transformador; de que a sustentabilidade deve ser vivida na prática; 
de que a ciência precisa estar conectada às necessidades da 
sociedade; e de que o futuro depende da capacidade coletiva de 
construir soluções inovadoras, éticas e humanas. 
 Cada artigo representa uma contribuição importante para 
esse processo. 
Aos autores, pesquisadores e participantes desta obra, registramos 
nosso mais profundo reconhecimento pela dedicação científica, pela 
coragem intelectual e pelo compromisso com a transformação social. 
 Que esta publicação ultrapasse fronteiras acadêmicas e se 
transforme em instrumento de inspiração, diálogo e construção de 
novos caminhos para a humanidade. 
Boa leitura. 

Mr. SK Singh 
Founder – Global Edu Leaders Forum 

Profª Drª Beatriz Lucia Salvador Bizotto 
International President – Global Edu Leaders Forum 
Managing Editor Brazil – Global Edu-Leaders Times 
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A IMPORTÂNCIA DE TRABALHAR A CONSCIÊNCIA 

FONOLÓGICA NA PRÉ-ESCOLA PARA 

ALFABETIZAÇÃO POR MEIO DA LUDICIDADE 

Consciência Fonológica na Pré-Escola: Contribuições da 
Ludicidade para a Alfabetização  

 
Marcia Aparecida Maciel Bageston Vuolo 

marciabageston.neuropsico@gmail.com 
FACULDADE CENSUPEG - Joinville / SC - Brasil  

  
 

Resumo 
 
Este Artigo tem como objeto de pesquisa A importância de trabalhar 
a consciência fonológica na pré-escola para alfabetização por emo 
da ludicidade. Justifica-se a escolha do tema, uma vez que busca-se 
trazer subsídios na intencionalidade de orientar os professores sobre 
a importância de estimular a consciência fonológica, bem como 
desenvolver de forma mais adequada a percepção sonora das 
palavras na Educação Infantil, em especial na pré-escola, uma vez 
que nesta etapa as crianças já estão começando a se apropriar da 
leitura e da escrita. Esta habilidade é determinante para facilitar o 
desenvolvimento das outras etapas das crianças nessa fase e nas fases 
seguintes da escolarização.  
 Os resultados esperados serão de trazer informações para os 
professores que trabalham com essa faixa etária, jogos para serem 
trabalhados com as crianças as letras, silabas e palavras fazendo 
assim com que o aprendizado ocorra de uma forma mais fluida e 
rápida. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de caráter 
bibliográfico.   

 
Palavras-chave: Consciência fonológica;Pré-escola; Alfabetização; 

Ludicidade, Aprendizagem Significativa  
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Introdução 

A comunicação é a principal função da linguagem verbal ou 

não verbal, sabe-se que a linguagem como sistema simbólico, 

também tem um papel fundamental no processo de desenvolvimento 

dos sujeitos pelas funções que assume a sociedade, pois, a 

humanidade cria e utiliza sistemas que possibilitam a comunicação 

e o pensamento generalizante permitindo ordenar o real, agrupar 

objetos diferentes em uma mesma classe, eventos e situações 

distintos sob um mesmo conceito.  

São estas funções que fazem da linguagem, ao mesmo tempo, 

um fenômeno social, já que o seu funcionamento a mostra como um 

objeto que possibilita a interação humana. E é pela apropriação dos 

significados vinculados a linguagem em situações de intercâmbio 

social, que aprendemos o conhecimento disponível em nossa cultura. 

A alfabetização deve aumentar o êxito dos alunos no uso que 

já fazem da língua, já que a língua, é mediadora de valores de valores 

que circulam na sociedade para que possam agir e reagir de forma a 

desenvolver o senso crítico. Alfabetizar é oportunizar a criança o uso 

da língua materna em contextos significativos, pressupondo a 

apropriação de diferentes linguagens de leituras e escrita, trazendo a 

consciência fonológica, neste processo. 

No momento que se faz referência o processo de 

Alfabetização, em muitas situações, há uma associação direta ao 

aprendizado da leitura e da escrita, porém, no contexto atual, essas 
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concepções e associações adquiriram um caráter mais amplo e mais 

significativo (SOARES, 2018). 

Dessa forma, o ensino da língua não está limitado a um 

processo de listagem e repetições seguidas, com o objetivo da 

memorização, sem a interação ou a preocupação com o contexto 

social dos aprendizes (ANTUNES, 2000). 

Segundo Rizzo (2007, p.89), “[...] não há aprendizado sem 

atividade intelectual e sem prazer. Se não há aprendizagem sem o 

lúdico, a motivação através da ludicidade parece ser uma boa 

estratégia no auxílio à aprendizagem”. Dessa forma, compreende-se 

que o aprendizado só pode ser motivado quando há uma ação 

prazerosa contida nele. 

Justifica-se a escolha do tema, uma vez que se acredita que é 

essencial compreender a intenção do educador de trazer para a sala 

de aula materiais que possibilitem a Alfabetização, com base no 

aspecto lúdico, no processo curricular da escola, que com certeza é 

a vertente para desenvolver essa proposta. 

Diante dos fatos apresentados, questiona-se: qual o papel da 
ludicidade e suas contribuições no fazer educativo, no processo 
de Alfabetização? 

      
  Referencial Teórico 

Tem-se como principal objetivo trazer informações para os 

professores que trabalham com essa faixa etária, jogos para serem 

trabalhados com as crianças as letras, silaba e palavras fazendo assim 
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com que o aprendizado ocorra de uma forma mais fluida e rápida. 

Para tanto, utilizou-se de pesquisa bibliográfica. 

Consciência Fonológica no Processo de Construção 

da Linguagem Escrita 

Alfabetização é um processo contínuo. Significa também 

descobrir, criar, compartilhar, construir e ensinar, porém “[...] deve-

se ensinar a linguagem escrita e não apenas a escrita das letras” 

conforme diz Vygotsky (2008, p.157). Cabe à escola mais do que 

alfabetizar e possibilitar aos alunos o domínio de um código, mas 

sim, criar indivíduos leitores.  

É preciso aprofundar nosso olhar e ampliar nosso 

conhecimento, sobre a escola e sua função, se quiser formar cidadãos 

críticos, questionadores e capazes de ações que construam uma 

sociedade mais justa e igualitária. A escola deve ser um espaço de 

organização e interação, onde os diferentes saberes possam resultar 

na intervenção consciente na realidade. 

A linguagem tem diferentes concepções e a criança está, de 

certa forma, exposta aos seus diversos usos durante o seu 

desenvolvimento. Sabe-se que a história da escrita infantil é iniciada 

muito antes da sua entrada na escola, porém para escrever é necessário 

desenvolver certas habilidades que tornarão a escrita convencional 

possível. 
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A Pré-escola como Espaço Inicial de Aproximação com a 

Cultura Letrada 

Buscando sobre o período  histórico do Brasil, pode-se 

compreender que a alfabetização teve início a partir do século XVI, 

com a vinda dos Jesuítas. Durante esse período teve do processo de 

alfabetização, ou seja, iniciou-se o ensino das primeiras letras para 

os nativos e filhos dos colonos. A grande preocupação neste período 

era ensinar as crianças a ler, escrever, contar e cantar.  

A principal preocupação da alfabetização dos Jesuítas era 

catequizar os índios e promover o processo de aculturação, sobre 

estes a cultura europeia e a religião cristã. Os mesmos tiveram o 

monopólio da educação colonial durante 210 anos, disseminando a 

fé entre os pagãos através da alfabetização. 

Freire ainda traz uma contribuição  acerca da alfabetização: 

 
Mais que simples domínio mecânico de 
técnicas de ler e escrever. Com efeito, ela é 
o domínio dessas técnicas em termos de 
conscientes. É entender o que se lê e escrever 
o que se entende. É comunicar-se 
graficamente. É uma incorporação. Implica 
em uma memorização mecânica das 
sentenças, das palavras, das sílabas, 
desvinculadas de um universo existencial - 
coisas mortas ou semi mortas, mas uma 
atitude de criação e recriação. Implica uma 
auto-formação da qual pode resultar uma 
postura atuante do homem sobre seu 
contexto. (2011, p. 72) 
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Contudo, se sabe que as crianças já têm conhecimento dos 

fatos, por suas determinadas vivências, experiência a partir do seu 

contexto social. A aproximação com o meio social educacional irá 

norteá-las, levando-as a desenvolver as capacidades ao mundo 

letrado e alfabetizado. Ainda segundo Freire: “A leitura de mundo 

precede a leitura da palavra. Isso significa dizer que a leitura de um 

texto começa antes do seu contato que possa ler também o que não 

está escrito identificando os elementos implícitos” (FREIRE, 2011, 

p.11) 

 

A inserção do lúdico na alfabetização  
 

Assim, o processo de construção do conhecimento letrado e 

alfabetizado, exige que a criança esteja inserida em um espaço que 

favoreça um ambiente acolhedor e estimulador. 

           Pode-se compreender conforme Ferreiro, a criança antes 

mesmo de ser alfabetizada, tem noção da escrita e deve ter acesso a 

essa compreensão, trazendo seus conhecimentos próprios, 

explorando suas habilidades e dialogando com o mediador para 

terem momentos que despertam suas curiosidades em relação à 

escrita. 

Alguns estudos indicam que esse conhecimento, muitas 

vezes, entra em conflito com as concepções usuais da escola sobre o 

que e como ensinar, de tal forma que, ao invés de ajudar, a escola 

pode causar dificuldades na aprendizagem natural da criança. 
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Na maioria das escolas se apresenta a escrita 
como um “objeto em si”, importante dentro 
da escola, já que regula a promoção para o 
ano escolar seguinte, e também importante 
para “quando crescer”, sem que se saiba na 
realidade de que maneira esse “saber fazer” 
estará ligado à vida adulta: prestígio social? 
Condições de trabalho? [...] a escrita é 
importante na escola porque é importante 
fora da escola, e não o inverso [...] 
(FERREIRO, 2017, p. 20) 

 
 

Para Ferreiro (2017) o trabalho de alfabetização, muitas 

vezes fica confinado ao âmbito dos componentes mais básicos e 

mecânicos da leitura, o que tecnicamente é chamado de 

“reconhecimento de letras ou palavras”. As crianças copiam e 

complementam palavras que “não dizem nada” mas que trazem a 

letra ou a sílaba que se quer ensinar. 

Não basta ensinar os códigos de leitura e escrita, como 

relacionar  sons às letras, é preciso tornar os estudantes capazes de 

compreender o significado dessa aprendizagem para usá-la no dia-a-

dia de forma a entender às exigências da própria sociedade. Em 

outras palavras, promover o letramento (estar em contato com 

distintos tipos de textos, e compreender o que se lê), ou seja, o 

processo de alfabetização é desencadeado com o acesso à cultura 

letrada. 
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Infelizmente, essa não é uma rotina nas escolas brasileiras. 

De modo geral, o que mais se vê é a preocupação de verem os 

estudantes decodificarem as letras. 

Sabe-se que a situação em que se encontra a leitura e a 

produção textual dos cidadãos comprova a ineficácia da escola que 

tem esta proposta restrita de alfabetização uma vez que, o suposto 

leitor passa a ter o papel de decodificador e de eventual intérprete, 

limitando-se a ler e escrever por obrigação ou para cumprir uma 

tarefa escolar. 

Saber ler e escrever não é só conhecer o alfabeto da língua 

escrita ou então desenhar letras ou tê-las em um ato de leitura. Para 

o uso adequado da linguagem escrita é necessário, saber ler 

criticamente diferentes tipos de textos, saber se expressar em uma 

carta,  de modo que o receptor entenda. O importante é que ocorra 

domínio da linguagem escrita e, portanto, a capacidade de utilizar a 

leitura escrita como instrumento de comunicação com os demais. 

A leitura não pode ser uma atividade secundária na sala de 

aula ou na vida, uma atividade para qual a professora e a escola não 

dedicam mais que alguns minutos, na ânsia de retomar aos 

problemas de escrita, julgados mais importantes. A leitura deveria 

ser a maior herança ligada pela escola aos alunos, pois ela será a 

fonte de educação, com ou sem escola. 

A escola tem deixado de aproveitar os conhecimentos que as 

crianças trazem sobre a leitura e a escrita. Ao chegarem às turmas de 

alfabetização (série, ciclo, classe, pré-escola), são todas niveladas e 
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o professor inicia sua preleção apresentando fatos sobre este objeto 

que ele considera inédito para a criança. Sabe-se que as crianças já 

chegam à escola com muitos conhecimentos sobre o sistema de 

escrita, embora algumas mais e outras menos e que estes 

conhecimentos variam de acordo com as experiências vividas por 

elas. 

Preparar e organizar a aquisição natural da escrita é uma das 

formas mais adequadas de se conseguir fazer com que a criança 

aprenda a escrever, pois quando isso ocorre, a criança passa a dominar 

o princípio da linguagem escrita sobrando então o seu 

aperfeiçoamento. O trabalho deve, portanto, propiciar a construção do 

conhecimento pelo aluno mediado pelo outro.        

   Emília Ferreiro comenta que os objetivos da alfabetização 

do início da escola primária necessitam redefinir-se assim como 

podemos definir de modo diferente os objetivos da pré-escola com 

respeito à alfabetização.  

 
[...] é possível e urgente se alfabetizar na pré-
escola, “é possível”, porque já existem dados 
experimentais suficiente para indicar qual é o 
caminho que a criança segue para atingir o 
domínio da linguagem escrita e, porque existe 
um grau de teorização também suficiente para 
permitir compreender esse desenvolvimento 
psicogenético. É urgente alfabetizar, porque 
inúmeras crianças fracassam no início da sua 
escolarização básica. (FERREIRO, 2017,  
p.38). 
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Não se trata nesse nível de adotar as práticas ruins do Ensino 

Fundamental, seguindo estes ou aqueles métodos de ensinar a ler e a 

escrever nem de evitar o contato dessas crianças com a língua escrita 

mas sim permitir que ela aprenda dando-lhes oportunidades de 

descobrir, propiciando a ele um ambiente alfabetizador onde o 

professor esteja preparado e tenha acesso constante à escrita, um 

contato rotineiro com pequenas bibliotecas que oferecem uma leitura 

diversificada. 

A alfabetização não pode se fazer de cima 
para baixo, nem de fora para dentro, como 
uma doação ou uma exposição, mas de 
dentro para fora pelo próprio analfabeto, 
somente ajustado pelo educador. Esta é a 
razão pela qual procuramos um método que 
fosse capaz de fazer instrumento também do 
educando e não só do educador  (FREIRE, 
2011, p. 47). 

Aprendizagem Significativa na Construção do 

Conhecimento Letrado 

É possível, a partir destas discussões, dizer que a aquisição 

da escrita como sistema de representação envolve tanto o 

conhecimento que o aluno já tem sobre este objeto ao chegar à 

escola, quanto à intervenção do adulto alfabetizado, na maneira de 

como “vive” e conduz este processo. A maior ou menor eficiência 

no uso da leitura e da escrita como ferramenta na organização do 

pensamento depende das experiências positivas e negativas de 
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leitura e escrita vivenciadas pela criança no âmbito escolar 

(principalmente) e fora dele.  

Para o pedagogo Paulo Freire (2011, p.45),  “[...] ler é uma 

prática de não só saber sonorizar as palavras, mas de conhecer sua 

força libertadora e transformadora”. 

É preciso também ter um ambiente alfabetizador em casa, as 

crianças precisam ter contatos com livros, brinquedos que possam 

ser antecipado a curiosidade da criança mesmo antes de entrar no 

sistema formal da escola, porém cabe ao professor a apropriação ente 

a oralidade e a escrita, pois se tornam aspectos relevantes a vida. 

(SILVA, 2013). 

Quando as crianças iniciam o processo de alfabetização 

inicial, estão repletas de curiosidades e disposição para se apoderar 

da leitura e escrita. Esse é o momento de estimular o hábito da leitura 

e contato com a escrita, e uma das maneiras é o professor ler em voz 

alta, histórias, poemas, textos e outros. 

[...] seria impossível engajar-me num 
trabalho de memorização mecânica dos ba-
bebi-bo-bu, dos la-le-li-lo-lu. Daí que 
também não pudesse reduzir a alfabetização 
ao ensino puro da palavra, das sílabas ou das 
letras. Ensino em cujo processo o 
alfabetizador fosse “enchendo” com suas 
palavras as cabeças supostamente “vazias” 
dos alfabetizados. Pelo contrário, enquanto 
ato de conhecimento e ato criador, o 
processo da alfabetização tem, no 
alfabetizando, o seu sujeito. O fato de ele 
necessitar da ajuda do educador, como 
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ocorre em qualquer relação pedagógica, não 
significa dever a ajuda do educador anular a 
sua criatividade e a sua responsabilidade na 
construção de sua linguagem escrita e na 
leitura desta linguagem. Na verdade, tanto o 
alfabetizador quanto o alfabetizando, ao 
pegarem, por exemplo, um objeto, como 
laço agora com o que tenho entre os dedos, 
sentem o objeto, percebem o objeto sentido 
e são capazes de expressar verbalmente o 
objeto sentido e percebido. [...] A 
alfabetização é a criação ou a montagem da 
expressão escrita da expressão oral. Esta 
montagem não pode ser feita pelo educador 
para ou sobre o alfabetizando. Aí tem ele um 
momento de sua tarefa criadora (FREIRE, 
2011, p.89). 

 

A partir das interações, é possível viver com as crianças tanto 

com a beleza de histórias e poemas, como provocações de desafios 

e adivinhações.  O professor na escola tem a responsabilidade de 

organizar  a sua ação pedagógica de forma que  ela produza  a 

curiosidade do aluno  para as reflexões sociais e conceituais da sala 

de aula.  

Portanto, ao considerar o processo de alfabetização como 

sendo um processo dialético entre os sujeitos e os meios, 

pressupondo ações compartilhadas no cotidiano da instituição de 

educação formal, é priorizar a mediação no processo de 

internalização de novos significados, ou seja, no dia-a-dia, 

professores, educandos, pais e os demais envolvidos interagem neste 

processo.  

23

https://www.globaleduleaders.org/


 

 
Education & Sustainability – 2026 

IV Global Conference on Education, Sustainability, Health, Environment 
and Social Justice: Building Inclusive Futures for a Sustainable Planet 

 (GCES2026) 
Global Edu Leaders Forum, India 
https://www.globaleduleaders.org  

 
 

O educador deve estar bem preparado e consciente do seu 

papel de alfabetizador-educador inserido na sociedade, buscando 

fazer o encontro do educando com o mundo das letras, e preparando-

o para o descobrimento de um mundo diferente.  No ensino 

fundamental se faz necessário o professor ter a tarefa de educar para 

a vida (FERNANDES, 2010). 

A Ludicidade como Estratégia Pedagógica no Ensino e na 

Aprendizagem 

O uso do brinquedo, brincadeira e jogos são primordiais e 

grandes aliados aos conteúdos escolares. O professor não pode ser 

apenas repassador de informações, precisa-se que os professores 

reflitam sobre as práticas e metodologias utilizadas em sala de aula, 

inserindo jogos e brincadeiras, preparando aulas dinâmicas, flexível 

para gerar novos conhecimentos que favoreçam a educação do 

aprender a ser, do aprender a conviver, do aprender a conhecer, do 

aprender a fazer, do aprender a participar na busca de uma realidade 

concreta (FERNANDES, 2010). 

   Ao abordar o lúdico como processo de ensino e 

aprendizagem deve-se lembrar que é por meio das atividades lúdicas 

que a criança reproduz muitas situações vivida no seu cotidiano, a 

simples ação de brincar é fundamental para o desenvolvimento até a 

vida adulta, o brincar é uma atividade complexa que combina o faz 

de conta e a realidade, fazendo que a criança tenha uma melhor 

percepção da realidade (MELO, 2015). 
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 O mundo da imaginação, das fantasias e das brincadeiras 

deve fazer parte do mundo das crianças, o lúdico compreende uma 

área pedagógica de uma maneira dinâmica a ser usada pelo educador 

interagindo, pois a área a ser explorada é muito ampla, o significado 

de uma simples brincadeira vai muito além da imaginação. Através 

da ludicidade podem-se notar vários benefícios como; a autoestima 

e o cognitivo que são elevados (MELO, 2015). 

             O ato de alfabetizar não pode gerar uma desconexão da 

criança com o meio social que a compreende e a entende 

empiricamente na sua essência, a alfabetização deve manejar estes 

conhecimentos letrados como meio impulsionador a busca de 

novos horizontes, tendo como base as ferramentas que a criança 

traz consigo (FERNANDES, 2010). 

              Educar brincando, brincar é fundamental, desde os 

primeiros meses de vida de um bebê os primeiros carinhos da mãe 

com o filho iniciam os laços de afeto e confiança, o bebê começa 

a responder esses carinhos com estímulos como um sorriso 

(VYGOTSKY, 2008).  

 

A brincadeira cria para as crianças uma 
“zona de desenvolvimento proximal” que 
não é outra coisa senão a distância entre 
um nível atual de desenvolvimento 
determinado pela capacidade de resolver 
independentemente um problema, e nível 
de desenvolvimento problema, e nível 
atual de desenvolvimento potencial, 
determinado através da resolução de um 
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problema sob orientação de um adulto ou 
com a colaboração de um companheiro 
mais capaz (VYGOSTSY, 2008, p.97). 

 

 De acordo com o autor acima citado, há na brincadeira a 

oportunidade da criação da zona de desenvolvimento proximal 

que é “[...] a distância entre o nível de desenvolvimento real, que 

se costuma determinar através da solução independente de 

problemas, e o nível de desenvolvimento potencial” 

(VYGOTSKY, 2008, p.89), contribuindo no caminhar para o 

nível de desenvolvimento potencial, sob a orientação seja do 

professor e de outra pessoa próxima a ela. 

    

Desta forma antes de iniciarmos a criança 
na aprendizagem, de operações 
aritmética, por exemplo, é interessante 
levá-la a exercita, através de brincadeiras 
lúdicas, seu senso de raciocínio e sua 
capacidade de abstração; da mesma 
maneira como e interessante jogarmos 
com a criança praticas visuais e verbais. 
Antes de iniciá-la nas regras de 
Comunicação e Expressão ou nos 
fundamentos da Arte. Alunos que brincam 
com jogos, que operacionalizam suas 
reflexões espaciais e temporais aprendem 
mais facilmente a Geografia e História, 
enquanto que os jogos voltados para o 
aprimoramento da capacidade de 
concentração da criança facilitam em 
diversos aspectos em sua futura missão 
estudantil (ANTUNES 2000, p.15). 
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Conforme acima citado, a brincadeira pode ser alicerce para 

o início da aprendizagem, seja elas das mais variadas áreas do 

conhecimento, sendo também os jogos outro aspecto colaborativo na 

aprendizagem. 

Destaca-se a importância de jogos e brincadeiras, em sala de 

aula, sendo os mesmos aspectos contribuídores para o 

desenvolvimento no aprendizado, a criança aprende a interagir uma 

com a outra. Nas atividades com brincadeiras podem ser percebidas 

a competência individual de cada um, em grupo é diversificada as 

funções a serem atribuídas de acordo com suas possibilidades 

(ANTUNES, 2000). 

              Brincar por ser uma atividade prazerosa, favorece 

relaxamento, criando novas ideias, a criança passa resolver 

situações sem medo de assumir riscos com possíveis frustrações, 

a criança melhora socialização quebrando a timidez, fazendo parte 

de grupos e percebem outras alternativas, além do ambiente 

habitual (ANTUNES, 2000).   

            Atividades com jogos pode se notar pontos fundamentais, 

é imensa a quantidade de reações e realizações a serem analisadas. 

As tarefas que são aplicadas são observadas por meio de jogos, 

pois a criança está brincando distraída (FRIEDMAN, 1996). 

 
 
 

27

https://www.globaleduleaders.org/


 

 
Education & Sustainability – 2026 

IV Global Conference on Education, Sustainability, Health, Environment 
and Social Justice: Building Inclusive Futures for a Sustainable Planet 

 (GCES2026) 
Global Edu Leaders Forum, India 
https://www.globaleduleaders.org  

 
Trazer o jogo para dentro da escola é uma 
possibilidade de pensar a educação numa 
perspectiva criadora, autônoma, 
consciente. Através do jogo, não somente 
abre-se uma porta para o mundo social e 
para a cultura infantil como se encontra 
uma rica possibilidade de incentivar o seu 
desenvolvimento (FRIEDMAN, 2016, 
p.45). 

 

            O autor acima referenciado acredita que a inserção dos 

jogos, no contexto educativo, traz possibilidades colaborativas no 

que se refere à criatividade, autonomia e interação. Traz consigo 

a possibilidade de desenvolvimento seja cognitivo ou emocional.

  

E enorme a atração das crianças por situações lúdicas 

envolvendo com jogos. Eles contribuem muito para o 

desenvolvimento integral e sistema nervoso, a mesma ajuda muito 

na observação, na memória no raciocínio rápido, no tempo de 

espaço. Nesta atividade é analisado o tempo que cada criança 

necessita para aprender um jogo e suas habilidades ou 

deficiências, para serem aplicadas de acordo com sua competência 

proporcionando troca de conhecimento capacitando organizar 

pensamentos, concentrando as mesmas dentro das regras 

estabelecidas, auxiliando a resolverem problemas e desenvolver 

habilidades (BENJAMIN, 2014). 

 Segundo Benjamin (2014) o jogo para a criança torna-se um 

objeto de investigação e construção de conhecimento sobre si mesma 
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e sobre o mundo que a rodeia. Portanto, cabe ao professor (a) 

possibilitar momentos de interação entre jogos e as crianças, 

facilitando assim o processo de aprendizado. 

 
 
O brinquedo cria uma zona de 
desenvolvimento próxima da criança. No 
brinquedo a criança sempre se comporta 
além do comportamento habitual de sua 
idade além de seu comportamento diário, 
no brinquedo e como ela fosse maior do que 
a realidade. Como no foco de uma lente de 
aumento, brinquedo contém todas as 
tendências do desenvolvimento sob forma 
compensada, sendo ele mesmo uma grande 
fonte de desenvolvimento (VYGOSTSY, 
2018, p.134). 
 
 

               Sendo assim, o mundo da imaginação, das fantasias e das 

brincadeiras deve fazer parte do mundo das crianças. O lúdico 

compreende uma área pedagógica de uma maneira dinâmica a ser 

usada pelo educador interagindo, pois a área a ser explorada é 

muito ampla, o significado de uma simples brincadeira vai muito 

além da imaginação. Através da ludicidade podem-se notar vários 

benefícios como; a autoestima e o cognitivo que são elevados. 

Metodologia 
Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de caráter 

bibliográfico, que buscou analisar a importância da consciência 
fonológica na pré-escola, com ênfase na ludicidade como estratégia 
pedagógica. Foram utilizadas obras de autores clássicos da 
educação, como Lev Vygotsky, Paulo Freire e Emília Ferreiro, além 
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de artigos científicos disponíveis em bases como Google Scholar e 
SciELO. A análise foi realizada por meio de leitura crítica e 
categorização dos conteúdos, permitindo a construção de reflexões 
sobre o tema. 

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa 
qualitativa, de natureza bibliográfica, conforme definição de 
Antonio Carlos Gil (2008), sendo desenvolvida a partir da análise de 
materiais previamente publicados. 

De acordo com Marconi e Lakatos (2017), a pesquisa 
bibliográfica permite ao pesquisador examinar diferentes 
abordagens teóricas, contribuindo para a sistematização do 
conhecimento. 

Nesse sentido, conforme Severino (2016), a análise das 
fontes foi realizada de forma crítica e interpretativa, possibilitando a 
construção de reflexões acerca da importância da consciência 
fonológica no processo de alfabetização. 

 
Resultados e Discussões 

Sendo assim, o mundo da imaginação, das fantasias e das 
brincadeiras deve fazer parte do mundo das crianças. O lúdico 
compreende uma área pedagógica de uma maneira dinâmica a ser 
usada pelo educador interagindo, pois a área a ser explorada é muito 
ampla, o significado de uma simples brincadeira vai muito além da 
imaginação. Através da ludicidade podem-se notar vários benefícios 
como; a autoestima e o cognitivo que são elevados. 

 

A discussão teórica apresentada no artigo evidencia um 

diálogo consistente entre autores que compreendem a alfabetização 

como um processo muito além da decodificação mecânica. A partir 

das contribuições de Lev Vygotsky, Paulo Freire e Emilia Ferreiro, 

percebe-se uma convergência na ideia de que aprender a ler e 
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escrever está diretamente relacionado às interações sociais, à 

construção de sentido e à vivência do sujeito no mundo. 

Nessa perspectiva, a alfabetização deixa de ser entendida 

como um processo técnico e passa a ser vista como uma prática 

social e cultural. Vygotsky contribui ao destacar o papel da mediação 

e da interação no desenvolvimento da criança, especialmente por 

meio da zona de desenvolvimento proximal, evidenciando que o 

aprendizado ocorre nas relações com o outro. Já Freire amplia essa 

compreensão ao afirmar que a leitura do mundo antecede a leitura da 

palavra, reforçando que o conhecimento prévio e a realidade do 

educando são fundamentais no processo de aprendizagem. Ferreiro, 

por sua vez, evidencia que a criança constrói hipóteses sobre a escrita 

antes mesmo de ingressar na escola, o que exige do professor uma 

postura investigativa e respeitosa diante desses saberes. 

Assim, os autores dialogam ao criticar práticas escolares que 

reduzem a alfabetização à repetição e memorização, defendendo 

uma educação que valorize o sentido, a autonomia e a participação 

ativa do estudante. Há um consenso de que a escola precisa se 

reorganizar para se tornar um espaço de experiências significativas, 

no qual a leitura e a escrita tenham função real na vida dos alunos, 

promovendo não apenas o domínio da linguagem, mas também a 

formação de sujeitos críticos e atuantes na sociedade . 
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Dessa forma, a articulação entre esses referenciais teóricos 

reforça a necessidade de práticas pedagógicas que integrem o 

conhecimento prévio do aluno, a mediação do professor e a inserção 

em contextos reais de uso da linguagem, consolidando a 

alfabetização como um processo vivo, dinâmico e socialmente 

construído. 

Considerações Finais 
Pelo fato de a brincadeira expressar a compreensão que a criança tem 

da realidade que a cerca, esta atividade passa a ser um meio que 

educador pode se utilizar para conhecer a própria criança e o mundo 

em que ela está inserida. Esta é uma maneira interessante e rica, pois 

na brincadeira a criança expressa de maneira espontânea seus 

pensamentos, sentimentos, desejos, medos, angústias e 

conhecimentos construídos a partir da experiência vivida. 

 É interessante que o educador tenha clareza destas 

características da brincadeira, pois estes comportamentos são 

constituídos socialmente, isto é, expressam valores de determinada 

época e de determinado grupo social.  

  Agindo dessa forma, o educador estará oferecendo elementos 

para o desenvolvimento da capacidade crítica da criança, além de 

estar respeitando-a como ser capaz de pensar e refletir. Outra 

característica é que a brincadeira proporciona vários tipos de 

interação: criança/criança, criança/objeto, criança/adulto, 

criança/contexto histórico-social.  
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As crianças têm em seu comportamento a influência do 

ambiente que é fornecido pelo adulto com seus objetivos pessoais, 

mas enquanto educadores precisam estar reavaliando constantemente 

a sala de aula e estar planejando os ambientes em função do grupo de 

crianças, de suas necessidades, desejos e anseios. 

  Tais interações são essenciais para o desenvolvimento e 

crescimento das crianças, assim  se torna necessário que o Ensino 

Fundamental incorpore em seu projeto educativo alguns elementos 

que pensem na criança pluridimensional, considerando o cognitivo, 

o emocional, a arte, a sensibilidade, o corpo, à vontade, a cultura 

como dimensões do fazer educativo, principalmente no processo de 

alfabetização, salientando eu o mesmo deva ser permeado pela 

ludicidade. 

Acredita-se, que na rotina educativa, há a necessidade dos 

professores terem compreensão da importância do lúdico no 

processo de Alfabetização, uma vez que é possível utilizar pois a 

ferramentas pedagógicas, jogos pedagógicos, brincadeiras, CDs de 

música, livros didáticos, livros de histórias e outros.  

A reflexão sobre a brincadeira remete ainda à ideia de que é 

muito importante, dentro da sala de aula, que o educador leve em 

conta a capacidade de pensar, o modo de agir e a própria linguagem 

das crianças, porque a Alfabetização ocorre pela interação entre os 

sujeitos e o meio histórico-físico e social. Deve-se considerar as 

crianças, como sujeitos que pensam, isto é, elaboram suas ações 

mesmo que realizando ensaios e construindo hipóteses 
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Assim, praticar a aprendizagem, por meio da ludicidade é 

uma forma de ampliar a compreensão e a curiosidade dos educandos.  

O importante é tomar consciência de que este momento infantil é o 

que promove a realização de todos os outros estudos posteriores 

deste educando.  Ter a consciência de que o sucesso escolar de uma 

criança dependerá em grande parte do momento da Alfabetização e 

da forma como esta lhe foi dada. 

Neste sentido, é necessário buscar nas vivências diárias e 

cotidianas a prática lúdica da Alfabetização, pensando em fazer a 

criança adquirir e conhecer o mundo que a cerca, para 

posteriormente ter o domínio de todos os outros contextos sociais.  

Este é o momento de se pôr em prática o real sentido de se 

alfabetizar, refletindo na própria sociedade, afinal que cidadão se 

quer que deixem nossas salas de aula. Cabe ao professor Alfabetizar 

exercendo o seu papel de agente de transformação em seu meio 

social e formando cidadãos críticos e reflexivos.  
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Resumo 
A governança corporativa familiar tem ganhado destaque como um 
conjunto de práticas fundamentais para o fortalecimento e a continuidade 
das empresas controladas por famílias. O presente artigo teve como 
objetivo analisar a importância da governança corporativa na 
sustentabilidade e na sucessão de empresas familiares, com foco na 
realidade da empresa Grupo Z, localizada em Bento Gonçalves – RS. A 
metodologia utilizada foi de natureza qualitativa, com base em pesquisa 
bibliográfica e observação direta. Os resultados evidenciaram que a Grupo 
Z apresenta estrutura administrativa organizada e em processo de 
amadurecimento, demonstrando avanços na divisão de setores, na gestão 
de pessoas e na utilização de ferramentas de controle. Observou-se ainda 
uma preocupação crescente com o processo sucessório, embora sem um 
plano formalizado, e um esforço contínuo na profissionalização da gestão 
e na adoção de práticas sustentáveis. Conclui-se que a governança 
corporativa é elemento essencial para a longevidade das empresas 
familiares, pois promove transparência, reduz conflitos e assegura a 
continuidade do negócio entre gerações. 
Palavras-chave: Governança corporativa. Sustentabilidade. Empresas 
familiares. Sucessão. Profissionalização. 
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Abstract 
Family corporate governance has gained prominence as a set of 
fundamental practices for the strengthening and continuity of family-
controlled companies. This article aimed to analyze the importance of 
corporate governance in the sustainability and succession of family 
businesses, focusing on the reality of the company Group Z, located in 
Bento Gonçalves – RS. The methodology used was qualitative, based on 
bibliographic research and direct observation. The results showed that 
Group Z has an organized administrative structure and is in the process of 
maturing, demonstrating advances in the division of sectors, in the 
management of people and in the use of control tools. There was also a 
growing concern with the succession process, although without a 
formalized plan, and a continuous effort in the professionalization of 
management and the adoption of sustainable practices. It is concluded that 
corporate governance is an essential element for the longevity of family 
businesses, as it promotes transparency, reduces conflicts and ensures 
business continuity between generations. 
Keywords: Corporate governance. Sustainability. Family businesses. 
Succession. Professionalization. 

 

INTRODUÇÃO 

A governança corporativa representa um conjunto de práticas 
e mecanismos que visam direcionar e controlar as organizações de 
forma transparente, responsável e ética. Segundo o Instituto 
Brasileiro de Governança Corporativa (IBGC, 2023), sua aplicação 
busca equilibrar os interesses dos diversos públicos envolvidos, 
como sócios, gestores e demais partes interessadas. Nas empresas 
familiares, a governança corporativa contribui para reduzir conflitos 
internos, fortalecer a gestão profissional e garantir a continuidade do 
negócio ao longo das gerações. A adoção dessas práticas é essencial 
para estabelecer regras claras de sucessão, definir papéis e 
responsabilidades e assegurar a sustentabilidade organizacional. 

As empresas familiares, por sua vez, são caracterizadas pela 
união entre o vínculo afetivo e o patrimônio econômico. Essas 
organizações têm papel fundamental na economia, mas enfrentam 
desafios singulares, como a sobreposição entre laços familiares e 
decisões empresariais, além das dificuldades no processo sucessório. 
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Conforme Bernhoeft (2014), a longevidade das empresas familiares 
depende da capacidade de separar a família da gestão e de implantar 
uma cultura de profissionalização. Assim, compreender as 
particularidades desse modelo de empresa é essencial para analisar 
como a governança corporativa pode atuar como instrumento de 
equilíbrio e fortalecimento institucional. 

Dessa forma, o problema de pesquisa deste trabalho é: Quais 
os principais desafios enfrentados pelas empresas familiares na 
implementação de boas práticas de governança e como superá-los? 
Terá como objetivo analisar os principais desafios enfrentados pelas 
empresas familiares na implementação de boas práticas de 
governança e identificar estratégias para superá-los. 

A escolha da área de Governança Corporativa em empresas 
familiares para este estudo justifica-se pela sua relevância na 
sustentabilidade e longevidade dessas organizações. As empresas 
familiares enfrentam desafios característicos, como a sobreposição 
de papéis entre membros da família e a gestão empresarial, além das 
dificuldades relacionadas ao planejamento sucessório e à 
profissionalização da administração. A adoção de boas práticas de 
governança corporativa é essencial para enfrentar tais desafios e 
garantir a continuidade do negócio ao longo das gerações. Nesse 
contexto, sua importância reside na criação de um equilíbrio entre os 
interesses da família e os da empresa, garantindo a sustentabilidade 
e o sucesso a longo prazo do negócio (Baccetti, 2023). 

A aplicação efetiva de mecanismos de governança contribui 
de forma significativa para o fortalecimento da gestão profissional e 
institucionalizada. Tais práticas facilitam o processo de sucessão 
familiar, promovem a continuidade estratégica do negócio e 
aperfeiçoam o relacionamento com os diversos stakeholders. A 
ausência de um planejamento sucessório estruturado e de práticas de 
governança corporativa são fatores determinantes para a não 
continuidade das atividades da empresa, gerando, por conseguinte, o 
declínio do negócio (Naia, 2025). 

Por fim, este trabalho está estruturado da seguinte forma: o 
primeiro capítulo apresenta a introdução, com a contextualização, 
problema e objetivos. O segundo capítulo traz o referencial teórico 
sobre governança corporativa e empresas familiares. O terceiro 
capítulo descreve os procedimentos metodológicos da pesquisa. O 
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quarto capítulo apresenta a análise e discussão dos resultados, e o 
quinto capítulo contém as considerações finais e recomendações 
para estudos futuros. 

 

REFERENCIAL TEÓRICO 

Empresas Familiares 

As empresas familiares desempenham um papel crucial na 
economia global, sendo responsáveis por uma parte significativa do 
Produto Interno Bruto (PIB) e da criação de empregos. No entanto, 
elas enfrentam desafios únicos relacionados à gestão, sucessão e 
profissionalização. Compreender que a sucessão é um processo 
longo e aplicar um planejamento que prepare o sucessor, a empresa, 
os familiares e a sociedade, bem como, que deixe claro todos os 
limites a serem seguidos e as diretrizes base da organização que são 
consideradas parte de sua identidade, é uma tarefa um tanto 
desafiadora (Rosa; Friske, 2023).  

Além disso processo sucessório continua a ser um dos 
maiores obstáculos à longevidade das empresas familiares. 
Frequentemente, os membros da família não estão devidamente 
preparados para assumir funções estratégicas, o que compromete a 
continuidade do negócio. Para resolver isso, os especialistas 
recomendam a implementação de um planejamento sucessório 
estruturado e a formação dos herdeiros, o que contribui para uma 
transição mais eficaz e sustentável (Borges; Okubo, 2023).       

Nesse contexto, para garantir um planejamento patrimonial 
eficaz, a constituição de uma holding familiar, a celebração de 
contratos específicos, a realização de partilha de bens com reserva 
de usufruto e a elaboração de testamentos são medidas fundamentais. 
Além disso, uma sucessão familiar bem estruturada é essencial para 
assegurar um legado duradouro do negócio. Por meio desse 
planejamento, definem-se não apenas a transferência da propriedade 
e as participações acionárias, mas também estratégias para a 
preservação do patrimônio e a harmonia nas relações familiares, 
assegurando a continuidade da empresa (Matos et al., 2022). 
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A ausência de planejamento estratégico de longo prazo, a 
centralização excessiva das decisões e os conflitos entre membros da 
família são fatores que podem comprometer a continuidade das 
empresas familiares. Especialistas destacam que a profissionalização 
da gestão e a adoção de práticas modernas de governança corporativa 
são essenciais para promover maior transparência, eficiência e 
estabilidade, garantindo o crescimento sustentável e a longevidade 
dos negócios familiares (Azevedo, 2025). 

Embora haja consenso sobre a importância do planejamento 
sucessório e da profissionalização da gestão, muitas empresas 
familiares ainda enfrentam dificuldades práticas para implementar 
essas estratégias. Essas dificuldades geralmente estão relacionadas a 
fatores emocionais e culturais, como o apego dos fundadores ao 
controle da empresa e a resistência em discutir temas delicados, 
como morte, herança e divisão patrimonial. Um planejamento 
sucessório bem estruturado envolve a definição clara dos papéis e 
responsabilidades dos sucessores, o desenvolvimento da próxima 
geração e a implementação de mecanismos para prevenir conflitos, 
garantindo assim a continuidade e sustentabilidade do negócio 
(Cadorin, 2023). 

Outro aspecto relevante é que o sucesso de uma transição não 
depende apenas de fatores internos, mas também de elementos 
externos, como o ambiente econômico e a dinâmica do setor em que 
a empresa atua. Por isso, além de capacitar os herdeiros e estruturar 
juridicamente o patrimônio, as empresas precisam estar atentas às 
tendências de mercado e buscar inovação constante para manter sua 
competitividade. A sucessão faz parte da estratégia de perenidade 
das empresas familiares, sendo essencial que as organizações 
identifiquem se seus herdeiros desejam dar continuidade aos 
negócios familiares e, caso contrário, busquem sucessores 
internamente ou fora da família (Waldman, 2024). 

Além disso, a governança corporativa nas empresas 
familiares precisa ir além da formalização de conselhos e comitês. 
Ela é fundamental para o desenvolvimento de uma cultura 
organizacional pautada na ética, transparência e meritocracia. 
Muitas empresas familiares enfrentam dificuldades ao tentar adotar 
práticas de governança, especialmente devido à forte ligação 
emocional entre os membros da família e o controle da empresa. 
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Esse vínculo afetivo muitas vezes sobrepõe-se à racionalidade 
empresarial, prejudicando a tomada de decisões objetivas e 
alinhadas aos melhores interesses da organização. A governança 
corporativa estabelece diretrizes claras para a gestão empresarial, 
promovendo transparência, responsabilidade e equidade. Para 
empresas familiares, isso significa reduzir conflitos internos, 
profissionalizar a administração e garantir uma sucessão bem-
sucedida (Giacobelli, 2025b).  

Por fim, é fundamental destacar que a sustentabilidade e a 
longevidade das empresas familiares dependem de uma mudança de 
mentalidade. A sucessão deve ser vista como parte de um processo 
contínuo, que envolve não apenas a capacitação dos herdeiros, mas 
também o planejamento estratégico, a adaptação à dinâmica do 
mercado e a gestão dos aspectos emocionais inerentes à família. Esse 
equilíbrio entre tradição e inovação, família e empresa, é essencial 
para que essas organizações se perpetuem ao longo das gerações, 
garantindo sua relevância e continuidade (Silva; Oliveira, 2024). 

Governança Corporativa 

Atualmente, a governança corporativa tem se consolidado 
como um conjunto de práticas essenciais para garantir a 
transparência, a equidade e a responsabilidade no processo decisório 
dentro das organizações. Sua aplicação visa assegurar que os 
interesses de gestores, acionistas e demais stakeholders estejam 
alinhados, contribuindo para a criação de valor sustentável e para a 
integridade das decisões estratégicas. Em um cenário empresarial 
dinâmico e competitivo, a governança se torna um diferencial para o 
fortalecimento institucional e a proteção dos investidores (Irigaray; 
Stocker, 2024). 

Nesse sentido, a implementação de estruturas formais de 
governança, como conselhos de administração, comitês de auditoria 
e políticas de compliance, fortalece a capacidade das empresas de 
lidar com riscos e incertezas. Esses mecanismos oferecem suporte à 
supervisão da gestão e à fiscalização das operações, promovem 
maior controle interno e confiança no ambiente corporativo. 
Empresas que adotam boas práticas de governança tendem a 
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apresentar desempenho superior e maior resiliência frente a crises 
(Poderoso; Durão; Cavalcante, 2024).  

Ademais, destaca-se o papel da governança na promoção da 
ética corporativa e da responsabilidade socioambiental. O 
fortalecimento da cultura organizacional pautada em valores éticos, 
equidade e prestação de contas contribui para o desenvolvimento de 
empresas mais sustentáveis e socialmente responsáveis. A 
governança, nesse sentido, funciona como um mecanismo regulador 
que orienta as ações da alta gestão em consonância com os princípios 
de integridade e responsabilidade corporativa (Degenhart et al., 
2021).  

Por outro lado, é importante observar que a adoção das 
práticas de governança não está restrita a grandes corporações. 
Micro, pequenas e médias empresas também podem se beneficiar 
significativamente com a implementação de estruturas adequadas, 
ainda que simplificadas. A organização dos processos decisórios, a 
formalização das responsabilidades e o acompanhamento dos 
indicadores de desempenho são formas de fortalecer a eficiência 
operacional e a transparência interna, mesmo em organizações de 
menor porte (Ribeiro; Souza, 2023).  

No âmbito da administração pública, os princípios da 
governança corporativa vêm sendo incorporados como instrumento 
de modernização. A governança pública promove a accountability, 
melhora a gestão de recursos e amplia a efetividade das políticas 
públicas. Ao adotar mecanismos como planos estratégicos, 
auditorias e conselhos deliberativos, os órgãos públicos avançam em 
direção a uma gestão mais eficiente, transparente e orientada por 
resultados (Pieroni et al., 2024). 

Em complemento, a governança também exerce papel 
fundamental na gestão da inovação e na transformação digital. 
Empresas que possuem estruturas ágeis e bem definidas de 
governança são mais capazes de adaptar seus modelos de negócios 
às novas demandas tecnológicas e ao comportamento dos 
consumidores. A institucionalização da inovação por meio de 
comitês, métricas e incentivos proporciona um ambiente mais 
propício à criatividade, ao mesmo tempo que assegura o alinhamento 
estratégico das iniciativas inovadoras (Irigaray; Stocker, 2024). 
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Dessa forma, a governança corporativa se apresenta como 
um instrumento indispensável para a construção de organizações 
sólidas, responsáveis e competitivas. Ao estabelecer diretrizes claras 
para a condução dos negócios, ela contribui para a estabilidade 
institucional, a proteção dos interesses dos stakeholders e o 
desenvolvimento sustentável das organizações. A maturidade em 
governança é, portanto, um indicativo de credibilidade e 
comprometimento com as melhores práticas empresariais (Gomes; 
Carneiro; Benvindo, 2024). 

Governança Corporativa Familiar 

Atualmente, a governança corporativa familiar tem ganhado 
destaque como um conjunto de práticas fundamentais para o 
fortalecimento e a continuidade das empresas controladas por 
famílias. Em um contexto marcado por transformações rápidas e alta 
competitividade, essas organizações precisam lidar com a 
complexidade de integrar laços afetivos e interesses econômicos. 
Assim, a adoção de mecanismos formais de governança se apresenta 
como uma solução para alinhar os interesses da família empresária 
com os objetivos estratégicos do negócio, garantindo uma gestão 
mais profissionalizada e transparente (Naia, 2025).  

Além disso a governança corporativa familiar exerce um 
papel fundamental na preparação e condução dos processos de 
sucessão. Muitas empresas familiares não conseguem superar a 
chamada "barreira da terceira geração", em grande parte devido à 
ausência de mecanismos estruturados para a transferência de poder 
e conhecimento entre gerações. A adoção de instrumentos como 
conselhos consultivos, conselhos de família e acordos de sócios 
contribui significativamente para garantir a continuidade 
organizacional, minimizar conflitos internos e fortalecer o legado 
familiar a longo prazo. Esses mecanismos proporcionam maior 
segurança e previsibilidade às futuras lideranças, além de fomentar 
uma cultura organizacional baseada na meritocracia e na 
responsabilidade (Broch, 2021). 

Do mesmo modo, a institucionalização da governança 
familiar permite maior clareza na definição de papéis entre os 
membros da família e os profissionais da gestão, contribuindo para 
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uma convivência mais harmoniosa e produtiva. Ao separar os 
vínculos emocionais das decisões administrativas, a empresa passa a 
operar de maneira mais racional e eficiente. Dessa forma, os 
processos decisórios tornam-se mais coerentes com as demandas do 
mercado, reforçando a capacidade da organização de atrair talentos 
e captar recursos externos, sem comprometer os valores da família 
fundadora (Garcia; Tavares, 2017).  

Por conseguinte, a governança corporativa familiar contribui 
diretamente para o aumento da longevidade e da competitividade das 
empresas familiares. A estruturação de regras claras sobre a entrada 
de herdeiros na empresa, a distribuição de dividendos e a resolução 
de conflitos familiares assegura estabilidade institucional. A família 
empresária passa a exercer um papel mais estratégico do que 
operacional, permitindo que a empresa se desenvolva de forma 
sustentável, mesmo em momentos de crise ou transição (Canela; 
Frattari; Lente, 2024). 

Por fim, é importante destacar que, embora a governança 
familiar esteja muitas vezes associada a grandes grupos econômicos, 
micro, pequenas e médias empresas também podem adotar modelos 
simplificados e igualmente eficazes. A criação de um protocolo 
familiar, por exemplo, é uma ferramenta acessível e altamente 
recomendada para definir valores, visão, regras e diretrizes comuns. 
Iniciativas como essa facilitam a profissionalização do negócio e 
estimulam a confiança de investidores e parceiros externos, o que 
reforça a imagem institucional da empresa no mercado. A 
governança familiar, portanto, não é apenas uma medida preventiva, 
mas um ativo estratégico que fortalece a perenidade empresarial 
(Salerno, 2024).  
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No Quadro 1, apresenta-se as  Ações para melhores práticas 

e diretrizes para governança familiar 
 
 

Quadro 2 – Ações para melhores práticas e diretrizes para governança familiar 
AÇÕES 

Para implementar 
uma governança 
eficaz, é essencial 
que a empresa conte 
com um sistema de 
informações 
gerenciais confiável, 
promovendo 
transparência e 
melhor tomada de 
decisões. 

Um dos primeiros 
passos na 
profissionalização da 
gestão é separar 
claramente as finanças 
familiares das 
despesas operacionais 
da empresa, evitando 
conflitos e 
promovendo 
organização. 

Implantar a 
governança é um 
processo contínuo. 
Deve-se iniciar com 
medidas simples e 
evoluir conforme a 
cultura 
organizacional se 
adapta às novas 
necessidades da 
empresa. 

A sustentabilidade 
e perpetuidade do 
negócio familiar 
dependem de 
resultados 
financeiros sólidos 
e de um fluxo 
saudável de 
recursos, que 
sustentem práticas 
de governança e 
sucessão. 

Fonte: Eckert et al. (2023). 

Para compreender de forma mais ampla como agregar valor 
no contexto das empresas familiares, pode-se recorrer ao Modelo das 
Quatro Células da Criação de Valor (M4CCV). Essa ferramenta foi 
desenvolvida com o propósito de auxiliar essas empresas a 
identificarem, equilibrar e potencializar os principais elementos que 
sustentam o sucesso de longo prazo: crescimento, perpetuidade, 
harmonia e legado. O modelo permite visualizar de maneira 
integrada como o valor é construído a partir de fatores não apenas 
econômicos, mas também relacionais e simbólicos (Cançado et al., 
2013).  

No eixo da perpetuidade, destaca-se a relevância da sucessão 
empresarial. Planejar antecipadamente quem assumirá a liderança é 
essencial para garantir a continuidade do negócio. Nesse sentido, 
preparar os herdeiros por meio de formação adequada, estruturação 
jurídica do patrimônio e definição de regras claras para a transição 
são medidas fundamentais (Silva, 2014). 

A célula da harmonia está diretamente associada à 
governança corporativa. A implementação de mecanismos como 
conselhos consultivos, comitês familiares e políticas de meritocracia 
contribui para a redução de conflitos e para uma gestão mais 
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profissionalizada, transparente e eficiente (Pereira, 2010). 
O eixo do crescimento está vinculado à inovação, ao 

planejamento estratégico e à capacidade de adaptação às mudanças 
do mercado. O crescimento sustentável nas empresas familiares 
depende de uma gestão estratégica voltada à inovação contínua e ao 
monitoramento do ambiente competitivo, sem perder de vista os 
valores fundacionais do negócio (Tilmann; Grzybovski, 2005) 

Por fim, o legado remete à preservação dos valores, da 
identidade e da cultura organizacional da empresa, transmitidos de 
geração em geração — um processo que exige visão de longo prazo 
e uma abordagem contínua da sucessão, e não apenas como um 
evento pontual (Silva, 2021). 

Assim, ao aplicar o M4CCV à realidade das empresas 
familiares, observa-se que o verdadeiro valor gerado vai além dos 
lucros financeiros: ele está em construir uma organização sólida, 
harmoniosa, inovadora e capaz de atravessar gerações com 
responsabilidade, coesão e visão de futuro (LIMA et al., 2020). 

A figura 1,  ilustra visualmente os quatro elementos 
essenciais que sustentam a criação de valor nas empresas familiares, 
facilitando a compreensão integrada dos aspectos que garantem sua 
longevidade e sucesso sustentável.  

 
Figura 1 – Modelo de quatro círculos com contexto e sistema de valores 

(M4CCV) 

 
Fonte: Eckert et al. (2023). 
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ASPECTOS METODOLÓGICOS 

DELINEAMENTO DA PESQUISA 

Tipologia em relação aos procedimentos técnicos 

Segundo Martins (2002), o estudo de caso caracterizou-se 
pela investigação intensiva de uma unidade social específica, que 
podia ser um indivíduo, um grupo, uma instituição ou uma 
comunidade, com o objetivo de compreender, de forma ampla e 
integrada, seus aspectos passados, presentes e as interações 
ambientais que a influenciavam. Essa metodologia possibilitou a 
análise das dinâmicas internas e externas da organização, tornando 
possível captar nuances, fatores subjetivos e relações causais que 
muitas vezes não eram evidenciados em abordagens quantitativas ou 
menos aprofundadas. 

Para o desenvolvimento desta pesquisa, foi adotado o estudo 
de caso como procedimento técnico principal, focado na análise da 
empresa familiar Grupo Z, localizada em Bento Gonçalves. O estudo 
de caso mostrou-se particularmente adequado para investigações que 
demandavam uma compreensão detalhada e contextualizada dos 
fenômenos, permitindo analisar em profundidade os processos, 
desafios e estratégias envolvidos na implementação das boas práticas 
de governança corporativa e planejamento sucessório em um 
ambiente real e complexo. 

Tipologia com relação aos objetivos. 

Quanto aos objetivos, a pesquisa foi de caráter exploratório e 
descritivo. Inicialmente, buscou-se explorar os desafios enfrentados 
pelas empresas familiares na adoção de práticas de governança e 
sucessão, ampliando o entendimento sobre o tema. Em seguida, 
pretendeu-se descrever os processos existentes na Grupo Z, 
detalhando estratégias e dificuldades específicas, conforme 
preconizado por Gil (2008), que destacou a importância das 
pesquisas exploratórias para áreas com pouca investigação prévia e 
das pesquisas descritivas para caracterizar fenômenos e contextos. 
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Tipologia em relação à forma de abordagem do problema 

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, focando na 
análise detalhada das práticas, percepções e experiências dos 
envolvidos no processo sucessório da empresa. Segundo Creswell 
(2014), a pesquisa qualitativa foi indicada para compreender 
significados, contextos e processos sociais, o que se mostrou 
adequado para o estudo das dinâmicas familiares e organizacionais 
presentes na governança corporativa familiar. 

Procedimentos de coleta e análise dos dados 

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionário 
adaptado do artigo de referência, aplicado aos membros da família 
empresária. Além disso, foram conduzidas entrevistas informais e 
realizada observação participante durante o estágio, a fim de 
complementar a compreensão do contexto. A análise dos dados 
seguiu a técnica de análise de conteúdo, permitindo identificar 
temas, padrões e relações que contribuíram para responder à questão 
de pesquisa e atingir os objetivos propostos. 

DISCUSSÃO E ANÁLISE DOS RESULTADOS 

Perfil da empresa 

A Grupo Z  é uma empresa brasileira situada em Bento 
Gonçalves, considerado o maior polo moveleiro do país. Com mais 
de 28 anos de trajetória no setor, a organização iniciou suas 
atividades em 1995, atuando inicialmente na fabricação exclusiva de 
móveis infantis. O rápido reconhecimento no mercado levou à 
consolidação da marca Grupo Z Baby, que se tornou uma das 
principais referências no segmento. Com o passar do tempo, a 
empresa ampliou seu portfólio e expandiu sua presença por meio da 
criação de novas linhas, como a Grupo Z Decor e a Grupo Z Export. 
Em 2009, reforçando sua estratégia de diversificação, foi lançada a 
EKO Ambientes, direcionada ao segmento de móveis planejados, o 
que permitiu à empresa conquistar um espaço ainda mais 
competitivo e inovador dentro da indústria moveleira. 
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A análise qualitativa, utilizada neste estudo, busca 
compreender o significado das informações coletadas, permitindo 
identificar como os fenômenos ocorrem na prática dentro da 
organização. No contexto das empresas familiares, esse processo 
torna-se mais complexo em razão da forte inter-relação entre família, 
propriedade e gestão, dimensões que frequentemente se sobrepõem. 
Tal característica pode gerar aspectos positivos, como a preservação 
dos valores e a coesão entre os membros, mas também desafios 
relevantes, como conflitos internos e resistência a mudanças. Para 
Camera e Araújo (2008), a governança corporativa surge justamente 
como um mecanismo capaz de equilibrar esses dois lados, servindo 
como elo entre a tradição familiar e a necessidade de manter a 
empresa competitiva e sustentável. 

No caso da Grupo Z, percebe-se de forma evidente que 
família, propriedade e gestão estão intimamente conectadas e 
exercem influência direta nas decisões estratégicas e no processo 
sucessório. A trajetória da organização demonstra que os valores de 
seus fundadores permanecem como base norteadora, ao mesmo 
tempo em que se faz necessária a adaptação contínua às demandas 
de mercado. Autores como Lodi (1998) e Bernhoeft (2014) destacam 
que, quando não há uma clara definição de papéis, tanto a gestão 
empresarial quanto a harmonia familiar podem ser comprometidas, 
o que evidencia ainda mais a importância da governança nesse 
cenário. Nesse sentido, buscou-se compreender também a visão da 
gestão da empresa quanto ao futuro e aos desafios da sucessão. Ao 
ser questionado sobre o tema, o entrevistado afirmou: 

“O processo sucessório vem sendo trabalhado de 
forma gradual, com a participação das novas 
gerações em diferentes áreas da empresa, mas 
sempre com foco no mérito e na preparação 
profissional. Não se trata apenas de herdar um 
cargo, mas de estar qualificado para assumir 
responsabilidades e contribuir para o 
crescimento da organização (Entrevistado)”. 

Complementando, considerando que a manutenção da 
identidade familiar pode, muitas vezes, entrar em conflito com a 
necessidade de modernização, buscou-se compreender como a 
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empresa lida com esse equilíbrio entre tradição e inovação. Quando 
indagado sobre esse aspecto, o entrevistado destacou 

“A Grupo Z busca manter os valores familiares 
como base, mas sem abrir mão da modernização 
e das práticas de gestão profissionalizadas. É 
essa combinação que tem permitido à empresa 
crescer e se manter competitiva, mesmo diante 
de cenários de crise. 
(Entrevistado)”. 

Dessa forma, este estudo foi estruturado a partir de quatro 
dimensões analíticas: valores organizacionais, estrutura familiar, 
configuração da propriedade e forma de gestão. Essas dimensões 
permitem avaliar como a governança corporativa tem sido 
implementada na Grupo Z e de que maneira ela contribui para a 
sustentabilidade e o processo sucessório da empresa. Conforme 
destacam Le Breton-Miller e Miller (2023), a efetividade da 
governança em empresas familiares depende do alinhamento entre 
esses elementos, o que possibilita equilibrar a preservação de valores 
com a necessidade de adaptação às demandas do mercado. As 
evidências apresentadas resultam da entrevista realizada com um dos 
entrevistados da organização, complementada pela análise de 
documentos institucionais. Esse cruzamento metodológico 
possibilitou confirmar os resultados e ampliar a compreensão sobre 
os desafios e avanços da empresa no que se refere à governança e 
sucessão em empresas familiares. 

Sistema de Valores  

Os valores exercem um papel estruturante nas empresas 
familiares, atuando como a espinha dorsal da cultura organizacional 
e como guia para a gestão estratégica e operacional. Em 
organizações dessa natureza, onde os vínculos afetivos e a história 
familiar se entrelaçam com as práticas empresariais, os valores 
transcendem a dimensão simbólica e passam a influenciar 
diretamente o modo como a empresa se posiciona no mercado, toma 
decisões e se relaciona com seus diversos públicos de interesse. 
Segundo De Massis et al. (2025), quando articulados de maneira 
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coerente, tradição e modernização não apenas coexistem, mas se 
reforçam mutuamente. Essa complementaridade é fundamental para 
garantir a continuidade do negócio familiar sem renunciar à sua 
capacidade de adaptação às mudanças do ambiente externo. 

 Na prática, isso significa que os valores herdados da família 
fundadora não são obstáculos ao progresso, mas sim elementos que 
podem orientar a inovação e a renovação organizacional. Em vez de 
uma dicotomia entre passado e futuro, as empresas familiares bem-
sucedidas encontram nos seus valores um ponto de equilíbrio entre 
conservar aquilo que lhes dá identidade e adaptar-se às exigências 
de um mercado em constante transformação. Na Grupo Z, a 
influência dos valores familiares sobre a cultura empresarial é 
notável e se manifesta de forma integrada no cotidiano da 
organização. Como ressalta o entrevistado: 

 
“Os valores em que acreditamos moldam os 
valores e a cultura da Grupo Z, influenciando a 
tomada de decisões, o relacionamento com 
nossos parceiros, a inovação, os riscos que 
assumimos, a responsabilidade que temos e 
nossa visão de curto, médio e longo prazo, além 
do planejamento... É um exercício constante de 
construção, crescimento e maturidade. 
(Entrevistado)”. 
 

Essa fala evidencia a profundidade com que os valores 
familiares estão enraizados na gestão da empresa. Não se trata 
apenas de princípios declarados em documentos institucionais, mas 
de diretrizes vivas, que se refletem em comportamentos, escolhas e 
práticas cotidianas. O depoimento também revela que esses valores 
atuam como um filtro estratégico, orientando desde decisões mais 
imediatas até a formulação de metas e ações de longo prazo. 

Estrutura da Família 

A estrutura familiar da empresa constitui um dos principais 
pilares que sustentam sua trajetória e exercem influência direta na 
gestão organizacional. Por se tratar de um negócio de origem 
familiar, as decisões sempre foram pautadas na confiança, no 
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diálogo e no comprometimento entre os membros, elementos que 
fortalecem o vínculo e a continuidade administrativa. A presença dos 
fundadores permanece marcante, garantindo a preservação dos 
valores e da cultura organizacional ao longo do tempo. Conforme 
destacam Menezes, De Conto e Prestes (2024), em empresas 
familiares “a manutenção dos valores e tradições herdados é 
essencial para consolidar a identidade organizacional e orientar a 
tomada de decisões”. Nessa perspectiva, a atuação dos fundadores e 
o respeito aos princípios transmitidos às novas gerações tornam-se 
fatores determinantes para a coesão interna e a sustentabilidade do 
empreendimento. De acordo com o entrevistado: 

“A família sempre busca manter o respeito pelos 
papéis de cada um e procura agir de forma 
profissional, mesmo quando há opiniões 
diferentes. Nosso objetivo é manter o equilíbrio 
entre o lado familiar e o lado empresarial, 
garantindo que as decisões sejam tomadas 
pensando no bem da empresa, e não em 
interesses pessoais. Esse entendimento é o que 
faz com que o negócio se mantenha sólido ao 
longo dos anos. (Entrevistado)”. 

Observa-se que a participação dos familiares na 
administração é equilibrada e orientada por funções específicas. 
Cada membro possui responsabilidades definidas, o que evita 
sobreposição de tarefas e reduz possíveis conflitos. Ainda 
conforme o entrevistado, 

 “As decisões são tomadas em conjunto, mas 
sempre pensando no que é melhor para a empresa. 
Existe diálogo entre os familiares, e mesmo 
quando há divergências, prevalece o respeito e a 
busca por um consenso. Isso mantém o ambiente 
de trabalho saudável e fortalece os laços dentro e 
fora da família. (Entrevistado)”. 

Embora o vínculo familiar continue sendo uma característica 
central, há uma abertura gradual para a profissionalização da gestão. 
Esse movimento é visível nas práticas de liderança compartilhada e 
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na busca por capacitação constante, tanto dos membros familiares 
quanto dos colaboradores externos. Essa transição é um fator 
determinante para a continuidade do negócio, pois, segundo Oliveira 
e Carvalho (2024), “a profissionalização da gestão familiar é um 
passo essencial para garantir a longevidade das empresas e evitar que 
o vínculo familiar se torne um obstáculo à inovação e à eficiência”. 

Além disso, autores como Mendes e Figueiredo (2023) 
ressaltam que a estrutura organizacional em empresas familiares 
precisa equilibrar tradição e modernização, mantendo os valores 
herdados, mas adaptando-se às exigências do mercado. Nesse 
sentido, o equilíbrio entre tradição e inovação é evidente: a presença 
ativa dos familiares na gestão garante a continuidade dos valores 
fundadores, enquanto a adoção de práticas profissionais e 
participativas fortalece a governança e contribui para a 
sustentabilidade no longo prazo. 

Portanto, a estrutura familiar analisada reflete um modelo 
sólido e harmonioso, em que tradição, diálogo e profissionalismo se 
complementam. O comprometimento dos familiares e a busca pela 
evolução constante são fatores que asseguram a perpetuação dos 
princípios organizacionais e a preparação para futuras gerações. 

Estruturas de Propriedade 

A estrutura de propriedade constitui um dos pilares centrais 
da governança corporativa nas empresas familiares, uma vez que 
define a forma como o controle, o poder decisório e a distribuição 
dos resultados são exercidos dentro da organização. De acordo com 
Vieira e Nunes (2024), compreender a configuração da propriedade 
é essencial para avaliar o nível de profissionalização e o equilíbrio 
entre os interesses da família e os objetivos empresariais. 

Em negócios familiares, a propriedade costuma estar 
concentrada nas mãos dos fundadores e de seus sucessores diretos, o 
que reforça o comprometimento com o negócio e a continuidade dos 
valores originais. No entanto, essa concentração também pode gerar 
desafios relacionados à sucessão, à centralização do poder e à 
tomada de decisões estratégicas. 

No caso em estudo, observa-se que o controle acionário 
permanece sob responsabilidade da família fundadora, garantindo a 
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preservação dos princípios e da identidade organizacional 
construídos ao longo dos anos. Essa característica confere 
estabilidade e direcionamento às estratégias corporativas, mas exige 
uma clara separação entre os papéis de família, propriedade e gestão, 
aspecto fundamental para o fortalecimento da governança 
corporativa. 

 
“A empresa sempre buscou manter o controle 
familiar, mas com uma visão aberta à 
profissionalização. Hoje, mesmo com a 
propriedade concentrada, há uma preocupação 
constante em separar o que é decisão da família e 
o que é decisão da empresa. Isso ajuda a manter o 
equilíbrio e a credibilidade perante o mercado.” 
(Entrevistado). 
 

A fala evidencia a maturidade da estrutura patrimonial da 
companhia, demonstrando que, embora o controle permaneça na 
família, existe uma preocupação constante em assegurar 
transparência e racionalidade nas decisões empresariais. Esse 
equilíbrio é apontado por Bernhoeft e Gallo (2019) como essencial 
para evitar que vínculos afetivos interfiram na objetividade das 
estratégias de gestão. A organização também adota práticas que 
estimulam a participação e a corresponsabilidade entre os gestores. 
Ainda conforme o entrevistado: 

 
“As decisões que envolvem investimentos, 
expansão e novos projetos são sempre discutidas 
de forma colegiada. Mesmo que a família detenha 
a propriedade, buscamos ouvir diferentes pontos 
de vista antes de definir o caminho a seguir.” 
(Entrevistado). 
 

Essa postura reforça a adoção de mecanismos de governança 
que promovem o diálogo e a integração entre os níveis decisórios, 
fortalecendo a legitimidade das escolhas e a confiança entre os 
membros da administração. Como afirmam De Oliveira e Carmona 
(2023), “a clareza na delimitação dos papéis de propriedade e gestão 
é um elemento-chave para a perenidade das empresas familiares, 
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pois previne conflitos e promove uma cultura de responsabilidade 
compartilhada”. 

No grupo empresarial analisado, a propriedade é entendida 
não apenas como um direito de controle, mas também como um 
compromisso de continuidade e sustentabilidade. O vínculo entre os 
proprietários e o negócio transcende o aspecto econômico, 
representando uma relação de pertencimento e de preservação do 
legado familiar. Esse entendimento é coerente com a visão de Le 
Breton-Miller e Miller (2023), segundo os quais a longevidade das 
empresas familiares depende da capacidade de equilibrar a tradição 
herdada com as exigências contemporâneas de competitividade e 
inovação. 

Portanto, a estrutura de propriedade da empresa estudada 
revela-se sólida e estratégica, pautada pelo equilíbrio entre o controle 
familiar e a adoção de práticas profissionais de gestão. Essa 
combinação tem permitido manter a identidade organizacional, 
garantir a continuidade do legado de seus fundadores e, ao mesmo 
tempo, adaptar-se às transformações do mercado, consolidando-se 
como uma referência no setor moveleiro nacional. 

Estrutura de Gestão 

A estrutura de gestão é um dos principais pilares da 
governança corporativa, especialmente no contexto das empresas 
familiares, pois estabelece a forma como o poder é exercido, as 
decisões são tomadas e as estratégias são executadas. Conforme 
destacam Vieira e Nunes (2024), a eficiência da gestão está 
diretamente relacionada à clareza na definição de papéis, à 
comunicação transparente e ao equilíbrio entre as dimensões família, 
propriedade e empresa fatores indispensáveis para a continuidade 
organizacional. 

Na Grupo Z, observa-se uma estrutura de gestão que alia a 
preservação dos valores familiares à adoção de práticas 
administrativas modernas. Essa combinação permite que o processo 
decisório seja construído de forma participativa, valorizando o 
diálogo entre os gestores e o envolvimento de diferentes áreas na 
formulação das estratégias empresariais. Essa dinâmica reduz a 
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centralização do poder e estimula uma cultura de 
corresponsabilidade e de aprendizado contínuo. 

De acordo com o relato obtido durante a entrevista, a 
empresa prioriza a tomada de decisão colegiada e o 
acompanhamento permanente dos resultados: 

“As decisões são tomadas em conjunto, com base 
em análises e discussões entre as áreas. Buscamos 
sempre avaliar o impacto de cada escolha, 
pensando no que é melhor para a empresa como 
um todo. Esse processo fortalece a transparência, 
o comprometimento e a confiança dentro da 
gestão.” (Entrevistado). 

Essa fala evidencia que a empresa possui uma gestão 
orientada para resultados, mas sustentada por uma forte cultura de 
diálogo e consenso. O modelo adota uma lógica participativa, que 
reconhece o valor da experiência dos fundadores, mas também 
incentiva a contribuição técnica das novas gerações e dos 
profissionais externos. 

Outro aspecto relevante identificado na pesquisa é o processo 
sucessório, conduzido de forma gradual e estruturada. A empresa 
adota práticas de formação e integração dos sucessores, visando 
preparar as novas gerações para futuras responsabilidades. 
Conforme descrito pelo entrevistado: 

“O processo sucessório vem sendo trabalhado de 
maneira planejada, com a inserção das novas 
gerações em diferentes áreas, para que conheçam 
o negócio e desenvolvam competências antes de 
assumir cargos de liderança. O foco é o mérito, a 
capacitação e a responsabilidade com o legado da 
empresa.” (Entrevistado). 
 

Esse depoimento demonstra que a sucessão na Grupo Z é 
entendida não como um simples ato de transferência de poder, mas 
como um processo de desenvolvimento e continuidade, sustentado 
pela profissionalização da gestão e pelo comprometimento com o 
futuro organizacional. 
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A partir das análises realizadas no decorrer do estágio 
supervisionado, constatou-se que a governança corporativa exerce 
papel fundamental na sustentação, continuidade e fortalecimento das 
empresas familiares. No caso da Grupo Z, localizada em Bento 
Gonçalves – RS, observou-se que a estrutura de gestão da empresa 
está em processo de amadurecimento, buscando equilibrar a tradição 
familiar com a necessidade de profissionalização e modernização 
administrativa. A atuação da família proprietária ainda é marcante, 
especialmente nas decisões estratégicas e na definição de valores 
organizacionais, mas percebe-se um esforço gradual em implantar 
práticas que promovam transparência, eficiência e continuidade dos 
negócios. 

Os dados obtidos nas observações internas e entrevistas 
realizadas com os gestores evidenciaram que a empresa adota 
políticas de controle administrativo bem definidas, com setores 
estruturados e responsáveis por áreas específicas, como produção, 
finanças, comercial e recursos humanos. Essa segmentação 
demonstra avanço no processo de gestão, permitindo maior 
acompanhamento de resultados e reduzindo a sobreposição de 
funções — característica comum em empresas familiares de menor 
porte. Além disso, verificou-se a presença de um sistema de 
governança informal, baseado na confiança mútua e na comunicação 
direta entre os membros da família e os colaboradores, o que 
favorece a agilidade nas decisões, embora ainda haja desafios 
relacionados à formalização de processos e ao planejamento 
estratégico de longo prazo. 

Em relação à sucessão, identificou-se que a empresa possui 
uma preocupação crescente com a continuidade do negócio. Os 
fundadores têm buscado preparar gradualmente a nova geração, 
inserindo os sucessores em diferentes setores da organização para 
que adquiram experiência prática e compreensão do funcionamento 
global da empresa. Contudo, foi observado que ainda não há um 
plano sucessório formalizado, o que representa um ponto de atenção, 
considerando os riscos de conflitos e descontinuidade em cenários 
de transição. A ausência de um protocolo familiar documentado 
pode gerar incertezas quanto às responsabilidades e critérios de 

57

https://www.globaleduleaders.org/


 

 
Education & Sustainability – 2026 

IV Global Conference on Education, Sustainability, Health, Environment 
and Social Justice: Building Inclusive Futures for a Sustainable Planet 

 (GCES2026) 
Global Edu Leaders Forum, India 
https://www.globaleduleaders.org  

sucessão, sendo recomendável que a empresa avance nesse aspecto 
para consolidar a governança corporativa. 

Quanto à profissionalização, os resultados apontam que a 
empresa citada tem investido em capacitação de seus gestores e 
colaboradores, além de ampliar o uso de ferramentas tecnológicas na 
gestão financeira e produtiva. A adoção de práticas baseadas em 
desempenho, meritocracia e indicadores de resultados tem 
contribuído para uma cultura organizacional mais transparente e 
voltada à eficiência. No aspecto da sustentabilidade organizacional, 
verificou-se que a empresa apresenta forte compromisso com a 
responsabilidade social e ambiental, adotando políticas voltadas ao 
reaproveitamento de materiais, à destinação correta de resíduos e à 
valorização dos colaboradores. Essas práticas não apenas reforçam a 
imagem institucional da empresa, mas também fortalecem sua 
posição no mercado, demonstrando que a governança corporativa 
pode e deve estar alinhada aos princípios da sustentabilidade. 

De modo geral, a pesquisa permitiu concluir que a 
governança corporativa nas empresas familiares, quando bem 
estruturada e aplicada com coerência aos valores organizacionais, é 
determinante para o equilíbrio entre tradição e modernidade, 
garantindo a sobrevivência do negócio ao longo das gerações. No 
caso da Grupo Z, o caminho trilhado até aqui evidencia um processo 
de transição consciente, no qual os gestores têm buscado aperfeiçoar 
a estrutura administrativa, consolidar mecanismos de controle e 
preparar sucessores capacitados para dar continuidade ao legado 
familiar. Assim, a experiência prática do estágio reforça que o 
sucesso de uma empresa familiar não depende apenas da herança 
deixada, mas da capacidade de seus dirigentes de inovar, delegar e 
planejar o futuro com base em princípios éticos, estratégicos e 
sustentáveis. 
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Resumo 
O presente artigo propõe uma reflexão teórica sobre a simplificação 
da linguagem jurídica como elemento indispensável à concretização 
do princípio constitucional do acesso à justiça. Busca-se, através de 
uma análise histórica e conceitual da linguagem enquanto fenômeno 
humano e social, compreender sua função simbólica e o papel que 
exerce na constituição das relações de poder. Analisa-se, no campo do 
Direito, marcada por uma tradição formalista, a linguagem como 
sendo instrrumento de manifestação de poder e de exclusão simbólica. 
Assim, discute-se a importância da simplificação da linguagem 
jurídica como sendo fundamental para se promover um efetivo acesso 
à justiça, com a valorização da transparência e a participação popular, 
afastando, assim, um discurso jurídico que promova a exclusão. 
Portanto, por meio de metodologia qualitativa, com abordagem 
bibliográfica e documental, procura-se deixar claro que o uso de uma 
linguagem simples e acessível é essencial ao efetivo acesso à justiça. 
Palavras-chave: linguagem jurídica; simplificação; acesso à justiça; 
efetivação 

ABSTRACT 

This article proposes a theoretical reflection on the simplification of 
legal language as an indispensable element for the realization of the 
constitutional principle of access to justice. Through a historical and 
conceptual analysis of language as a human and social phenomenon, 
it seeks to understand its symbolic function and the role it plays in the 
constitution of power relations. In the field of Law, marked by a 
formalist tradition, language is analyzed as an instrument for the 
manifestation of power and symbolic exclusion. Thus, the importance 
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 of simplifying legal language is discussed as fundamental to 
promoting effective access to justice, valuing transparency and 
popular participation, thereby avoiding a legal discourse that 
promotes exclusion. Therefore, through a qualitative methodology, 
with a bibliographic and documentary approach, it seeks to make clear 
that the use of simple and accessible language is essential for effective 
access to justice. 
 
Keywords: Legal language; simplification; access to justice; 
effectiveness 

 

INTRODUÇÃO 
A linguagem é, desde as origens, o instrumento por meio do 

qual o ser humano organiza suas ideias e pensamentos. Por seu turno, 
ela não é considerada apenas um meio de transmissão de 
pensamento, e sim uma forma de interação social e de produção de 
sentido compartilhado.  

 
Ademais, a linguagem é um instrumento indissociável da 

ciência do Direito, ela faz parte do cotidiano do operador do direito, 
pois é por meio dela que o advogado constrói seus argumentos de 
convencimento, o juiz publica suas decisões, bem como o Estado 
expressa seu poder normativa, através das leis. 

 
Outrossim, a linguagem jurídica é, historicamente, 

considerada excessivamente técnica, hermética, com jargões e 
expressões latinas que acabam por provocar o afastamento do 
cidadão comum das decisões e pronunciamentos judiciais, que, em 
última análise, é o seu destinatário final, criando, assim, uma barreira 
cognitiva e simbólica que impede o pleno acesso à justiça. 

 
Desta feita, para as pessoas comuns, que não compreendem 

as expressões jurídicas, as normas e decisões judiciais se 
transformem em uma barreira intransponível ao pleno acesso à 
justiça, de modo que a linguagem jurídica se transmuda em um 
espaço reservado apenas aos que conhecem e dominam seu 
vocabulário. 
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 Como ensinam Cappelletti e Garth (1988), o verdadeiro 
acesso à justiça não se restringe à possibilidade formal de recorrer 
aos tribunais, mas implica a capacidade real de compreender e 
participar dos processos que decidem sobre direitos e deveres. Dessa 
maneira, a simplificação da linguagem jurídica não se resume a 
apenas um ajuste estético, formal, e sim em um verdadeiro 
compromisso ético e democrático, que tenha como finalidade a 
clareza, a transparência e a inclusão comunicativa. 

 
Neste trilhar, como o objetivo da linguagem é transmitir algo, 

ideias, pensamentos, e tendo a atividade jurídica como destinatário 
o cidadão, é de suma importância a adequação da linguagem jurídica 
ao jurisdicionado, de modo que este entenda todo o processo 
decisório, e, com isso, tenha um maior entendimento a respeito dos 
julgamentos e decisões judiciais, ficando mais conscientes no 
cumprimento de seus deveres e na cobrança de seus direitos.   

 
O presente estudo, de natureza teórica e interdisciplinar, 

busca discorrer sobre a evolução histórica da linguagem, sua relação 
com o poder e sua configuração no discurso jurídico.  

 
Ou seja, procura compreender a relação entre linguagem, 

poder e inclusão social. O papel da linguagem jurídica como 
instrumento de dominação simbólica e as possibilidades de sua 
transformação em meio à democratização do Judiciário. 

 
Assim, procura-se abordar a importância e a necessidade da 

simplificação da linguagem jurídica, como sendo parte essencial do 
processo rumo ao efetivo acesso à justiça, proporcionando um maior 
esclarecimento e participação popular nos procedimentos e decisões 
judiciais.   

 
 CAPÍTULO 1 – A LINGUAGEM: NATUREZA E FUNÇÃO 
SOCIAL 

 
A linguagem é um dos fenômenos mais complexos e 

característicos da espécie humana.  Desde a antiguidade, filósofos e 
estudiosos têm se dedicado a entender a sua natureza e função. 
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 Aristóteles, na Grécia antiga, já afirmava que é através da linguagem 
que o homem pode discutir e estabelecer noções morais e políticas, 
sendo a capacidade de raciocinar e de se comunicar através do 
discurso que o distingue dos outros animais. 

 
Bakhtin (2006) afirma que a palavra é um fenômeno 

ideológico. Para ele, toda linguagem enuncia valores, refletindo a 
posição social e histórica do responsável por sua emissão.  

 
Assim, não existe linguagem neutra, de modo que cada 

enunciação está inserida em um contexto de luta simbólica, e 
entender a linguagem implica compreender as relações existentes de 
poder e de sentido estabelecidas entre os sujeitos. 

 
Ademais, para Pierre Bourdieu (1998), o poder simbólico da 

linguagem reside na capacidade de impor significados, visões de 
mundo como legítimas, através da linguagem, nos costumes e 
instituições. Segundo o autor, a legitimação de um discurso não está 
intrínseca a ele, e sim do poder social de quem o profere.  

 
Pois bem, no campo jurídico, é possível verificar a referida 

legitimação, através do discurso do juiz, do legislador e do 
advogado, que possui legitimação institucional e que lhe confere 
poder.  

 
Desta maneira, a linguagem não expressa neutralidade e nem 

é transparente, e sim reproduz uma estrutura social. No campo 
jurídico, ao se adotar uma linguagem técnica e formal, pode-se, na 
verdade, está criando uma barreira simbólica entre o Poder 
Judiciário e o cidadão. Uma linguagem que, apesar de ser é 
endereçada ao povo, não dialoga com esse mesmo povo, revelando, 
na verdade, uma dimensão excludente e opressiva em sua 
comunicação. 

 
Assim, os operadores do Direito não devem apenas se 

comunicarem com seus pares, ou com um grupo seleto conhecedores 
do mundo jurídico, e sim com toda população, tendo em vista que as 
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 decisões judiciais e as normas jurídicas são endereçadas à sociedade 
como um todo 

 
A linguagem deve ser compreendida como prática social, 

histórica e política. A luta por uma linguagem acessível no Direito é 
também uma luta por reconhecimento e por redistribuição simbólica 
do poder de dizer e compreender. 

 
 CAPÍTULO 2 – A LINGUAGEM JURÍDICA 

 
A linguagem jurídica tem sua origem que remonta o Direito 

Romano, sendo este o responsável pelo pensamento jurídico 
ocidental.  

 
Ademais, o latim foi, por muito tempo, a língua da ciência 

jurídica, de modo que este traço conferiu ao discurso jurídico uma 
certa aparência de sacralidade e inacessibilidade. Assim, o uso de 
expressões e brocardos em latim, palavras herméticas dizem respeito 
não apenas a um determinado estilo, como também uma maneira de 
separar, distinguir entre o conhecimento jurídico do saber comum. 

 
Assim, foi com o desenvolvimento do Estado moderno e a 

codificação das leis, especialmente a partir do século XIX, que o 
Direito se consolidou como campo técnico e autônomo, afastando-
se cada vez mais da linguagem comum, do dia a dia.  

 
Para Michel Foucault (1996), em sua obra "A Ordem do 

Discurso", a produção discursiva não é espontânea, mas sim 
regulada por procedimentos sociais para controlar seu poder e evitar 
perigos e o caos que ela pode gerar.  

 
Essa estrutura técnica e formalista reforçou a autoridade dos 

profissionais do Direito, mas também produziu exclusão. A distância 
entre o discurso jurídico e a linguagem comum transformou-se em 
um obstáculo para a efetiva compreensão das normas e decisões. 
Habermas (2012) observa que, quando o Direito se torna inacessível 
à compreensão comunicativa dos cidadãos, ele perde sua 
legitimidade democrática, de modo que a validade de uma norma 
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