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Prefaci

Vivemos em uma era de complexidade crescente, na
qual as fronteiras disciplinares se tornam cada vez mais
fluidas. Nesse cenario, o didlogo entre diferentes campos do
saber ndo ¢ apenas desejavel, mas essencial para decifrar e
solucionar os desafios contemporaneos. Este segundo
volume da obra "Multidisciplinary Studies: Management and
Legal Sciences" surge justamente desta premissa, oferecendo
uma visdo integrada e sistémica sobre os pilares que
sustentam Administracao, a Ciéncia Contabil e as Ciéncias
Juridicas.

Embora historicamente tratados como dominios
1solados, a Gestdo, a Contabilidade e o Direito mantém uma
simbiose profunda. As estratégias corporativas sao
indissociaveis dos marcos regulatérios, assim como a
evolucdo do ordenamento juridico ¢ frequentemente
impulsionada  pelas transformagdes econOmicas e
organizacionais. Este volume explora essa convergéncia,
demonstrando como a sinergia entre gestores e juristas ¢
capaz de forjar solucdes disruptivas e eficazes.

Os capitulos aqui reunidos apresentam uma
pluralidade de métodos e perspectivas, unindo o rigor da
andlise tedrica ao pragmatismo do estudo de casos. Cada
autor contribui para o fortalecimento de uma visdo
transdisciplinar, indispensavel para quem busca exceléncia
em ambas as areas.

Em um mercado onde a adaptagdo ¢ a regra, a
habilidade de conectar saberes distintos constitui um
diferencial estratégico. Este livro, Volume II, ¢ um convite a
reflexdo e uma ferramenta pratica para que profissionais
possam transitar com seguranga e criatividade pelas
incertezas do presente e do futuro.

Almejamos que esta leitura desperte ndo apenas o
intelecto, mas também uma nova postura profissional e mais
colaborativa, inovadora e voltada ao bem comum. Que estas
paginas inspirem novos didlogos, pesquisas e,
fundamentalmente, uma pratica interdependente e
transformadora.

Tenham todos uma excelente leitura!

Prof. Dr. Aprigio Teles Mascarenhas Neto

Margo de 2026
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A SUSTAINABLE JUDICIARY: BETWEEN DIGITAL
TRANSFORMATION AND ENVIRONMENTAL
RESPONSIBILITY PRACTICES IN COURTS OF
JUSTICE/IN COURTS OF JUSTICE

JUDICIARIO SUSTENTAVEL: ENTRE A
TRANSFORMACAO DIGITAL E AS PRATICAS DE
RESPONSABILIDADE AMBIENTAL EM TRIBUNAIS DE
JUSTICA/EM TRIBUNAIS DE JUSTICA

Ana Karla Carvalho Ramos Reinaldo
e-mail: reinaldoanakarla@gmail.com
Veni Creator Christian University - USA

Suenya Talita de Almeida
e-mail: suenyalmeida27@gmail.com
Veni Creator Christian University - USA

RESUMO: O Poder Judiciario brasileiro tem vivenciado,
nas ultimas décadas, uma grande transformacdo impulsionada pela
digitalizacdo de processos, pela utilizagdo de inteligéncia artificial
e pela incorporacdo de praticas socioambientais. A Justi¢a 4.0,
seguida da perspectiva da Justica 5.0, consolidou um novo
paradigma, no qual eficiéncia tecnologica, responsabilidade
ambiental e inclusdo social se tornam dimensdes indissociaveis.
Este artigo analisa criticamente como inovagéo e sustentabilidade
podem convergir no Judiciario, tendo como referéncia a Resolucao
n. 400/2021 do Conselho Nacional de Justica, a Agenda 2030 da
ONU e experiéncias praticas de tribunais brasileiros. Para tanto,
utilizou-se o método dedutivo na observagao de casos especificos
e o método cartesiano na sistematiza¢do das analises, com base em
pesquisa bibliografica e documental. Os resultados evidenciam
que a transformagdo digital contribui para ampliar o acesso a
justica e reduzir impactos ambientais, mas também gera novos
desafios, como a inclusdo digital, a governanca algoritmica ¢ a
mitigagdo de riscos éticos e sociais. Nesse contexto, a constru¢ao
de um Judiciario sustentavel requer estratégias de longo prazo que
integrem dimensdes ambientais, sociais, econdmicas e digitais,
orientando a instituicdo para um modelo de governanga mais
transparente, inclusivo e ambientalmente responsavel.



Palavras-chave: Sustentabilidade; Responsabilidade
ambiental; Tribunal de Justica; Poder Judiciario; Tecnologia;
Desenvolvimento Sustentavel.

ABSTRACT: The Brazilian Judiciary has undergone, in
recent decades, a significant transformation driven by the
digitization of legal proceedings, the use of artificial intelligence,
and the incorporation of social and environmental practices.
Justice 4.0, followed by the vision of Justice 5.0, has established a
new paradigm in which technological efficiency, environmental
responsibility, and social inclusion become inseparable
dimensions. This article critically analyzes how innovation and
sustainability can converge within the Judiciary, using as
references National Council of Justice Resolution n.. 400/2021, the
UN 2030 Agenda, and practical experiences from Brazilian courts.
To this end, the deductive method was used to observe specific
cases, and the Cartesian method was applied to systematize the
analyses, based on bibliographic and documentary research. The
results show that digital transformation contributes to expanding
access to justice and reducing environmental impacts, but it also
introduces new challenges, such as digital inclusion, algorithmic
governance, and the mitigation of ethical and social risks. In this
context, building a sustainable Judiciary requires long-term
strategies that integrate environmental, social, economic, and
digital dimensions, guiding the institution toward a model of
governance that 1is more transparent, inclusive, and
environmentally responsible.

Keywords: Sustainability; Environmental responsibility;
Court of Justice; Judiciary; Technology;, Sustainable
Development.

INTRODUCAO

O Poder Judiciario brasileiro, nas ultimas décadas,
tem passado por intensas transformagdes impulsionadas pelo
avanco tecnologico e pela crescente incorporagdo de praticas
sustentaveis. A chamada Justica 4.0 consolidou-se como um
marco dessa evolucdo, ao adotar mecanismos digitais que

ndo apenas ampliaram o acesso a justica, mas também

8



reduziram custos operacionais e impactos ambientais,
alinhando-se as metas globais de desenvolvimento
sustentavel (Schneider; Moreira, 2023). Nesse contexto, a
digitalizagdo de processos e a utilizagdo de inteligéncia
artificial (IA) tém se mostrado fundamentais para a
constru¢dao de uma Justi¢a mais célere, inclusiva e eficiente
(Silva; Moraes, 2023).

O debate em torno da sustentabilidade do Judiciario
ultrapassa, entretanto, a dimensao tecnologica. Ao incorporar
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030 da ONU (ONU, 2015), o sistema de justica
brasileiro busca equilibrar a eficiéncia digital com
responsabilidades ambientais e sociais. Esse movimento
discute diretamente com a perspectiva da chamada Justica
5.0, que se propde a ser nao apenas digital, mas também
humana e ambientalmente consciente (Junior; Junior, 2024).

Tribunais brasileiros ja tém adotado politicas formais
de sustentabilidade, em consonincia com as diretrizes
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ). A
Resolucido CNJ n. 400/2021 instituiu a Politica de
Sustentabilidade no 4ambito do Poder Judiciario,
determinando a integracdo de praticas socioambientais e de
governanga ética as rotinas administrativas e jurisdicionais.
Nesse contexto, o Tribunal de Justica do Distrito Federal
e Territérios (TJDFT) implementa essa politica por meio

de atos normativos internos e planos de acdo, de modo a



adaptar as diretrizes nacionais a sua realidade institucional e
operacional (CNJ, 2021).

Diante desse cenario, o presente trabalho busca
refletir criticamente sobre como o Poder Judiciario pode ser,
simultaneamente, protagonista da transformacdo digital e
exemplo de responsabilidade socioambiental. A andlise
torna-se relevante na medida em que permite compreender de
que forma inovagdo tecnoldgica e sustentabilidade
institucional se complementam na construgdo de um
Judicidrio mais eficiente, inclusivo e comprometido com o
desenvolvimento sustentavel.

O artigo esta estruturado em trés eixos principais. O
primeiro dedica-se a transformacio digital do Judiciario,
destacando as inovagdes da Justica 4.0, a digitalizacdo de
processos, a utilizagdo de IA e o impacto dessas mudangas na
ampliacao do acesso a justi¢a e na eficiéncia da prestagao
jurisdicional. O segundo eixo aborda as praticas de
responsabilidade ambiental, analisando medidas ja
adotadas por tribunais brasileiros, como politicas de gestao
sustentavel, redu¢do do consumo de recursos, programas de
logistica sustentavel e exemplos de sucesso. Por fim, o
terceiro eixo busca integrar a dimensdo tecnolégica a
ambiental, discutindo as possibilidades de consolidagdo de
um Judiciario sustentdvel, alinhado a Agenda 2030 da ONU
e aos desafios contemporaneos, capaz de unir eficiéncia

digital e consciéncia ecologica em sua atuacao.
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Quanto a metodologia empregada, na fase de
investigacao foi utilizado o método dedutivo (Pasold, 2023),
o qual parte da observacdo de casos particulares, como
experiéncias de tribunais especificos e resolugdes
institucionais, para alcangar conclusdes mais amplas sobre a
sustentabilidade no Judiciario. Esse método mostra-se
especialmente adequado quando se busca compreender
fendmenos sociais e institucionais a partir da realidade
concreta.

Na fase de tratamento dos dados, aplicou-se o
método cartesiano (Leite, 2001), inspirado nos principios
de clareza, ordem e sistematizagdo. Essa abordagem
possibilitou estruturar a analise de forma ldgica, organizando
a discussdo entre transformacao digital e responsabilidade
ambiental e, assim, evitando generalizacdes precipitadas.

Em todas as etapas da pesquisa, foram empregadas as
técnicas do referente, da categoria, do conceito
operacional e da pesquisa bibliografica, de modo a garantir
rigor cientifico e consisténcia argumentativa (Junior; Junior,

2024).

O JUDICIARIO SUSTENTAVEL: O IMPACTO
DA TRANSFORMACAO DIGITAL

A sustentabilidade, enquanto principio orientador do
desenvolvimento contemporaneo, envolve a conciliagdao
entre crescimento econdmico, equidade social e preservacao

ambiental, configurando-se como um compromisso
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institucional e ético (Romeiro, 2012). O conceito de triple
bottom line consolidou-se como uma das bases tedricas da
sustentabilidade contemporanea, ao propor que o0
desenvolvimento organizacional deve equilibrar de forma
simultdnea trés dimensdes: pessoas (people), por meio da
promog¢do do bem-estar social; planeta (planet),
assegurando a preservagdo dos recursos naturais e a
mitigagdo de impactos ambientais; e lucro (profit),
garantindo viabilidade econdmica e eficiéncia na gestao.
Essa perspectiva rompe com a logica puramente
economicista e orienta as instituigdes a adotar uma visao
integrada, em que o desempenho nao ¢ medido apenas por
resultados financeiros, mas também pelo impacto social e
ambiental de suas praticas (Romeiro, 2012).

No ambito do Poder Judiciario, esse conceito
ultrapassa a adogao de praticas ambientais tradicionais e se
integra as dimensdes tecnologica e social, especialmente
diante das exigéncias da Agenda 2030 da ONU (ONU, 2015)
e da Resolucdo CNJ n. 400/2021 (CNJ, 2021), que instituiu
a Politica de Sustentabilidade no Judiciario.

Art. 20 Os orgaos do Poder
Judiciario devem adotar modelos de
gestdo organizacional com processos
estruturados  que  promovam  a
sustentabilidade, com base em agdes
ambientalmente corretas,
economicamente viaveis e socialmente
justas e inclusivas, culturalmente
diversas e pautadas na integridade, em
busca de um desenvolvimento nacional
sustentavel (CNJ n. 400/2021).

12



Incorporar a sustentabilidade a justica significa,
portanto, aliar eficiéncia administrativa a governanca
responsavel, assegurando que a inovacao digital nao se
restrinja a desmaterializagdo processual, mas se converta em
uma estratégia de inclusdo, transparéncia e responsabilidade
socioambiental (Romeiro, 2012). Nesse sentido, a
transformagao digital em curso representa ndo apenas um
marco de modernizagdo tecnoldgica, mas também uma
oportunidade para consolidar um Judiciario sustentavel,
capaz de responder as demandas sociais de forma célere e
acessivel, a0 mesmo tempo em que reduz desigualdades e
mitiga impactos ambientais (Romeiro, 2012, ONU, 2015).

A transformacao digital no Poder Judiciario brasileiro
tem sido um dos marcos mais relevantes da administragao da
justica nas ultimas décadas. Impulsionada por fatores como
o aumento exponencial da litigiosidade, a necessidade de
maior eficiéncia e, mais recentemente, a pandemia da
COVID-19, essa transformacdo envolveu tanto a
desmaterializagdo dos processos quanto a redefinicdo da
propria concepgdo de prestagdo jurisdicional (Silva; Moraes,
2023).

A implementa¢cdo do Processo Judicial Eletronico
(PJe) representou o primeiro passo decisivo para a
digitalizagdo dos procedimentos judiciais, reduzindo o uso de
papel, ampliando a acessibilidade e permitindo maior

celeridade processual. A partir desse marco, avangou-se para
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projetos estruturados sob o programa Justica 4.0, idealizado
pelo CNJ, que trouxe inovagdes como o Juizo 100% Digital,
a Plataforma Digital do Poder Judiciario e o uso de IA para
otimizar a tramitagdo de demandas repetitivas (Schneider;
Moreira, 2023).

Esse novo paradigma ndo apenas responde a
necessidade de eficiéncia administrativa, mas também
aproxima a justica da sociedade. Ao transformar a ideia de
forum fisico em um servigo digital, o Judicidrio amplia o
acesso e reduz barreiras econdmicas, geograficas e temporais
que antes dificultavam o exercicio de direitos (Silva; Moraes,
2023). Nesse sentido, a transformagao digital contribui
diretamente para o cumprimento do ODS n. 16 da Agenda
2030 da ONU, que prevé o fortalecimento das instituicdes, a

ampliacao do acesso a justi¢ca e a promogao da transparéncia.

Objetivo 16. Promover
sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel,

proporcionar o acesso a justica para
todos e construir institui¢des eficazes,
responsaveis e inclusivas em todos os
niveis (ONU, 2015).

Além disso, a dimensdo tecnologica da
sustentabilidade refor¢a que a inovacao digital ndo deve ser
apenas um meio de eficiéncia processual, mas também uma
estratégia para alinhar o Judiciario as praticas responsaveis
de governanca e ao compromisso com a sociedade 5.0, em
que tecnologia e bem-estar social caminham de forma
integrada (Junior; Janior, 2024). A TA, por exemplo, ja ¢
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utilizada em diversos tribunais para triagem processual e
automacao de atividades repetitivas, liberando tempo dos
magistrados para andlise de casos mais complexos (Do
Nascimento; De Freitas, 2024; De Paula Filho; Silva; De
Luna, 2025). Além disso, novas plataformas como a
Synapses e o Codex, desenvolvidas no ambito do CNJ, tém
buscado criar um ecossistema colaborativo de [A, garantindo
interoperabilidade, curadoria de dados e transparéncia no
desenvolvimento de modelos aplicados a justi¢a (Suriani;
Pacheco, 2025). Segundo Do Nascimento; De Freitas, 2024:

Ainsercdo da Inteligéncia
Artificial no Judiciario pode representar
um avango significativo na agilidade das
resolucdes dos processos judiciais,
desde que acompanhada de
regulamentagdes adequadas e uma
abordagem responsavel. Recomenda-se
a realizagdo de treinamentos e a
promocdo de um debate amplo sobre as
implicagdes da tecnologia, envolvendo
juristas, tecndlogos e a sociedade civil,
para assegurar que a inovacdo
tecnologica beneficie efetivamente o
sistema de justica Do Nascimento; De
Freitas, 2024, p. 01).

Apesar do entusiasmo com os ganhos de eficiéncia, a
literatura alerta para riscos associados a discriminacao
algoritmica e a violagdo de direitos fundamentais.
Algoritmos treinados com dados enviesados podem
reproduzir ou intensificar desigualdades ja presentes na
sociedade, comprometendo a imparcialidade das decisoes

judiciais. Nesse sentido, Cambi e Amaral (2023) enfatizam
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que a confianga na objetividade das méquinas ndo pode
ofuscar o fato de que algoritmos carregam os preconceitos de
seus programadores ¢ das bases de dados utilizadas. Esse
fendmeno, denominado discriminacao algoritmica, exige
regulamentacdo robusta e constante monitoramento para
preservar a dignidade humana e evitar a consolidagdo de
injustigas estruturais. Sabino; Pacheco, (2025), alertam que:

...embora a A possa aumentar a
eficiéncia e a precisdo dos processos
judiciais, também levanta preocupagdes
significativas sobre vieses algoritmicos
¢ a necessidade de supervisdo humana
continua para garantir justi¢a e equidade
(Sabino; Pacheco, 2025; p. 01).

Outro ponto sensivel diz respeito a integridade das
provas digitais. Sponholz Junior e Chianfa, (2025), destacam
que a expansdo das tecnologias de IA generativa, como a
producao de deepfakes, desafia os conceitos tradicionais de
autenticidade e autoria no processo civil. Isso impde aos
operadores do Direito a necessidade de novas competéncias
técnicas para avaliar criticamente as evidéncias apresentadas
em juizo, além de demandar do Estado mecanismos
regulatorios que assegurem confiabilidade e estabilidade
juridica.

E igualmente necessario considerar os desafios
regionais do acesso digital a justica. Pesquisas realizadas na
Amazonia evidenciam que a simples digitalizagdo dos
servicos ndo garante, por si sO, inclusdo e cidadania.

Barreiras geograficas, baixa conectividade e escassez de

16



infraestrutura tecnoldgica dificultam que populagdes
ribeirinhas tenham acesso efetivo aos servigos digitais do
Judiciario. Moraes; Lunardi; Correia, (2024), demonstram
que, embora a transformacao digital seja promissora, sua
implementagdo precisa ser sensivel as especificidades
regionais, sob pena de acentuar a exclusdo digital e reforcar
desigualdades no acesso a justica.

Portanto, a transformagao digital do Judiciario deve
ser compreendida como um processo em construcao, que alia
inovacdo, sustentabilidade e compromisso democratico.
Mais do que uma mudanga de ferramentas, trata-se de uma
alteragcdo de paradigma: da justica como espago fisico para a
justica como  servico acessivel, transparente e
ambientalmente responsavel. Essa transi¢do, no entanto, s
se consolidara de maneira legitima se for acompanhada de
governanga ¢ética, politicas de inclusdo digital e marcos
regulatdrios capazes de equilibrar inovagdo tecnologica com

a protecao dos direitos fundamentais.

O JUDICIARIO E AS PRATICAS DE
RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

A sustentabilidade tem se consolidado como uma
dimensdo estratégica da atuagdo do Poder Judiciario, nao
apenas pela adocao de politicas ambientais tradicionais, mas
também pela incorporacdo de ferramentas digitais que
reduzem impactos ecologicos. A transformagdo digital, ao

possibilitar a desmaterializacdo dos processos e a reducao
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significativa do uso de papel, representa uma das mais
relevantes praticas de responsabilidade ambiental do setor
publico (Silva; Moraes, 2023; Suriani; Pacheco, 2025). A
digitalizacdo processual, ao lado da virtualizagdo de
audiéncias e da tramitacdo eletronica, ndo apenas promove
eficiéncia administrativa, mas também colabora diretamente
para a diminuicdo da pegada ecologica do Judiciario,
inserindo-se em um movimento de governanga responsavel
(De Aquino Antonio; Novais, 2024).

Segundo estudo de De Aquino Antonio; Novais,
(2024), ao analisarem os impactos da digitalizagdo no
desempenho processual e nas audiéncias das varas criminais,
os resultados indicaram:

...um aumento na eficiéncia do
sistema judiciario, embora também
revelem desafios, como a necessidade de
inclusdo digital e a seguranca das
informacdes processuais. A
implementagdo do juizo integralmente
digital nas varas criminais ¢ uma
evolucdo inevitavel, mas  exige
investimentos em infraestrutura
tecnoldgica e capacitacao de servidores,
a fim de garantir que o acesso a justica
seja democratico para todos (De Aquino
Antonio; Novais, 2024, p. 1).

O CNJ, por intermédio do Programa Justica 4.0, tem
enfatizado que a modernizacao tecnoldgica deve caminhar
em sintonia com praticas sustentaveis, de modo a integrar
eficiéncia administrativa e responsabilidade ambiental

(Brasil, 2021). Nesse contexto, ferramentas como o Juizo
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100% Digital e a Plataforma Digital do Poder Judiciario
assumem papel estratégico ao reduzir deslocamentos e a
dependéncia de insumos fisicos, além de viabilizar formas de
acesso remoto mais inclusivas. Tais iniciativas evidenciam
que inovacdo tecnoldgica e sustentabilidade ndo sao
objetivos isolados, mas dimensdes complementares de uma
gestdao publica comprometida com racionalidade de recursos
e governanga socioambiental (Schneider; Moreira, 2023).

Nesse sentido, a Resolugao n. 400/2021 do CNIJ
estabeleceu diretrizes de gestdo socioambiental no ambito do
Poder Judicidrio, evidenciando a preocupagdo institucional
com praticas voltadas a reducdo de desperdicios, eficiéncia
energética, consumo consciente e gestdo de residuos.
Exemplos praticos podem ser observados em tribunais, que
tem se destacado pela adocdo de medidas de economicidade
e responsabilidade ambiental, sendo reconhecido como
referéncia nacional (CNJ, 2024).

A inovagao tecnologica no Poder Judiciario, por meio
do uso do Sistema Eletronico de Informagdo (SEI) no
Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE), demonstra como
as praticas administrativas podem se alinhar a
sustentabilidade. A pesquisa, focada na Diretoria Financeira
do TJPE, revelou que a digitalizacdio de processos e a
implementa¢do do trabalho remoto geraram uma economia
de 93% no uso de papel, promovendo a responsabilidade
ambiental (Manget et al., 2022). Além de otimizar os servigos

e garantir maior celeridade, a ado¢do do SEI representa uma
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politica publica eficaz, alinhando eficiéncia administrativa
com a mitigacdo de danos ambientais, evidenciando o papel
do Judiciario na promog¢ao do desenvolvimento sustentavel.

O Tribunal de Justica do Tocantins (TJTO)
consolidou-se como um caso de sucesso em sustentabilidade
ao adotar uma gestdo integrada que alia transformacao
digital, reducao de residuos e engajamento socioambiental.
Entre as iniciativas de destaque estdo a digitalizagdo de
processos e a implantacdo de sistemas eletronicos de gestao,
que reduziram drasticamente o consumo de papel e
impressoes, além da substituicdo de copos plésticos
descartaveis por alternativas biodegradaveis e reutilizaveis.
A instituicdo também promove campanhas permanentes de
conscientizacdo, como o programa Plantando Vida e o
projeto Troque o Pldstico pela Vida, que estimulam o
reflorestamento, a preservagao do Cerrado e a participagao
ativa de servidores e da comunidade. O TJTO ainda mantém
projetos de recuperacao de nascentes, coleta seletiva e uso de
papel reciclado em todas as comarcas, refor¢gando uma
cultura organizacional voltada a responsabilidade ambiental
(CNJ, 2024).

Outro exemplo a ser citado ¢ o do Tribunal de Justiga
de Pernambuco (TJPE), especificamente no Foérum da
Comarca de Pesqueira, analisado por Lins et al. (2023). A
ampliacao do teletrabalho, intensificada durante a pandemia
da COVID-19, resultou em expressivos ganhos ambientais,

sociais e econdomicos, configurando-se como pratica alinhada
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ao triple bottom line. O estudo demonstrou reducdo
significativa do consumo de papel e de materiais de
polietileno, diminuindo a pressao sobre recursos naturais, a
poluicdo ambiental e a sobrecarga de aterros sanitarios.
Embora ainda existam desafios relacionados ao uso de
energia, agua e postagens, a experiéncia evidencia que a
adocdo do trabalho remoto no Judiciario pode representar
uma estratégia eficaz de responsabilidade socioambiental,
fortalecendo a sustentabilidade institucional e servindo de
referéncia para outras unidades judiciais.

Entretanto, a discussdo contempordnea acerca da
sustentabilidade no Judicidrio ndo se limita as praticas
ambientais classicas. A chamada Justica 5.0 propde uma
integracdo mais profunda entre tecnologia, governanga e
bem-estar social, em que a dimensdo tecnologica da
sustentabilidade passa a ser compreendida como parte
indissociavel da responsabilidade institucional (Junior;
Junior, 2024). Assim, o uso de [A e outras inovagdes digitais
nao apenas otimizam fluxos de trabalho, mas também
contribuem para a reducdo do consumo de recursos naturais,
ao mesmo tempo em que levantam questdes éticas sobre
vieses algoritmicos e inclusdo digital (Cambi; Amaral, 2023).

Nesse sentido, emerge a proposta do quarto pilar da
sustentabilidade, que amplia o tradicional triple bottom line
(pessoas, planeta e lucro) para incorporar a dimensao do
progresso, entendida como inovagdo continua, inclusdo

digital e adaptacdo tecnoldgica responsavel (Ragazou et al.,
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2024). No ambito do Judicidrio, esse pilar traduz-se na
capacidade de promover ndo apenas eficiéncia e
responsabilidade ambiental, mas também avangos sociais por
meio da inovacdo ética e acessivel, assegurando que as
transformagoes digitais estejam alinhadas ao fortalecimento
dos direitos fundamentais e a redu¢do das desigualdades
regionais ¢ tecnoldgicas (Melo; Cordeiro; Cordeiro, 2021;
Romeiro, 2012).

A literatura também tem apontado que a
transformagdo digital precisa considerar as desigualdades
regionais e as barreiras de acesso para populagdes
vulneraveis. No contexto amazonico, por exemplo, estudos
revelam que a digitalizagcdo pode tanto ampliar o acesso a
justica como acentuar a exclusdo digital em comunidades
ribeirinhas sem infraestrutura tecnologica adequada (Moraes;
Lunardi; Correia, 2024). Isso evidencia que uma politica
ambientalmente responsavel deve dialogar com a justiga
social e territorial, evitando que praticas sustentaveis se
restrinjam a regiodes ja privilegiadas.

Um exemplo disso € o estudo de Melo, Cordeiro e
Cordeiro (2021), que amplia a nocao de sustentabilidade ao
incluir a acessibilidade como seu quarto pilar, ao lado das
dimensdes social, economica e ambiental. A pesquisa,
realizada no Férum Desembargador Rodolfo Aureliano do
TJPE, avaliou as condi¢des de acessibilidade fisica e ouviu
usuarios com deficiéncia ou mobilidade reduzida,

demonstrando que barreiras  arquitetonicas podem
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comprometer ndo apenas a inclusdo social, mas também a
efetividade do acesso a justiga. Os resultados reforcam que a
sustentabilidade no Judicidrio ndo deve se limitar a gestdo de
recursos naturais, mas deve incorporar a garantia plena de
direitos fundamentais, tornando a acessibilidade elemento
indissociavel de uma justica verdadeiramente sustentavel.

Além disso, os avangos recentes na aplicacdo de TA
no Judiciario demonstram que a sustentabilidade nao pode
ser reduzida a metas ambientais de curto prazo, mas precisa
se articular a uma governanga tecnoldgica robusta. Projetos
de TA em tribunais brasileiros, embora tenham crescido
exponencialmente, apresentam altas taxas de
descontinuidade, o que exige coordenacdo estratégica e
métricas de impacto para assegurar que tais iniciativas sejam
duradouras e sustentdveis em sentido amplo (Suriani;
Pacheco, 2025). Nesse ponto, a integridade das provas
digitais e a ética no uso de algoritmos também emergem
como dimensdes da sustentabilidade institucional, pois
garantem a confiabilidade do sistema de justica (Chianfa;
Sponholz Junior, 2025).

Dessa forma, observa-se que as praticas de
responsabilidade =~ ambiental ~do  Judicidrio  estdo
intrinsecamente conectadas a sua transformacgdo digital. A
sustentabilidade no ambito da justica do século XXI deve ser
compreendida em maultiplas dimensdes: ambiental,
tecnologica e social. Isso significa que a transi¢do para um

Judiciario sustentavel ndo se restringe a redugdo de impactos
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ecoldgicos, mas deve englobar governanga ética da inovacao,
inclusao digital e compromisso com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, em especial o ODS 16 da

Agenda 2030 (ONU, 2015).

PERSPECTIVAS E DESAFIOS PARA UM
JUDICIARIO SUSTENTAVEL

Pensar o futuro da sustentabilidade no Poder
Judicidrio exige avangar para além da eficiéncia processual e
da reducdo do consumo de papel. Trata-se de incorporar uma
visdo  holistica que una inovagdo tecnologica,
responsabilidade ambiental, justica social e governanca ética.
Nesse sentido, a constru¢ao de um Judiciario sustentavel ndo
pode se limitar a adog¢do de praticas ambientais pontuais, mas
precisa articular-se com politicas estruturantes capazes de
transformar a cultura institucional e os mecanismos de
decisdo.

Um primeiro ponto ¢ a ampliacdo do conceito de
sustentabilidade aplicado ao Judiciario. Enquanto a literatura
classica enfatiza o triple bottom line, equilibrio entre
aspectos econdmicos, sociais ¢ ambientais (Romeiro, 2012),
pesquisas recentes indicam a necessidade de um quarto pilar,
voltado a acessibilidade e inclusdo digital (Melo; Cordeiro;
Cordeiro, 2021). Esse alargamento conceitual responde ao
desafio de garantir que as inovagdes tecnoldgicas nao
reforcem desigualdades, mas ampliem direitos e

oportunidades.
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A evolugdo para um Judicidrio sustentavel depende
de uma solida governanga tecnoldgica. A adogdo da IA e da
justica algoritmica, embora promissora para a celeridade
processual (Do Nascimento; De Freitas, 2024; De Paula
Filho; Silva; De Luna, 2025), traz desafios éticos e juridicos,
como o risco de vieses algoritmicos e discriminag¢ao (Cambi;
Amaral, 2023; Chianfa; Sponholz Junior, 2025; Pacheco;
Sabino, 2025).

A experiéncia internacional aponta para a
importancia de ferramentas como o Algorithmic Impact
Assessment (AIA) (Selbst, 2021), que avaliam publicamente o
proposito e os riscos de sistemas automatizados antes de sua
implementagdo. Essa governanga algoritmica deve ser
integrada as diretrizes da Politica de Sustentabilidade do
Judiciario, estabelecida pela Resolugdo n. 400/2021 do CNJ
(CNJ, 2021), que, no entanto, ainda carece de
desdobramentos especificos para o campo tecnoldgico. Para
que a transformagao digital de fato leve a um Judiciario mais
sustentavel, unindo eficiéncia e respeito aos direitos
humanos, ¢ essencial implementar medidas rigorosas, como
auditorias e regulamentacdes, garantindo que a tecnologia
aprimore a justica sem comprometer a imparcialidade, a
equidade e o devido processo legal (Da Silva, 2025).

Outra dimensao crucial diz respeito ao impacto
ambiental das tecnologias digitais. Embora a digitalizagao
reduza o consumo de papel e deslocamentos, o uso crescente

de data centers e equipamentos eletrnicos gera novos
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passivos ambientais. Nesse contexto, praticas de Green ICT
devem ser incorporadas, prevendo eficiéncia energética,
descarte adequado de residuos eletronicos e transparéncia
quanto a matriz energética dos fornecedores (Andreopoulou,
2012; Silva; Moraes, 2023; Suriani; Pacheco, 2025). Salles
et al., (2016), explica que:

...a TI Verde se refere a
diferentes atividades implementadas
para minimizar os impactos negativos e
maximizar os impactos positivos do
comportamento humano sobre o meio
ambiente, através do uso da TI e dos
servicos e  produtos por ela
oportunizados em todo o seu ciclo de
vida (Salles et al., 2016, p. 43).

A sustentabilidade tecnologica, portanto, ndo pode
ser avaliada apenas em termos de ganhos imediatos de
eficiéncia, mas deve considerar todo o ciclo de vida dos
recursos digitais.

Além disso, a questao regional e social nao pode ser
negligenciada. Estudos sobre o acesso digital a justica na
Amazbénia demonstram que, em locais com baixa
conectividade, a virtualizacdo pode agravar desigualdades
em vez de reduzi-las (Moraes; Lunardi; Correia, 2024). Isso
reforca que uma politica sustentavel precisa ser também
inclusiva e territorialmente sensivel, contemplando
estratégias de inclusdo digital e de acessibilidade universal.

Por fim, a sustentabilidade no Judiciario demanda
indicadores de monitoramento e transparéncia. A divulgacao

periddica de métricas como consumo de recursos por
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processo, emissdes de carbono evitadas, percentual de
audiéncias virtuais e indicadores de inclusdo digital
permitiria acompanhar o progresso institucional e promover
a responsabilizagdo publica. A experiéncia de tribunais como
o TJTO e o TJPE, com préticas inovadoras de gestdo
ambiental e teletrabalho (CNJ, 2024; Lins et al., 2023),
mostra que € possivel combinar eficiéncia e
responsabilidade, mas também evidencia a necessidade de
sistematizar essas experiéncias em métricas comparaveis e
replicaveis.

Assim, as perspectivas para um Judicidrio sustentavel
apontam para a necessidade de integrar quatro dimensoes,
ambiental, social, digital/ética e econdmica, em uma agenda
de médio e longo prazo (Quadro 1). Mais do que um conjunto
de medidas isoladas, trata-se da constru¢do de uma
governanga institucional capaz de transformar a justica em
servigo publico digital, inclusivo e ambientalmente
responsavel, alinhado aos ODS da Agenda 2030 (ONU,
2015).

Quadro 1 — Perspectivas para um Judiciario
Sustentavel

Dimensio Perspectiva Exemplos/Referéncias
Ampliar do triple
para o quadruple
bottom line,
incluindo a
acessibilidade como
pilar da
sustentabilidade
judicial
Implantagéo de
avalia¢cOes de
impacto algoritmico

Romeiro (2012); Melo;
Cordeiro; Cordeiro
(2021)

Conceitual

Governanca
tecnologica

Cambi; Amaral (2023);
Pacheco; Sabino
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(AIA), com | (2025); Chianfa;

auditoria e | Sponholz Junior (2025)
supervisdo humana,

para evitar

discriminagao e

vieses

Adogdo de Green

ICT: eficiéncia

energética, descarte
Ambiental digital | adequado de e-
waste, transparéncia
sobre matriz
energética

Politicas publicas de
inclusdo digital e
infraestrutura  para
superar
desigualdades
regionais no acesso
a justica

Criagdo de métricas
publicas de
sustentabilidade:
Indicadores e consumo de papel,
transparéncia emissdes de CO:
evitadas, inclusdo
digital,
acessibilidade
Alinhamento  das
politicas judiciarias
aos Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel, em
especial 0 ODS 16

Silva; Moraes (2023);
Suriani; Pacheco (2025)

Moraes; Lunardi;
Correia (2024)

Inclusao e
territorialidade

CNJ  (2021); CNJ
(2024); Lins et al.
(2023)

Integracio global ONU (2015)

Fonte: Elaboraggo propria, a partir de Romeiro (2012); Melo; Cordeiro;
Cordeiro (2021); Cambi; Amaral (2023); Pacheco; Sabino (2025);
Chianfa; Sponholz Junior (2025); Silva; Moraes (2023); Suriani; Pacheco
(2025); Moraes; Lunardi; Correia (2024); CNJ (2021; 2024); Lins et al.
(2023); ONU (2015).

CONCLUSAO
A andlise desenvolvida ao longo deste artigo permite
afirmar que a sustentabilidade no Poder Judiciario transcende

a mera adogdo de medidas administrativas de reducao de
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consumo de recursos. Trata-se de wuma mudanca
paradigmatica que articula transformacdo  digital,
responsabilidade ambiental e compromisso social,
projetando um modelo de governanga capaz de responder as
exigéncias do século XXI. A digitalizagdo dos processos, a
virtualizagdo de audiéncias e a implementagao de sistemas de
inteligéncia artificial demonstraram potencial para ampliar o
acesso a justica, reduzir custos e mitigar impactos
ambientais.  Entretanto, também  revelaram  riscos
relacionados a exclusdo digital, a discriminagao algoritmica
e a fragilidade na governanga tecnoldgica.

As experiéncias do TJPE, do TJTO e de outros
tribunais evidenciam que ¢ possivel construir politicas
consistentes de sustentabilidade, mas também reforcam a
necessidade de que tais iniciativas sejam sistematizadas,
avaliadas e replicadas com base em indicadores objetivos e
transparentes. Ao mesmo tempo, a realidade de regides como
a Amazonia lembra que a transformacao digital nao pode ser
uniforme, exigindo politicas territorialmente sensiveis que
considerem desigualdades estruturais no acesso a tecnologia.

Nesse cenario, a Resolugao n. 400/2021 do CNJ ¢ a
Agenda 2030 da ONU oferecem diretrizes essenciais, mas o
futuro de um Judiciario sustentavel depende de ir além do
triple bottom line, incorporando a acessibilidade e a ética
digital como pilares indissocidveis de sua atuagdo. A

sustentabilidade judicial precisa, assim, ser entendida em
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quatro dimensdes complementares: ambiental, social,
econdmica e digital/ética.

O desafio posto ¢ consolidar uma justica que seja, ao
mesmo tempo, eficiente e humana; tecnologica e inclusiva;
inovadora e responsavel. Isso requer planejamento
estratégico, investimento em infraestrutura verde e digital,
governanga algoritmica robusta e participagdo social na
defini¢dao de prioridades. Somente ao alinhar transformagao
digital e responsabilidade socioambiental sera possivel
fortalecer a legitimidade do Judiciario e consolidd-lo como
ator central na promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel, da

equidade social e da protecao dos direitos fundamentais.
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RESUMO: O vertiginoso avango das tecnologias de
suporte de vida trouxe consigo um paradoxo que o direito
brasileiro ainda ndo soube equacionar: quanto mais eficaz se torna
a medicina em retardar o fim bioldgico da existéncia, mais aguda
se apresenta a tensdo entre o imperativo técnico de prolongar a vida
e o imperativo ético de preservar a dignidade do ser humano no
processo de morrer. No Brasil, a caréncia de legislacdo federal
especifica sobre ortotanasia e Diretivas Antecipadas de Vontade
(DAVs) ndo ¢ um siléncio neutro do ordenamento; € uma omissao
com efeitos sistémicos mensuraveis, entre os quais se destaca o
incentivo estrutural a obstinagdo terapéutica — a distanasia —
como estratégia de autoprotecdo juridica dos profissionais de
satude. Este artigo investiga esse n6 normativo a partir de um triplo
eixo: o conflito principiolégico entre a inviolabilidade da vida (art.
5°, caput, CF/88) e a dignidade da pessoa humana (art. 1°, III,
CF/88); as bases filosoficas da autonomia no fim da vida, tal como
elaboradas por Kant, Mill e Dworkin; e o diagndstico do quadro
institucional vigente, com énfase nas resolucdes do Conselho
Federal de Medicina, na jurisprudéncia dos tribunais superiores e
na cobertura deficiente de cuidados paliativos no Sistema Unico de
Satde. O método empregado ¢ o hermenéutico-juridico de base
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qualitativa e documental, com recurso ao teste de
proporcionalidade como instrumental de resolug¢do da colisdo de
principios. Conclui-se que a omissdo legislativa configura
inconstitucionalidade por omissdo, e que a elaboragdo de uma lei
federal que defina os contornos da ortotanasia licita, regulamente
as DAVs e institua metas de equidade no acesso a cuidados
paliativos representa exigé€ncia imposta pela propria Constituicdo
de 1988, e ndo escolha discricionaria do legislador.

Palavras-chave: Ortotanasia; Diretivas Antecipadas de
Vontade; Dignidade da Pessoa Humana; Autonomia do Paciente;
Cuidados Paliativos; Bioética Juridica.

ABSTRACT: The rapid development of life-sustaining
technologies has confronted Brazilian law with a paradox it has yet
to resolve: the more effective medicine becomes at postponing
biological death, the sharper the tension grows between the
technical imperative to prolong life and the ethical imperative to
preserve human dignity throughout the dying process. In Brazil,
the absence of federal legislation on orthothanasia and Advance
Directives (ADs) is not a neutral silence on the part of the legal
order; it is an omission with measurable systemic effects, chief
among which is the structural incentive toward therapeutic
obstinacy — dysthanasia — as a strategy of legal self-protection
for healthcare professionals. This article investigates this
normative impasse along three axes: the conflict of principles
between the inviolability of life (art. 5, caput, CF/88) and human
dignity (art. 1, III, CF/88); the philosophical foundations of end-
of-life autonomy as developed by Kant, Mill, and Dworkin; and a
diagnosis of the current institutional framework, with emphasis on
the Federal Council of Medicine resolutions, the case law of the
superior courts, and the deficient coverage of palliative care in the
Brazilian public health system (SUS). The method employed is
qualitative ~ hermeneutic-juridical ~ analysis,  using  the
proportionality test as an instrument for resolving the collision of
principles. The article concludes that the legislative omission
constitutes unconstitutionality by omission, and that the enactment
of a federal law defining lawful orthothanasia, regulating ADs, and
establishing equity targets in palliative care access is a
constitutional imperative, not a discretionary legislative option.

Keywords: Orthothanasia; Advance Directives; Human Dignity;
Patient Autonomy; Palliative Care; Legal Bioethics.
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INTRODUCAO

A morte transformou-se, ao longo do século XX, em
problema técnico. O que durante milénios foi vivenciado
como um evento pertencente a natureza e a intimidade do ser
humano passou a ser gerido por aparatos tecnologicos de
crescente complexidade, capazes de sustentar fungdes vitais
mesmo quando qualquer perspectiva terapéutica ja se
esgotou. Esse deslocamento nao ¢ trivial: ao converter o
morrer em  processo  administravel, a  medicina
contemporanea produziu uma nova categoria de sofrimento
— o sofrimento fabricado pela persisténcia técnica —, cuja
regulamentagdo juridica o Brasil ainda ndo enfrentou com a
seriedade que a Constitui¢do exige.

No cerne do problema jaz uma contradi¢ao estrutural
do ordenamento patrio. O Codigo Penal brasileiro nado
distingue, para fins de tipificagdo, entre a conduta de quem
antecipa ativamente a morte de um paciente e a de quem, a
pedido do enfermo, deixa de empregar recursos
extraordinarios e futeis para retarda-la. Essa indistingao
normativa nao ¢ indiferente: ela produz, no cotidiano dos
servigos de saude, uma assimetria de risco que
sistematicamente penaliza o respeito a autonomia do paciente
e premia a obstinacao terapéutica. O profissional que mantém
um tratamento sabidamente inutil age dentro da zona de
seguranga juridica; o que, com fundamento na dignidade e na
vontade documentada do enfermo, opta pela ortotandsia,
expoe-se a riscos que a lei ndo delimita com clareza.
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Esse cenario nao decorre de indiferenca
constitucional ao tema. Ao contrario: a Constitui¢do Federal
de 1988 consagra dois principios cuja articulagdo, quando
tensionada por casos concretos de terminalidade, impde ao
intérprete uma operagdo hermenéutica de alta exigéncia. O
art. 5°, caput, proclama a inviolabilidade do direito a vida; o
art. 1°, 111, eleva a dignidade da pessoa humana a condigdo de
fundamento da Republica. Entre esses dois valores —
nenhum deles absoluto, nenhum deles hierarquicamente
superior ao outro por critério meramente formal —, a colisao
que emerge nos contextos de terminalidade irreversivel so
pode ser racionalmente resolvida pela aplicagao do teste de
proporcionalidade, instrumento consagrado pela
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal para essa
categoria de conflito.

Trés objetivos guiam este artigo. O primeiro ¢
reconstruir o referencial filos6fico e constitucional que
sustenta o reconhecimento da autonomia decisoria do
paciente terminal como expressdo concreta da dignidade
humana. O segundo ¢ diagnosticar o estado do ordenamento
juridico brasileiro — suas lacunas, suas respostas
jurisprudenciais ainda fragmentdrias e o0s projetos
legislativos em tramitagdo —, demonstrando que a omissao
normativa vigente ndo € constitucionalmente toleravel. O
terceiro ¢ propor os contornos normativos minimos de uma
legislag@o federal que confira efetividade ao direito a morte

digna, com énfase na definicdo legal da ortotandsia, na
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regulamentacdo das Diretivas Antecipadas de Vontade
(DAVs) e na universalizagdo dos cuidados paliativos no
Sistema Unico de Satde.

A justificativa da pesquisa ultrapassa os limites do
debate académico. Dados da Organizacdo Mundial da Saude
revelam que, em escala global, apenas cerca de 14% das
pessoas que necessitariam de cuidados paliativos tém acesso
efetivo a essa modalidade assistencial. No Brasil, a realidade
¢ ainda mais critica: estima-se que menos de um décimo dos
pacientes elegiveis recebe esse tipo de cuidado, com
disparidade regional acentuada que expde as populacoes das
regioes Norte e Nordeste a uma morte sistematicamente mais
medicalizada, mais invasiva e menos digna do que a das
populacdes dos grandes centros urbanos do Sul e Sudeste.
Esses nimeros ndo sdo apenas indicadores sanitarios; sao a
expressao quantitativa de uma violagdo constitucional que
persiste por omissao do Poder Legislativo federal.

REVISAO DE LITERATURA

DIGNIDADE HUMANA: DA CATEGORIA
MORAL AO FUNDAMENTO CONSTITUCIONAL

Rastrear a trajetoria do conceito de dignidade humana
no pensamento ocidental ¢ deparar-se com uma no¢ao que
migrou lentamente do campo teoldgico-metafisico para o
campo juridico-normativo, adquirindo ao longo desse
percurso contornos progressivamente mais precisos e, ao
mesmo tempo, mais exigentes. Nas tradigdes religiosas

monoteistas, a dignidade derivava do estatuto ontolégico do
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ser humano como criatura a imagem e semelhanga do criador.
No iluminismo, ela se deslocou para a racionalidade como
propriedade intrinseca da espécie — uma fundacdo secular
que permitiu sua universalizacdo independente de crencas
particulares. O salto decisivo para o campo juridico ocorreu
no contexto do segundo pos-guerra: as Carta das Nagdes
Unidas (1945) e a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos (1948) cristalizaram a dignidade como norma de
direito internacional, convertendo o que era premissa
filosofica em compromisso juridicamente vinculante entre os
Estados.

No constitucionalismo brasileiro, esse processo
culminou na escolha feita pelo constituinte de 1988 ao
posicionar a dignidade da pessoa humana ndo entre os
direitos fundamentais, mas entre os fundamentos da propria
Republica, no art. 1°, III. Essa topografia normativa nao ¢
acidental: ela confere a dignidade um status de principio-
matriz, capaz de irradiar efeitos sobre todo o sistema juridico
e de funcionar, simultaneamente, como parametro de
validade das normas infraconstitucionais € como critério
orientador da atividade interpretativa. Na formulacao de
Sarlet (2010, p. 75), a dignidade constitui qualidade
intrinseca e distintiva de cada ser humano, que o faz
merecedor do mesmo respeito € consideragdo por parte do
Estado e da comunidade.

Para os propositos deste estudo, dois desdobramentos

normativos do principio merecem destaque particularizado.
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O primeiro concerne a sua dimensdo material: a protecdo
constitucional da dignidade nao se reduz a tutela do substrato
bioldgico da existéncia humana, mas alcanga a qualidade e o
sentido dessa existéncia. Uma vida que perdeu, por razdes
clinicas irreversiveis, a capacidade de ser vivida com
integridade psiquica e com um minimo de autodeterminacao
ndo ¢ plenamente protegida quando o Estado insiste em
manté-la em funcionamento contra a vontade expressa do seu
titular. O segundo desdobramento diz respeito a fungdo
limitativa da dignidade em relacdo ao poder estatal: o
principio interdita que o Estado trate a pessoa como
instrumento de politicas publicas que ela ndo compartilha,
convertendo-a em objeto de um dever de sobreviver
heteronomamente imposto. Nos contextos de terminalidade,

essa proibi¢do assume significado pratico imediato e urgente.

A AUTONOMIA DO PACIENTE E SUA
CONSTRUCAO HISTORICO-NORMATIVA

O reconhecimento da autonomia como direito do
paciente ¢ relativamente recente na historia da medicina
ocidental. Durante séculos, a relagdo clinica foi estruturada
segundo uma logica paternalista em que o saber técnico do
médico justificava sua prerrogativa de decidir pelo enfermo,
frequentemente sem consultd-lo e as vezes contra a sua
vontade explicita. Esse modelo comegou a ser

sistematicamente questionado a partir dos anos 1960, quando

a convergéncia entre o movimento pelos direitos civis, a
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expansdo dos estudos bioéticos e a revelagdo de abusos
graves na pesquisa biomédica — dos experimentos nazistas
aos estudos nao consentidos com populagdes vulneraveis nos
paises democraticos — tornou impossivel sustentar a
assimetria radical entre médico e paciente como fundamento
ético da pratica clinica.

O Relatorio Belmont, publicado em 1979 pela
Comissao Nacional para a Protecdo dos Sujeitos Humanos da
Pesquisa Biomédica e Comportamental dos Estados Unidos,
sistematizou o principio do respeito a autonomia como um
dos trés pilares normativos da ética em pesquisa com seres
humanos, ao lado da beneficéncia e da justica. Embora sua
aplicagdo direta fosse restrita a pesquisa, o documento
projetou seus efeitos sobre a pratica clinica em geral,
contribuindo para a consolidagio do modelo do
consentimento informado como padrdo ético-juridico
minimo na relagdo entre profissional de saude e paciente. A
partir dai, a autonomia deixou de ser tolerada pelo sistema
médico como excegdo e passou a ser reconhecida como
direito cuja violacao tem consequéncias juridicas.

No Brasil, a sedimentagdo normativa desse processo
foi erratica. O Cédigo de Etica Médica e as resolucdes do
Conselho Federal de Medicina avangaram na dire¢do do
reconhecimento da autonomia, mas sem o respaldo de lei
federal que conferisse ao principio eficacia plena e uniforme
em todo o territorio nacional. O resultado ¢ um sistema em

que os direitos do paciente existem no plano principioldgico
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e ¢ético-profissional, mas encontram obsticulos praticos
significativos quando confrontados com a inércia
institucional, a resisténcia familiar ou a inseguranca juridica

dos proprios médicos.

TRADICOES FILOSOFICAS E A
AUTONOMIA NO PROCESSO DE MORRER

A defesa filosofica da autonomia como valor
irredutivel da existéncia humana ndo ¢ monopodlio de
nenhuma escola de pensamento; ela atravessa tradi¢des
distintas e, muitas vezes, parte de premissas radicalmente
diferentes para chegar a conclusdes convergentes quanto ao
problema concreto do fim da vida. Examinar essas tradi¢des
separadamente é necessario para que as diferencas entre elas
ndo se percam na sintese — e para que cada uma contribua
com o que tem de mais especifico para a argumentagao
juridica.

Em Kant, o ponto de partida ¢ a razdo como
fundamento da moralidade e da dignidade. Na
Fundamentagao da Metafisica dos Costumes, Kant formula a
segunda versdo do imperativo categoérico — comumente
denominada formula da humanidade — que exige que o ser
racional seja sempre tratado como fim em si mesmo, nunca
apenas como meio. Essa exigéncia ndo ¢ uma regra de
convivéncia social; é a condi¢ao formal de toda moralidade.
Transposta para o contexto da terminalidade, ela opera como

proibicao absoluta: submeter um paciente dotado de razao e
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capacidade decisoria a tratamentos que ele conscientemente
recusa — em nome de uma concepg¢do institucional ou
cultural sobre o valor de sua vida — € trata-lo como meio,
negar sua racionalidade e, portanto, violar o nucleo mais
irredutivel de sua dignidade.

Mill percorre um caminho distinto, mas o ponto de
chegada ¢ andlogo. Em Sobre a Liberdade, o autor sustenta
que a coer¢ao exercida pela sociedade ou pelo Estado sobre
o individuo so se legitima quando destinada a prevenir dano
a terceiros — o que ficou conhecido na tradi¢do analitica
como harm principle. Condutas que afetam exclusivamente o
agente, sem repercutir sobre interesses de outrem, situam-se
fora do alcance legitimo do poder coercitivo. A recusa de
tratamento extraordindrio por um paciente terminal capaz
enquadra-se precisamente nessa categoria: € decisdo que diz
respeito unicamente a propria trajetoria existencial do agente,
sem infligir dano identificavel a nenhum terceiro. Impd-la
juridicamente seria ndo apenas inutil do ponto de vista moral,
mas constitutivo de uma violéncia que o Estado democratico
de direito nao pode justificar.

Dworkin oferece, em Dominio da Vida, a
contribuicdo talvez mais diretamente aplicavel ao contexto
das Diretivas Antecipadas de Vontade. O filosofo distingue
dois planos de interesses humanos: o0s interesses
experienciais — aqueles que se referem ao que o individuo
quer sentir e viver em um dado momento — e os interesses

criticos — aqueles que traduzem o que o individuo considera
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fundamentalmente valioso para a sua vida enquanto
narrativa, expressao mais densa de sua identidade e de seus
compromissos existenciais. Essa distingdo tem implicagdes
praticas imediatas para o debate juridico: quando um paciente
que, em pleno gozo de suas faculdades mentais, registra
antecipadamente a recusa a determinados tratamentos em
caso de incapacidade futura, ndo esta respondendo a um
desconforto passageiro, mas exercendo seus interesses
criticos — a dimensao mais profunda e mais protegida de sua
autonomia. Desconsiderar essa manifestacdo em nome de
uma pretensa protecao da vida €, na perspectiva dworkiniana,
substituir a identidade do paciente pela de quem decide por
ele.

O que essas trés tradigdes tém em comum — a
despeito de suas diferencas metafisicas e metodoldgicas — ¢
a recusa de tratar a heteronomia como cuidado. Impor ao ser
humano consciente e capaz uma decisdo sobre seu proprio
processo de morrer que ele ndo tomaria, em nome de valores
que ndo sao os seus, ndo ¢ protegé-lo; € subjuga-lo. Essa
conclusdo converge, no plano constitucional brasileiro, com
a leitura do art. 1°, I1I, que erige a autonomia como dimensao
inegociavel da dignidade — e que, portanto, interdita

precisamente esse tipo de subjugacao.
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EUTANASIA, ORTOTANASIA, DISTANASIA E
CUIDADOS PALIATIVOS: MAPA CONCEITUAL
NECESSARIO

Poucos campos do direito sofrem tanto com a
promiscuidade terminologica quanto o do fim da vida. A
confusdo entre conceitos cujas fronteiras sdo juridicamente
decisivas tem alimentado debates em que os interlocutores
aparentemente discordam sobre valores quando, na
realidade, nao falam sobre a mesma coisa. Estabelecer um
mapa conceitual rigoroso ¢, portanto, condi¢do de
possibilidade de qualquer discussdo normativa produtiva.

Eutanasia ¢ o nome que a tradi¢do médica e juridica
ocidental reserva para a conduta positiva de um profissional
de saude que, movido pela inteng¢do de encerrar o sofrimento
de um paciente terminal em estado irreversivel, provoca
intencionalmente a sua morte — seja por administragdo de
substancia letal, seja por qualquer outro ato comissivo
diretamente causador do dbito. A eutanasia implica, portanto,
causalidade direta e intencionalidade especifica de encerrar a
vida. No ordenamento brasileiro, enquadra-se como conduta
penalmente relevante, sujeita a tipificagdo como homicidio
com eventual atenuante de compaixdo nas propostas de
reforma do Cddigo Penal.

Distanasia ocupa o extremo oposto do espectro: € o
prolongamento artificial, tecnicamente injustificado e
moralmente questionavel do processo de morrer por meio da

aplicagdo exaustiva dos recursos terapéuticos disponiveis,
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mesmo quando esses recursos nao oferecem qualquer
perspectiva de cura, recuperacdo funcional ou beneficio
clinico mensuravel. Pessini e Barchifontaine (2011)
identificam a distanasia como o principal desafio €tico da
medicina de alta complexidade no século XXI — ndo porque
os médicos pretendam causar sofrimento, mas porque o
sistema institucional e juridico no qual operam
frequentemente os empurra nessa dire¢do como
comportamento defensivo.

Ortotanasia — objeto central deste artigo — designa
uma posicdo intermedidria que o senso comum
frequentemente confunde, erroneamente, com eutanasia.
Trata-se da conduta de permitir que a morte ocorra em seu
ritmo biologico natural, sem antecipa-la por acdo positiva e
sem adid-la mediante recursos desproporcionais. A
ortotandsia ndo suprime a vida; rejeita apenas a batalha
clinica desprovida de sentido terapéutico. Ela é plenamente
compativel com o ordenamento constitucional brasileiro —
o problema ¢ que essa compatibilidade nunca foi explicitada
em lei, o que gera a inseguranca juridica que este artigo busca
evidenciar.

Os cuidados paliativos, por fim, ndo sdo uma filosofia
do abandono, mas a forma mais tecnicamente elaborada de
cuidar de quem ja ndao pode ser curado. A Organizagdao
Mundial da Satde (2002) os define como abordagem
terapéutica integral voltada a melhoria da qualidade de vida

de pacientes e familiares diante de doengas que ameacam a

47



continuidade da existéncia, mediante prevencao e alivio do
sofrimento fisico, psiquico, social e espiritual. Os cuidados
paliativos ndo apressam nem retardam o desfecho;
posicionam-se, assim, no mesmo espago normativo da
ortotanasia. S3o, em sentido preciso, a sua expressao

assistencial concreta.

BIOJURIDICA E COMITES DE BIOETICA:
GOVERNANCA ETICA NO FIM DA VIDA

A bioética surgiu, nas décadas finais do século XX,
como disciplina de fronteira entre a ciéncia e a filosofia
moral, voltada a reflexdo critica sobre os valores que
orientam — ou deveriam orientar — a pratica biomédica.
Schramm (1993) a situou como instancia critica de segunda
ordem, destinada ndo apenas a resolver dilemas pontuais,
mas a examinar os pressupostos axioldgicos que conformam
o proprio modo como a medicina contemporanea concebe a
vida, a satude e a morte. Sua deriva¢ao juridica, a biojuridica,
estende essa reflexdo ao campo normativo, investigando
como o direito pode e deve responder aos desafios colocados
pela biotecnologia e pela medicina de precisdo.

Um dos desdobramentos institucionais mais
relevantes dessa interseccdo ¢ o surgimento dos comités
hospitalares de bioética. Como sublinhou Queiroz (2021),
esses colegiados ganharam visibilidade e importincia
crescentes a partir de situagdes-limite que revelaram a

insuficiéncia de protocolos puramente técnicos para orientar
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decisdes clinicas de alta carga moral. Ao reunir profissionais
de saude, assistentes sociais, psicologos, representantes da
comunidade e, quando possivel, do proprio paciente ou de
seus familiares, esses comités funcionam como espagos de
deliberagao coletiva capazes de oferecer a dimensao ética que
a decisdo técnica isolada ndo alcanga. A auséncia de uma lei
federal que os institua obrigatoriamente em hospitais de
médio e grande porte ¢, ela mesma, parte do déficit normativo
que este artigo denuncia.

METODOLOGIA

A presente pesquisa inscreve-se no campo do direito
constitucional e da biojuridica, com interface disciplinar com
a filosofia moral ¢ a saude coletiva. Adota orientagcao
qualitativa, de natureza tedrico-analitica, com base em
revisdo bibliografica e andlise documental. Nao foram
coletados dados primdrios, nem realizadas entrevistas ou
pesquisa de campo: o objeto do estudo € a critica
interpretativa do ordenamento juridico vigente e a avalia¢ao
das propostas normativas em tramitagdo, e nao a descri¢ao
empirica de comportamentos ou percepgdes individuais.

O corpus da pesquisa foi constituido a partir de dois
conjuntos de fontes. O primeiro, de carater bibliografico,
abrange obras de filosofia moral diretamente incidentes sobre
o debate da autonomia e da dignidade no fim da vida —
especificamente Kant (2007), Mill (2015) e Dworkin (2003)
—, além de tratados de teoria dos direitos fundamentais e

direito constitucional brasileiro, com destaque para Sarlet
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(2010), e literatura especializada em bioética e biojuridica,
incluindo Pessini ¢ Barchifontaine (2011), Schramm (1993)
e Queiroz (2021). O segundo, de carater documental,
compreende a Constituicdo Federal de 1988; as Resolugdes
CFM n° 1.805/2006 e n°® 1.995/2012; a Lei estadual de Sao
Paulo n° 10.241/1999 (Lei Mario Covas); os Projetos de Lei
do Senado n° 7/2018 e n° 149/2018; o Anteprojeto do Codigo
Penal (PLS 236/2012); e os documentos normativos da OMS
sobre cuidados paliativos (2002).

O acervo jurisprudencial inclui a ADPF n°® 54 do
Supremo Tribunal Federal, precedentes do Superior Tribunal
de Justica sobre testamentos vitais e recusa de tratamento, e
o julgado do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo na
Apelacao Civel 1000938-13.2016.8.26.0100. O tratamento
analitico desse material seguiu dois procedimentos
complementares: o método hermenéutico-juridico, com
énfase na interpretacdo sistemadtica e principiologica do
ordenamento constitucional, e a analise critica do discurso
juridico, que permite identificar os pressupostos valorativos
implicitos nas decisdes judiciais e nos projetos legislativos
examinados.

A interdisciplinaridade ndo ¢, neste estudo, adorno
retorico: € exigéncia metodoldgica. O problema da morte
digna ndo se deixa capturar integralmente por nenhuma
disciplina isolada. A filosofia moral fornece os fundamentos
axioldgicos sem os quais a argumentagdo juridica se torna

circular; a satde publica oferece os dados epidemiologicos
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sem os quais o diagnostico normativo permanece abstrato; o
direito constitucional prové o instrumental técnico sem o qual
as propostas de reforma correm o risco de se tornarem pias
aspiragdes. A articulagdo entre essas perspectivas € o que
permite que as conclusdes deste artigo aspirem, ao mesmo
tempo, a solidez tedrica e a viabilidade pratica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

PROPORCIONALIDADE COMO METODO DE
RESOLUCAO DA COLISAO CONSTITUCIONAL

O conflito entre o art. 5° caput, e o art. 1°, III, da
Constituicdo Federal de 1988, nos contextos de
terminalidade irreversivel, ndo pode ser resolvido por meio
das técnicas classicas de solugdo de antinomias normativas
— especialidade, hierarquia e cronologia — porque ambos
os dispositivos tém a mesma hierarquia formal, nenhum ¢
especial em relagdo ao outro e ambos foram promulgados
simultaneamente. Trata-se de colisdo de principios, ndo de
contradi¢do entre regras, ¢ a distingdo ¢ metodologicamente
decisiva: enquanto regras colidentes se excluem
mutuamente, principios colidentes convivem no sistema
juridico e sdao aplicados por ponderacdo, a luz das
circunstancias do caso concreto. O instrumento dessa
ponderagdo, consolidado pelo STF em décadas de
jurisprudéncia constitucional, ¢ o teste de proporcionalidade
em suas trés dimensdes sequenciais ¢ cumulativas.

A adequagdo — primeira dimensdo — interroga se a

medida sob analise ¢ efetivamente apta a atingir o fim que a
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justifica. No caso da manutencao compulsoria de tratamentos
extraordinarios em paciente terminal com progndstico
irreversivel documentado, a pergunta é: essa conduta realiza
o bem protegido pelo art. 5°? A resposta somente pode ser
negativa. O que o direito a vida tutela, numa leitura
constitucionalmente coerente, nido € o funcionamento
indefinido do organismo bioldgico em qualquer condigdo,
mas a existéncia humana dotada de sentido, de integridade e
de minimo de autodeterminacdo. Quando o tratamento nao
restaura nenhuma dessas dimensdes — limita-se a retardar o
obito sem qualquer perspectiva terapéutica —, ele deixa de
ser meio adequado para a realizacado do fim constitucional
que o justificaria.

A necessidade — segunda dimensdo — exige que,
entre todos os meios aptos a realizar o fim perseguido, seja
escolhido o menos restritivo aos direitos fundamentais em
conflito. Aqui, a argumentacdo constitucional ganha apoio
empirico: os cuidados paliativos demonstraram-se, em
décadas de experiéncia clinica internacional, capazes de
preservar a qualidade de vida do paciente terminal, de aliviar
seu sofrimento fisico e psicologico, de respeitar sua
autonomia e de apoiar seus familiares, sem antecipar nem
artificialmente retardar o desfecho. Em sendo assim, o
tratamento intensivo compulsério — que produz os efeitos
opostos aos do bem que pretende tutelar — ndo apenas nao ¢
necessario; ¢ constitucionalmente interditado precisamente

por haver alternativa menos gravosa disponivel.
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A proporcionalidade em sentido estrito — terceira
dimensdo — submete a medida ao teste do peso relativo entre
os beneficios que ela propicia e os custos que impde. De um
lado da balanga: o prolongamento biologico de duragdo
indeterminada, sem perspectiva de recuperagdo de
consciéncia, funcionalidade ou qualidade de vida
minimamente reconhecivel pelo proprio paciente. Do outro
lado: a supressdo da autodeterminagdo de um ser humano
consciente que documentou sua recusa; o sofrimento fisico,
psicoldgico e espiritual imposto ao paciente e a sua familia;
o consumo de recursos publicos do SUS sem finalidade
terapéutica em um sistema sanitario cronicamente
subfinanciado; e a nega¢do de leitos de UTI a pacientes com
perspectiva real de recuperacdo. O desequilibrio entre esses
dois lados € manifesto, e a conclusdo juridica ¢ inequivoca: a
distandsia compulsoria ndao supera o teste de
proporcionalidade em sentido estrito.

Antes de prosseguir, ¢ necessario enfrentar a principal
objecdo que os criticos da regulamentacdo costumam
formular: a de que a Constitui¢ao protege a vida como valor
objetivo, imune a disponibilidade de seu titular. O argumento
tem substancia, e seria intelectualmente desonesto ignora-lo.
E verdade que em determinadas circunstancias — tentativa
de suicidio impulsiva, risco imediato a terceiros, situacdes
em que a capacidade de autodeterminacao estd
comprometida — o Estado tem ndo apenas o direito, mas o

dever de intervir mesmo contra a vontade do individuo para
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preservar sua vida. O que essa obje¢do ndo alcanga ¢ a
especificidade do contexto em exame: o paciente terminal
capaz, com  prognéstico irreversivel  confirmado
clinicamente, que manifesta de forma livre, informada e
reiterada sua recusa a tratamentos desproporcionais.
Sustentar que nesses casos especificos a protecdo objetiva da
vida exige a imposi¢do de sofrimento initil ¢ uma
interpretagdo que nao realiza o valor constitucional da vida
— o deturpa, ao reduzir o ser humano a seu substrato
organico e ao ignorar tudo o que a Constituicdo de 1988

compreende por dignidade.

AS RESOLUCOES DO CFM COMO DIREITO
DE TRANSICAO E SEUS LIMITES ESTRUTURAIS

Na lacuna deixada pelo legislador federal, o Conselho
Federal de Medicina protagonizou dois avangos normativos
que merecem reconhecimento pela sua importancia pratica,
sem que isso implique ignorar suas limitacdes estruturais.

A Resolugdo CFM n° 1.805/2006 foi o primeiro
instrumento normativo a reconhecer, no Brasil, que o médico
pode — e em determinadas circunstancias deve — restringir
ou suspender procedimentos de suporte vital quando esses
ndo mais oferecem beneficio clinico ao paciente terminal,
desde que preservado o cuidado paliativo integral e
respeitada a vontade do enfermo ou de seu representante
legal. O documento teve impacto imediato na cultura clinica

dos grandes centros hospitalares e contribuiu para
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desnaturalizar a distandsia como comportamento padrao.
Submetida a questionamento judicial logo apods sua
publicagdo, a resolucao foi revalidada pelo Poder Judicidrio
€ permanece em vigéncia.

A Resolugdo CFM n° 1.995/2012 deu um passo mais
ambicioso ao institucionalizar as Diretivas Antecipadas de
Vontade no ordenamento ético-profissional brasileiro. Por
meio dela, o paciente maior de idade e em pleno exercicio de
suas capacidades mentais passou a ter o direito formal de
registrar, em documento proprio, as suas preferéncias sobre
os cuidados e tratamentos que deseja ou nao receber em
situagdes futuras de incapacidade. A resolugao estabeleceu,
ademais, que essas diretivas tém prevaléncia sobre as
manifestagdes dos familiares, desde que ndo contrarias aos
principios €ticos da profissdo médica.

Contudo, a forca normativa dessas resolucoes
encontra trés limites estruturais que nenhum ato
administrativo do CFM tem condicdes de superar. O primeiro
¢ o da eficacia subjetiva restrita: trata-se de soft law de
ambito profissional, cujos efeitos vinculam apenas os
médicos inscritos nos conselhos regionais, sem alcancar os
demais atores do sistema — hospitais, planos de saude,
familias, equipes multiprofissionais ndo médicas — que
igualmente participam das decisdes sobre o fim da vida. O
segundo ¢ o da auséncia de infraestrutura registral: sem um
sistema nacional de registro eletronico de DAVs, acessivel

em tempo real por qualquer profissional de saide em situagao
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de urgéncia, a existéncia do documento depende da iniciativa
do paciente ou de seus familiares em porta-lo e apresentd-lo
no momento certo — 0 que, em muitos casos criticos,
simplesmente nao ocorre. O terceiro ¢ o da auséncia de
sangdo juridica eficaz: a familia que ignora as DAVs do
paciente incapaz, ou o médico que as desconsidera por
pressao familiar ou por convicgao propria, ndo enfrenta, hoje,

consequéncia juridica proporcional a gravidade da violagao.

O VACUO LEGISLATIVO COMO PRODUTOR
ATIVO DE DISTANASIA

E possivel — e necessario — ir além da constatagdo
de que falta lei. O mais importante ¢ compreender que o
vacuo legislativo ndo ¢ um estado passivo de auséncia; ¢ um
estado ativo de producao de efeitos juridicos perversos. Entre
esses efeitos, o mais grave ¢ precisamente o que ja foi
anunciado: o incentivo estrutural a distandsia como estratégia
de autoprotecdo dos profissionais de saude.

O mecanismo ¢ simples e implacavel. O art. 121 do
Codigo Penal tipifica o homicidio sem distinguir, para fins
de ilicitude, entre a conduta de quem provoca ativamente a
morte ¢ a de quem, em contexto de terminalidade
irreversivel, suspende tratamentos desprovidos de finalidade
terapéutica. Para o médico que opera nesse ambiente
normativo, a escolha ¢ assimétrica: a suspensao de suporte
vital — mesmo que clinicamente indicada, eticamente

justificada e expressamente desejada pelo paciente — o
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expoe ao risco de indiciamento; a manuten¢do do tratamento,
por mais inutil e sofrida que seja, 0 mantém na zona de
seguranga juridica. Diante dessa estrutura de incentivos, ndo
¢ surpreendente que a distanasia seja prevalente; seria
surpreendente se nao fosse.

A Lei estadual n° 10.241/1999, do Estado de Sdo
Paulo, conhecida como Lei Mario Covas, representa a
tentativa mais articulada de romper com esse padrao no nivel
subnacional. Ao garantir expressamente ao paciente o direito
de recusar tratamentos dolorosos ou extraordinarios para
prolongamento artificial da vida, a lei paulista conferiu, ao
menos para os pacientes atendidos no sistema de saude
daquele estado, um amparo normativo que o ordenamento
federal ndo oferece. O problema € que esse amparo ¢
geograficamente circunscrito: um brasileiro hospitalizado em
Recife, em Belém ou em qualquer outra capital fora do eixo
Sudeste-Sul conta com um direito materialmente diferente
daquele de que dispde um habitante de Sao Paulo. Essa
desigualdade ndo ¢ aceitavel sob um ordenamento
constitucional que consagra a isonomia como direito
fundamental e a redugdo das desigualdades regionais como
objetivo da Republica.

No Congresso Nacional, dois projetos legislativos
indicam que ha consciéncia parlamentar do problema: o PLS
7/2018, que propde regulamentar os direitos dos pacientes e
introduzir distingdo entre eutanasia e ortotandsia no Codigo

Penal, e o PLS 149/2018, que trata especificamente das
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DAVs. A paralisia desses projetos, frequentemente
obstaculizados por coalizdes ideoldgicas e religiosas no
processo legislativo, revela uma tensdo que merece ser
nomeada com clareza: a prote¢ao constitucional dos direitos
fundamentais nao esta condicionada a obteng¢ao de maioria
parlamentar em cada momento historico. A dignidade ndo ¢
negociavel em sessdo legislativa, e sua tutela efetiva pode,
sempre que necessario, ser exigida diretamente do Poder
Judicidrio mediante os instrumentos de controle da
inconstitucionalidade por omissdo.

JURISPRUDENCIA DOS TRIBUNAIS
SUPERIORES: AVANCOS SELETIVOS E SUAS
LACUNAS

A jurisprudéncia dos tribunais superiores brasileiros
tem percorrido, nos ultimos vinte anos, uma trajetoria de
reconhecimento progressivo — mas ainda irregular e
metodologicamente insuficiente — do direito a morte digna.
Mapear essa trajetoria com precisdo € importante tanto para
identificar os fundamentos ja disponiveis quanto para apontar
o que ainda falta.

A ADPF n° 54, julgada pelo STF em 2012 sob a
relatoria do Ministro Marco Aurélio, autorizou a interrup¢ao
da gestagdo de fetos anencéfalos, reconhecendo que a
auséncia de qualquer perspectiva de vida consciente
extrauterina justifica que a tutela da dignidade da gestante
prevalega sobre a protecdo da vida intrauterina naquelas

circunstancias especificas. O precedente é relevante para o
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debate sobre terminalidade porque estabelece, de forma
expressa, que a dignidade pode, em contextos excepcionais e
bem definidos, operar como critério hermenéutico capaz de
relativizar a protegdo absoluta da vida. A transposicao
analogica para o contexto do paciente terminal, entretanto,
exige rigor: o feto anencéfalo ¢ destituido de capacidade de
autodeterminacao; o paciente terminal, em regra, ndo o ¢ —
o que significa que sua vontade tem peso normativo proprio
que o precedente da ADPF 54 ndo cobre diretamente.

Mais diretamente aplicavel ao tema ¢é o
posicionamento do STF sobre a recusa de tratamento por
razoes religiosas. Em casos envolvendo Testemunhas de
Jeovd e a recusa a transfusdes de sangue, o Tribunal
reconheceu que o paciente capaz tem o direito de rejeitar
determinados procedimentos médicos com base em suas
convicgdes, desde que essa manifestacdo seja inequivoca,
livre de coacdo e plenamente informada quanto as
consequéncias. Esse entendimento ¢  diretamente
transponivel para o contexto das DAVs: se a autonomia do
paciente pode prevalecer sobre o juizo clinico do médico
quando exercida em razao de convicgdes religiosas, 0 mesmo
deve valer quando exercida em razao de convicg¢des pessoais
e existenciais sobre o processo de morrer.

O Superior Tribunal de Justi¢a tem aportado ao tema
pela via dos testamentos vitais e sua validade processual. A
tendéncia jurisprudencial consolidada ¢ no sentido de

reconhecer que a vontade do paciente, documentada antes da
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superveniéncia da incapacidade, deve ser o principal
orientador das decisdes clinicas — e de flexibilizar os
requisitos formais para a eficacia dessas manifestacdes, de
modo que exigéncias burocraticas nao sirvam como
obstaculo ao exercicio de direito fundamental. O STJ tem
ancorado essas decisdes na vedacdo constitucional a
tratamentos desumanos e degradantes, projetando sobre o
campo das DAVs a mesma protecdo que a Constitui¢ao
reserva a integridade fisica e psiquica do ser humano.

A Apelagio Civel 1000938-13.2016.8.26.0100,
julgada pela 7* Camara de Direito Privado do TJSP em abril
de 2019, sob a relatoria da Desembargadora Mary Grlin, ¢ o
precedente estadual mais emblematico disponivel. Ao
confirmar a vinculatividade das diretivas antecipadas de um
paciente terminal que havia documentado sua recusa a
procedimentos invasivos de prolongamento artificial da vida,
o0 acordao demonstrou que, quando chamado a se pronunciar
concretamente, o Poder Judiciario tende a colocar-se do lado
da autonomia e da dignidade. Esse padrdo decisério torna
ainda menos defensavel a inércia do Poder Legislativo: a
jurisprudéncia ja indica o caminho que a lei deveria
pavimentar.

O limite estrutural de toda essa construgdo
jurisprudencial € o que lhe ¢ inerente: ela existe para quem
litiga. O direito a morte digna que emerge dos tribunais ¢ um
direito de iniciativa, acessivel a quem tem disposicao,

capacidade e meios para acionar o Poder Judiciario — muitas
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vezes em situacao de urgéncia dramatica, com o paciente em
estado critico e a familia em sofrimento agudo. Um direito
fundamental que depende da provocacao judicial para ser
efetivado ndo € um direito estruturalmente garantido; ¢ uma
promessa condicionada a recursos que nem todos os

brasileiros tém.

CUIDADOS PALIATIVOS NO SUS: UMA
DESIGUALDADE CONSTITUCIONALMENTE
INADMISSIVEL

O diagnostico epidemiologico da cobertura de
cuidados paliativos no Brasil revela, sob a frieza dos
nimeros, uma desigualdade que precisa ser lida como o que
juridicamente ¢€: violagdo estrutural e continuada do direito
constitucional a saude em sua dimensdo de integralidade e
equidade. Segundo estimativas calcadas em parametros da
Organizacao Mundial da Saude, o pais atende menos de 10%
dos pacientes que necessitariam de cuidados paliativos, com
a cobertura existente concentrada nos grandes centros
urbanos das regides Sul e Sudeste. Nas regides Norte,
Nordeste e Centro-Oeste, a oferta ¢ praticamente residual,
restrita a poucos hospitais de referéncia nas capitais
estaduais.

As consequéncias praticas dessa auséncia sao
concretas € mensuraveis. Pacientes sem acesso a cuidados
paliativos morrem, com frequéncia, em leitos de UTI,

submetidos a intervengdes repetidas que ndo tém
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possibilidade de alterar o prognoéstico, desconectados de seus
vinculos afetivos e sem qualquer controle sobre o ritmo e as
condi¢des de seu processo de morrer. Essa realidade nao ¢
inevitavel; ¢ o produto direto da auséncia de politica publica
articulada com a necessdria regulamentagdo legislativa. A
morte na UTI sem perspectiva terapéutica é, em larga
medida, a face humana da distanésia institucionalizada pela
omissao normativa que este artigo analisa.

A dimensdo econdmica do problema merece
igualmente ser dimensionada, porque ela desfaz o argumento
mais comum contra a universalizacdo dos cuidados
paliativos: o de que seriam financeiramente invidveis para o
SUS. Evidéncias produzidas em diferentes sistemas de satide
demonstram, de forma consistente, que a introdug@o precoce
de protocolos paliativos reduz as interna¢des em UTI nos
ultimos meses de vida, diminui os custos hospitalares ao final
do processo de adoecimento e, em algumas neoplasias
avancadas, estd associada a maior sobrevida do que os
protocolos de tratamento intensivo. O sistema de saide que
persiste na distandsia ndo esta gastando mais para dar mais;
esta gastando mais para produzir piores resultados — e o faz
sem qualquer respaldo ético ou constitucional.

A iniciativa do Hospital MontSerrat, em Salvador
(Bahia), merece ser mencionada ndo apenas como
experiéncia bem-sucedida, mas como argumento normativo.
Esse hospital opera, no sistema publico de satde, com

filosofia assistencial estruturada nos principios dos cuidados
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paliativos, inspirada em modelos desenvolvidos no Reino
Unido, Canad4d e Argentina, e centrada no acolhimento
integral do paciente e de sua familia ao longo do processo de
morrer. O fato de que essa iniciativa existe — e funciona —
refuta empiricamente o argumento da inviabilidade: se ¢é
possivel oferecer morte digna no sistema publico em
Salvador, a razdo pela qual essa possibilidade ndo se tornou
politica publica universal ndo ¢ técnica nem or¢camentaria; ¢
politica. E escolhas politicas que perpetuam a violacdo de
direitos fundamentais sdo, no Estado Democratico de Direito,

constitucionalmente questionaveis.

ARQUITETURA DE UMA LEGISLACAO
FEDERAL HUMANIZADA: ELEMENTOS MINIMOS
NECESSARIOS

Transformar o direito a morte digna de promessa
jurisprudencial em garantia normativa universal exige que a
lei federal va além da proclamacdo de principios. Uma lei
eficaz ndo ¢ aquela que declara valores — ¢ aquela que
estrutura os mecanismos por meio dos quais esses valores se
tornam operacionais nos cenarios concretos de decisao
clinica. Quatro elementos normativos sao indispensaveis.

O primeiro ¢ a defini¢do legal da ortotandsia com
critérios verificaveis. A lei deve estabelecer que a limitagao
ou suspensdo de suporte vital ¢ juridicamente licita quando
presentes, de forma cumulativa: prognéstico de

irreversibilidade clinica confirmado por dois médicos
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independentes, com especialidades pertinentes a patologia
em questdo; inexisténcia de perspectiva de recuperaciao de
capacidade funcional ou de consciéncia em grau compativel
com a identidade prévia do paciente; e documentacdo em
prontudrio das razdes técnicas, éticas e, quando aplicavel, da
vontade do paciente que fundamentam a decisdo. Esses
critérios cumprem dupla fungdo: protegem juridicamente o
profissional que age com fundamento na dignidade do
paciente e previnem que a norma sirva de escudo para
condutas de abandono terapéutico ou de eutandsia encoberta.

O segundo elemento ¢ a regulamentacao das Diretivas
Antecipadas de Vontade com requisitos formais
democraticamente acessiveis. A escritura publica, embora
segura do ponto de vista probatdrio, € um instrumento caro e
burocratico que, se exigido como forma exclusiva, converte
as DAVs em privilégio de quem tem acesso a cartorio. A
alternativa constitucionalmente mais adequada ¢ a admissao
tanto do documento publico quanto do particular com duas
testemunhas, com possibilidade de registro voluntario em
plataforma eletronica nacional vinculada ao CPF, consultavel
em tempo real por qualquer profissional de saude. A
capacidade para o ato deve ser presumida para maiores
capazes, com revisdo periddica facultativa. O registro
eletronico nacional ¢ a pecga-chave: sem ele, as DAVs
existem no papel mas ndo chegam, com frequéncia, ao leito

do hospital.
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O terceiro elemento ¢ a institucionalizagdo
obrigatéria de comités hospitalares de bioética. Em todos os
hospitais de médio e grande porte, publicos e privados, a lei
deve prever colegiados de composi¢ao multiprofissional —
incluindo médicos, enfermeiros, psicologos, assistentes
sociais e representantes da comunidade — com competéncia
para deliberar sobre casos em que haja divergéncia entre a
vontade documentada do paciente, a posi¢cao dos familiares e
a conduta da equipe médica. Esses comités ndo devem ter
poder de vetar automaticamente o cumprimento das DAVs,
mas devem funcionar como instdncia de mediacao
qualificada, capaz de desjudicializar conflitos que hoje
chegam aos tribunais em situagdes de urgéncia e de oferecer
uma resposta institucional mais rapida, mais proxima da
realidade clinica e mais atenta a complexidade humana do
que a que o Poder Judiciario pode fornecer.

O quarto elemento ¢ a consagracdo da equidade de
acesso como obrigagdo normativa mensuravel. A lei federal
deve estabelecer metas progressivas de cobertura de cuidados
paliativos no SUS, por nivel de atengdo e por regido,
acompanhadas de cronograma vinculante e de linha
or¢amentaria especifica. O direito a morte digna ndo pode ser
garantido apenas no papel — precisa ser garantido no leito,
no domicilio, no hospice. A omissao do Estado em prover
essa estrutura ndo ¢ apenas falha de gestdo: ¢ violagdo

constitucional passivel de tutela judicial coletiva por
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organizagdes de defesa dos direitos dos pacientes e pelo
Ministério Publico.

CONCLUSAO

Ao percorrer o trajeto proposto neste artigo — da
fundamentagdo filos6fica da autonomia ao diagndstico
normativo e as propostas de reforma —, uma conclusdo se
impde com clareza: o Brasil ndo carece de principios
constitucionais para reconhecer o direito a morte digna;
carece de lei que os concretize. A Constituigdo de 1988 ja
contém, em seu art. 1°, II, o fundamento suficiente para esse
reconhecimento; a jurisprudéncia dos tribunais superiores ja
aponta a dire¢do; as resolugcdes do Conselho Federal de
Medicina ja sinalizam o consenso da categoria profissional.
O que o ordenamento ndo tem € a norma que converta essas
convergéncias em protecao efetiva, universal e equitativa
para todos os brasileiros que enfrentam o processo de morrer.

A omissdo legislativa ndo ¢ uma posi¢do neutra.
Como se demonstrou ao longo desta andlise, ela produz
efeitos sistémicos que contradizem frontalmente os valores
constitucionais que deveria realizar: incentiva a distanasia
como comportamento defensivo dos profissionais de satde;
gera desigualdade geografica no exercicio de direito
fundamental; bloqueia a eficicia das Diretivas Antecipadas
de Vontade; e perpetua a precariedade da cobertura de
cuidados paliativos nas regides mais vulneraveis do pais.
Cada um desses efeitos €, em si mesmo, uma violagao

constitucional; em conjunto, eles configuram o que a teoria
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dos direitos fundamentais denomina inconstitucionalidade
por omissdo — uma categoria que o ordenamento brasileiro
reconhece e que permite ao Poder Judicidrio intervir quando
o legislativo se omite de forma a ameagar a efetividade de
direitos fundamentais.

A convergéncia das tradi¢des filos6ficas examinadas
— kantiana, liberal e dworkiniana — em torno do imperativo
de respeitar a autonomia do paciente terminal ndo ¢
coincidéncia: ela reflete o amadurecimento de uma intuigao
moral que atravessa culturas e sistemas juridicos diferentes.
Que o ser humano que enfrenta a morte tenha o direito de
moldar esse processo segundo seus proprios valores — e de
recusar uma batalha clinica que ele considera incompativel
com quem ¢ — ¢ uma exigéncia que ndo deriva apenas de
opgoes filosoficas contingentes; deriva da estrutura mais
fundamental da ideia de pessoa humana como ser dotado de
razdo, de identidade e de dignidade.

Os quatro elementos normativos propostos —
definicao legal da ortotanésia, regulamentagdo acessivel das
DAVs, institucionalizagao dos comités de bioética e metas
vinculantes de cuidados paliativos no SUS — ndo sdo uma
lista de desejos; sdo um programa minimo de efetivagio
constitucional. O Brasil tem capacidade institucional para
implementé-lo: tem juristas que dominam o tema, médicos
comprometidos com a medicina paliativa, juizes que ja
reconhecem o direito, e experiéncias hospitalares bem-

sucedidas que demonstram a viabilidade do modelo. O que
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falta, por enquanto, ¢ a vontade politica de traduzir esse
acumulo em lei.

Morrer ¢ parte da vida. Mas morrer com dignidade —
segundo os proprios valores, com o suporte de quem se ama
e sem sofrimento desnecessdrio — ¢ um direito que a
Constituicao de 1988 prometeu a cada brasileiro. Honrar essa
promessa nao ¢ questdo de generosidade legislativa; ¢ divida
do Estado para com seus cidaddos. E dividas constitucionais,

ao contrario das demais, ndo prescrevem.

REFERENCIAS

BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil
de 1988. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.ht
m. Acesso em: 15 ago. 2025.

BRASIL. Lei n° 10.241, de 17 de margo de 1999. Dispde
sobre os direitos dos usuarios dos servigos e das agdes de saude no
Estado de Sao Paulo. Sdo Paulo: Assembleia Legislativa, 1999.

BRASIL. Senado Federal. Anteprojeto de Codigo Penal
Brasileiro. Projeto de Lei do Senado n°® 236, de 2012. Brasilia:
Senado Federal, 2012.

BRASIL. Senado Federal. Projeto de Lei do Senado n° 7,
de 2018. Dispde sobre os direitos dos pacientes em servigos de
saude. Brasilia: Senado Federal, 2018.

BRASIL. Senado Federal. Projeto de Lei do Senado n°
149, de 2018. Dispde sobre as diretivas antecipadas de vontade
sobre tratamentos de saude. Brasilia: Senado Federal, 2018.

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA. Resolucio

CFM n° 1.805, de 9 de novembro de 2006. Na fase terminal de
68



enfermidades graves e incuraveis é permitido ao médico limitar ou
suspender procedimentos e tratamentos que prolonguem a vida do
doente. Brasilia: CFM, 2006.

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA. Resolucdo
CFM n° 1.995, de 9 de agosto de 2012. Dispde sobre as diretivas
antecipadas de vontade dos pacientes. Brasilia: CFM, 2012.

DWORKIN, Ronald. Dominio da vida: aborto, eutanasia e
liberdades individuais. Traducdo de Jefferson Luiz Camargo. Sao
Paulo: Martins Fontes, 2003.

KANT, Immanuel. Fundamentagdo da metafisica dos
costumes. Traducdo de Paulo Quintela. Lisboa: Edi¢des 70, 2007.

MILL, John Stuart. Sobre a liberdade. Sdo Paulo: Penguin
Classics Companhia das Letras, 2015.

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SAO
PAULO. O direito de morrer e a dignidade da pessoa humana.
Revista CEJ, Brasilia, n. 75, 2006.

ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE. Cuidados
paliativos: alivio essencial do sofrimento para pacientes e
familiares. Genebra: OMS, 2002.

PESSINI, Leo; BARCHIFONTAINE, Christian de Paul.
Problemas atuais de bioética. 11. ed. Sdo Paulo: Loyola, 2011.

QUEIROZ, Christina. Comités de bioética ganham
relevancia na resolucdo de dilemas trazidos pela pandemia.
Pesquisa FAPESP, Sao Paulo, n. 302, abr. 2021.

SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e
direitos fundamentais na Constituicdo Federal de 1988. 10. ed.
Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2010.

SCHRAMM, Fermin Roland. Bioética para qué? Revista
Bioética, Brasilia, v. 1, n. 1, p. 7-16, 1993.

69



SAO PAULO. Tribunal de Justica do Estado de Sio Paulo.
Apelagdo Civel n° 1000938-13.2016.8.26.0100. Relatora:
Desembargadora Mary Griin. 7° Camara de Direito Privado.
Julgado em: 10 abr. 2019.

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Arguicio de
Descumprimento de Preceito Fundamental n° 54. Relator: Ministro
Marco Aurélio. Plenario. Julgado em: 12 abr. 2012. Brasilia: STF,
2012.

70



THE PERFORMANCE SOCIETY IN THE
BRAZILIAN JUSTICE SYSTEM: AN ANALYSIS OF
THE WORK OF PUBLIC SERVANTS IN THE
BRAZILIAN JUDICIARY FROM THE
PERSPECTIVE OF BYUNG-CHUL HAN

A SOCIEDADE DO DESEMPENHO NA
JUSTICA BRASILEIRA: UMA ANALISE DO
TRABALHO DO SERVIDOR PUBLICO DO
PODER JUDICIARIO BRASILEIRO SOB A
OTICA DE BYUNG-CHUL HAN

Francisco José de Oliveira Guedes
e-mail: franciscoguedes04@gmail.com
Veni Creator Christian University - USA

Suenya Talita de Almeida
e-mail: suenyalmeida27@gmail.com
Veni Creator Christian University - USA

RESUMO: O presente artigo explora a obra
"Sociedade do Cansago" do fildsofo sul-coreano Byung-Chul
Han, aplicando seus conceitos centrais a realidade dos
servidores publicos do judicidrio brasileiro. Procura
transcrever os conceitos de sociedade disciplinar e sociedade
de desempenho presente na referida obra. Analisa que a
sociedade de desempenho ¢ marcada pelo excesso de
positividade e pela autoexploracdo, fomentando o
surgimento de doengas neuronais, como a Sindrome de
Burnout, a depressao e a ansiedade. Discorre sobre o modelo
de trabalho existente no servigo publico do judicidrio, que se
assemelha a sociedade de desempenho, pois, diante da
pressao por produtividade e eficiéncia, transforma o servidor
em um "suyjeito de desempenho" que, em uma busca
incessante por resultados, acaba adoecendo. A incidéncia de
transtornos mentais nesse setor ¢ apresentada ndo como algo
isolado, mas como um sintoma do modelo de produtividade
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implantado no Judiciario, caracteristica da "violéncia
neuronal" descrita por Han.

Palavras-chaves: Servidores Publicos; Poder
Judiciario; Sociedade de Desempenho; Saude Mental;
Violéncia Neuronal.

ABSTRACT: This article explores the work "The
Burnout Society" by South Korean philosopher Byung-Chul
Han, applying its central concepts to the reality of public
servants in the Brazilian judiciary. It seeks to transcribe the
concepts of disciplinary society and performance society
present in the aforementioned work. It analyzes that the
performance society is marked by excessive positivity and
self-exploitation, fostering the emergence of neuronal
diseases such as burnout syndrome, depression, and anxiety.
It discusses the existing work model in the judiciary public
service, which resembles the performance society because,
faced with pressure for productivity and efficiency, it
transforms the public servant into a "performance subject"
who, in a relentless pursuit of results, ends up becoming ill.
The incidence of mental disorders in this sector is presented
not as an isolated incident, but as a symptom of the
productivity model implemented in the judiciary, a
characteristic of the "neuronal violence" described by Han.

Keywords: Public Servants; Judiciary; Performance

Society; Mental Health; Neuroviolence.
INTRODUCAO

O crescente aumento de casos de adoecimento
psiquico no servigo publico, e especificamente no poder
judicario, tem despertado atengao.

Recentemente, o CNJ (Conselho Nacional de
Justica), ao observar o aumento dos casos de doencas
psiquicas, aprovou, em 20/05/2025, alteracdes na Politica de

Atencgao Integral a Saude de Magistrados e Servidores do
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Poder Judiciario, de modo a refinar o diagndstico da saude
mental (Resolucdo CNJ n. 207/2015), uma vez que os dados
colhidos se mostravam distantes dos nimeros apresentados
por associagdes que coletam informagdes a partir da
autodeclaracao.

Assim sendo, presencia-se recorrentes aumentos de
casos de afastamentos decorrentes de problemas mentais, tais
como ansiedade, depressao e sindrome de burnout, ou seja,
patologias que trazem consigo enorme carga de sofrimento
mental, que, em Uultima andlise, esta associado ao atual
estagio de organizagdo das relagdes de trabalho.

Por seu turno, paralelo ao aumento de patologias
psiquicas, o Poder Judicidrio, através do compromisso
firmado anualmente pelos presidentes dos tribunais
brasileiros, criou as Metas Nacionais, onde foram
estabelecidos objetios a serem alcancandos por servidores e
juizes, sob a justificativa de melhorar e aperfeicoar a
prestacao jurisdicional.

Pois bem, Byung-Chul Han, uma das vozes
filos6ficas da atualidade, em sua obra “Sociedade do
Cansaco”, discorre como a sociedade moderna, que ele
descreve como sendo a sociedade do desempenho.

Ele analisa, em sua obra, como a sociedade, através
de suas relacdes de trabalho, que tem como paradigma a
produtividade, a eficiéncia, acabou produzindo sujeitos

deprimidos, fracassados, esgotados psicologicamente.
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O autor langa um olhar filosofico sobre as patologias
neuronais que estdo diretamente ligadas a forma de
organizagdo moderna da sociedade, marcada pela
produtividade, pelo desempenho.

Assim, procura-se entender em que medida os
conceitos de "sociedade do desempenho", "excesso de
positividade" e "autoexploragao", constante do livro
"Sociedade do cansago", contribuem para o entendimento das
causas de adoecimento psiquico dos servidores publicos do
poder judiciario brasileiro, tais como burnout e a depressao.

Assim, este artigo se propde sobre a possibilidade de
se aplicar as teses de Byung-Chul Han presente em seu livro
“Sociedade do cansaco” a realidade laboral dos servidores
publicos do judicidrio brasileiro, investigando as
convergéncias existentes entre a autoexploragao descrita pelo
filosofo e as dindmicas de trabalho impostas para maior
eficiéncia na maquina judicidria.

O objetivo é demonstrar como os conceitos de
"sociedade do desempenho", "autoexploracao" e "violéncia
neuronal" oferecem uma lente critica para compreender as
causas sisttmicas do adoecimento psiquico dos
trabalhadores.

DA SOCIEDADE DISCIPLINAR A
SOCIEDADE DO DESEMPENHO

Em seu livro “Sociedade do cansaco”, Byung-Chul
Han descreve que o século passado foi marcado por uma

época bacterioldgica, que chegou ao fim com a descoberta
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dos antibidticos. Foi um momento histérico em que se definia
um divisdo nitida entre amigo e inimigo, proprio e estranho,
onde a ag¢do imunolodgica era definida como ataque e defesa,
afastando tudo que era estranho.

Diz que, no final do século passado, houve uma
mudanga de paradigma com o surgimento de patologias
psiquicas, de modo que o esquema imunoldgico ndo tinha
mais como explicar as enfermidades neuronais, tais como
depressdo, TDAH ou Sindrome de Burnout, pois ndo partem
de uma negatividade estranha ao sistema, e sim apontam de
um excesso de positividade.

Discorre que vivemos atualmente em uma sociedade
do desempenho, marcada pela positividade, pela iniciativa,
em contraponto a sociedade disciplinar, que era marcada, na
visdo de Foucault, pelo controle social, pela proibigdo, pela
negatividade do dever, pela coerc¢ao.

Assim, em prol de uma maior produtividade, a
sociedade disciplinar foi dando espago ao paradigma do
desempenho, baseada na responsabilidade propria e na
iniciativa. O antigo modelo de controle proibitivo passou a
ndo ser mais interessante a logica da produtividade, de modo
que foi substituido pelo modelo positivo, onde a liberdade, a
responsabilidade propria ¢ incentivada em prol do sistema
produtivo.

Desta feita, segundo Byung-Chul Han, o sujeito deixa
de ser coagido por um dever externo e passa a ter uma maior

liberdade que, na verdade, esconde outra forma de controle,
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que vem de dentro para fora, de si mesmo. O sujeito passa a
se autocobrar de forma violenta, a buscar um desempenho
perfeito ou quase perfeito, a ser carrasco e vitima a0 mesmo
tempo. Uma violéncia, uma agressao invisivel que, em razao
da pressao por desempenho, resulta em patologias neuronais,
tais como depressdo e Sindrome de Burnout. O sujeito de
desempenho ndo ¢ mais um "sujeito da obediéncia", mas um
"empreendedor de si mesmo" que se entrega a livre coergao
de maximizar sua produtividade.

VIOLENCIA POSITIVA E
AUTOEXPLORACAO

A violéncia no ambiente de trabalho, atualmente, na
visao de Han, ndo é eminentemente resultante de uma atitude
coercitiva, de uma proibi¢do. De forma diversa, a logica por
produtividade, por resultados fez com que o método
disciplinar fosse substituido pela logica da motivagdo, da
positividade. O imperativo ndo ¢ mais o “dever” e sim o
“poder”. A iniciativa, o projeto sdo incentivados, de modo
que a instancia externa de dominio nio exerce tanto controle
quando exercia na sociedade disciplinar.

Assim, a sociedade do século XXI ndo é mais
disciplinar, marcada pela negatividade, e sim de
desempenho, onde as pessoas sdo chamadas de sujeitos de
producao.

Han afirma que a cobranga, que antes era externa
(proibigdes, disciplina), agora na era da socieade do

desempenho, diferentemente da sociedade de controle, ela ¢
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exercida internamente. A necessidade por resultados,
impulsionado pelo imperativo do “poder”, gera uma
cobranga interna na busca de um desempenho perfeito ou
quase perfeito, ou seja, uma violéncia provocada pelo
excesso de cobranga, que acaba gerando angustias,
depressoes.

Neste contexto, o individuo se torna o proprio
explorador, e esta autoexploracao ¢ bem mais eficiente que o
controle disciplinar exercido por terceiros, uma vez que vem
acompanhado de um sentimento de liberdade. A pessoa tem
a convicgdo de que tem a liberdade, que tem o controle,
quando, na verdade, estd se autoexplorando, se desgastando
na busca da eficiéncia, do um desempenho perfeito.

Pois bem, dentro desta perspectiva, a pressao por
desempenho esta causando, nas palavras de Han, infartos
psiquicos. O novo imperativo da sociedade pos-moderna de
trabalho, marcada pela busca de resultados, eficiéncia, esta
gerando esgotamentos mentais.

Ou seja, a busca por cumprimentos de metas, em ser
o funcionario altamente produtivo, esta gerando sentimento
de angtstia, o que pode acabar desaguando em patoldgias
neuronais, tais como depressdo e sindrome de Burnout. O
sujeito acredita que esta se realizando, quando, na verdade,
esta se desgastando, de modo que o resultado inevitavel ¢ o
cansago, o esgotamento, a depressao.

O JUDICIARIO BRASILEIRO E A
SOCIEDADE DO DESEMPENHO
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Pois bem, em 2009, diante de uma sobrecarga de
processos de um lado, e a cobranga da sociedade por
resultados mais célere e eficiente, do outro, o Conselho
Nacional de Justica instituiu as Metas Nacionais do Poder
Judiciario, que representam o compromisso dos tribunais
brasileiros com o aperfeicoamento da prestagdo jurisdicional,
e que, por meio das quais, foram criadas estratégias para o
aumento da produtividade dos servidores e magistrados
brasileiros.

Em 2023, o Poder Judiciario brasileiro tinha 83,3
milhdes de processos em andamento, com 35 milhdes de
casos novos, o maior numero da série historica de quase 20
anos.

Esses nimeros foram extraidos do Relatorio Justica
em Numeros 2024, do CNJ (Conselho nacional de Justiga),
sendo um dos principais documentos de transparéncia no que
se refere ao Poder Judicidrio.

Esse relatorio também apontou que houve aumento da
produtividade dos magistrados (6,8%) e dos servidores (5%),
e que, caso fosse mantido esse ritmo de trabalho e sem o
ingresso de mais processos, o tempo de giro de todo o acervo
da Justiga seria de 2 anos ¢ 5 meses.

Pois bem, pressionado por uma crescente demanda
social por celeridade e eficiéncia, a criagdo das metas
nacionais refletem muito das caracteristicas da sociedade de

desempenho descrita por Han.
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Assim, o autor, em seu livro, discorre que o sujeito
poés-moderno ¢ marcado, ndo mais pela sociedade disciplinar,
e sim pela sociedade do desempenho, onde antes
preponderava o mandamento, a proibicao, a lei, agora tem
como paradigma o projeto, a iniciativa, a motivacao.

Desta feita, a sociedade disciplinar, que tinha como
caracteristica o controle da atuacdo das pessoas, onde a
proibicdo e o dever conduziam o comportamento dos
sujeitos, passou a ser substituida pela sociedade de
desempenho, onde a forma de sua atuagdo prioriza a
motivacao de seus integrantes. Nao se usam mais expressoes
negativas, proibitivas, e sim estabelecem propostas, projetos
que estimulem uma maior engajamento e desempenho.

Assim, quando o Conselho Nacional de Justica
implementou as chamadas “Metas Nacionais”, se utilizando
de argumentos segundo o qual ¢ necessario uma maior
aperfeicoamento da prestagdo jurisdicional na busca em
atender a crescente demanda social pelos servigos da justiga,
e, a0 mesmo tempo, estabelecendo metas a serem alcancadas,
com numeros e graficos de desempenho dos diversos
tribunais brasileiros, reflete muito da visao do sujeito de
desempenho posto por Han, e a consequéncia disso ¢ a uma
maior sobrecarga psicoldgica, tensdo e alertas permanentes
por parte dos servidores.

Ou seja, em um contexto de trabalho caracterizado

por aumento da demanda, propicia que o servidor vivencie
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experiéncias de esgotamento e o desenvolvimento de
patologias neuronais associadas ao ambiente ocupacional.

Além disso, um estudo no ambito do STJ, revelou
que, entre 2020 e 2022, os transtornos mentais (depressao,
ansiedade, estresse) estavam entre os principais motivos de
licenga médica tanto para magistrados quanto servidores,
sendo responsaveis por 10% a 18% do total dos dias de
afastamento, segundo levantamento local.

Ademais, o referido estudo STJ também apontou que
ser aposentado por transtornos mentais era 9,4 vezes mais
provavel que por doenga osteomuscular, e 2,35 vezes maior
do que por neoplasia.

Outrossim, dados parciais do 2° Censo do Poder
Judiciario, divulgados pelo CNJ, em 19/09/2023, revelaram
que a ansiedade atingia 48% dos servidores, e o estresse,
38%.

Assim sendo, o excesso de trabalho, as metas a serem
cumpridas, acabam por implementar, nos servidores
publicos, uma pressdo psicoldgica na busca por resultados,
incorporando um compromisso pela atuacao irretocavel na
execucdo de suas atribuigdes funcionais. Ou seja, uma
autocobranga na busca em alcangar as metas estabelecidas.

O servidor do judiciario se viu compelido a se
comprometer cada vez mais no desempenho de sua
atribuicdes, a despender esfor¢os no cumprimento das metas,
resultando, por conseguinte, no surgimento de patologias

neuronais. Nas palavras de Han, “o homem depressivo ¢é
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aqulele animal laborans que explora a si mesmo e, quica
deliberadamente, sem qualquer coagdo estranha.”

Assim, a busca por metas de produtividade fez com
que o servidor se tornasse o seu proprio carrasco, o seu
proprio inquisitor por resultados, uma autocobranca que
desagua em uma grande violéncia psiquica. Nas palavras de
Han: “o sujeito de desempenho se entrega a liberdade
coercitiva ou a livre coer¢ao de maximizar o desempenho”.

Desta feita, o excesso de cobranca que parte do
proprio sujeito, a violéncia mental que vem de si para si
mesmo, somada a sobrecarga de trabalho, podem acabar
propiciando adoecimentos psiquicos, patologias neuronais,
tais como depressdo e Sindrome de Burnout.

O sujeito de desempenho, como afirma Han, esta em
guerra consigo mesmo, € essa pressao por resultados, que
vem do proprio trabalhador, provoca um adoencimento
mental, um esgotamento psiquico que podem levar ao
desenvolvimento de diversas doencas neuronais.

Ou seja, a sobrecarga de processos € a pressdo
constante por resultados criam um ambiente propicio ao
esgotamento mental, resultando nas licencas médicas
descritas acima.

A filosofia de Han, assim, permite compreender o
adoecimento mental como resultado de uma logica neoliberal
que impde um modelo explorativo, e que, no Judiciario, essa

logica se manifesta em metas de produtividade, pressdes por
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desempenho que, por sua vez, resultam em esgotamento e
adoecimento mental.

O SERVIDOR DO JUDICIARIO COMO
SUJEITO DE DESEMPENHO

Ao aplicar a teoria de Han, o servidor do judiciério
pode ser visto como o "sujeito de desempenho". A pressao
por atingir metas numéricas, reduzir o acervo processual e
responder a morosidade historica do sistema ¢ internalizada.
O servidor, muitas vezes, ndo precisa de um chefe para se
sentir coagido; ele mesmo se torna seu proprio carrasco,
impulsionado por um "imperativo do desempenho".

O servidor se v€ na obrigacdo de cumprir, ¢ até
superar, as metas estabelecidas, criando uma pressdo
psicologica por resultados, causando, segundo Han, o
esgotamento por excesso de positividade.

Assim, a cultura da meritocracia, exposta em nimeros
e em metas a serem alcangadas, e a busca por reconhecimento
profissional dentro de uma estrutura hierarquizada, apenas
alimenta a logica da autoexploragdo, da produtividade como
fim.

Assim, o servidor que "veste a camisa" e se dedica
para além de sua jornada, movido pela nocdo de "dever
publico" ou pela busca de ascensdo, estd, na pratica,
explorando a si mesmo. Esse excesso de trabalho e
desempenho resulta em uma autoexploracdo que, embora

pareca voluntaria, se transforma em uma violéncia neuronal.
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Apenas para exemplificar essa logica produtiva no
servigo publico do Poder Judiciario, que visa a maximizagao
dos resultados, o Tribunal de Justica de Pernambuco criou,
por meio da Lei Estadual n® 15.310/2014, o bonus de
desempenho jurisdicional, que correspondente a uma
premiacdo anual por resultados, vinculada ao alcance de
metas diretamente relacionadas a prestagdo jurisdicional, a
ser paga aos servidores.

Pois bem, esse bonus, que corresponde ao pagamento
de um valor vinculado ao atingimento de determinado
resultados, ¢ mais um mecanismo que reforca e evidencia
essa logica produtiva da sociedade pds moderna, que, antes
era marcada pela disciplina, pela obediéncia, pelo controle
dos sujeitos, agora se caracteriza pela positivade do poder.

Assim, o referido bonus nada mais € do que mais uma
meta que o servidor se propde a atingir, que resulta, em
ultima analise, de uma pressdo exercida de dentro para fora,
pelo proprio servidor, que se propde a alcangar o objetivo. Na
busca por esse ganho financeiro, que ¢ divido em selo prata,
ouro e diamante, ele se submente a um esfor¢o individual na
busca do objetivo, um desempenho que pode ser exaustivo
de autocobranga em busca do beneficio monetario, ou seja,
como afirma Han, o sujeito de desempenho acaba
entregando-se a coagdo livre a fim de maximizar o seu

desempenho, que, no caso, diz respeito ao ganho financeiro.
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Uma outra consequéncia que resulta de todo esse
desgaste psicologico, do excesso de pressdo, de estimulos, ¢
a fragmentacdo da atencdo, conhecida como multitarefa.

Segundo Han, o excesso de positividade fragmenta e
destroi a atengdo, ou seja, a sobrecarga de trabalho impde ao
sujeito uma divisdo de atengdo em diversas atividades. Ele
diz que a técnica temporal e de atencao (multitarefa) ¢ um
retrocesso civilizatério, ja presente entre os animais em
estado selvagens, como condicdo necessdria de
sobrevivéncia.

A multitarefa impde aten¢do em diversas atividades
de forma simultanea, mas de forma rasa, superficial, pois,
como ¢ necessario dividir a atencdo, ndo ¢ possivel se
aprofundar em qualquer de uma delas.

Pois bem, o servidor publico, sobrecarregado por
metas, envolvido em alcangar reconhecimento profissional,
ascencdo na carreia e ganhos financeiros, acaba por dividir a
sua atencao e tempo com outras atividades diarias.

Assim, o servidor, sobrecarregado por excego de
informacodes, de cobranga, ou seja, esgostado mentalmente,
faz com que nao contemple qualquer outra atividade de
maneira profunda, apenas superficial, tendo que dividir sua
aten¢do com outros afazeres.

Nao raro sdo os casos em que o servidor, na busca por
resultados, vai além do seu horario de expediente,
prejudicando, assim, o desempenho de outras atividades

importantes. Inexiste, ou quase inexiste, o estado
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contemplativo, que ¢ descrito por Han como sendo aquele
necessario ao desenvolvimento cultutal da humanidade.

O excesso de informagdes no ambiente de trabalho,
com diversos estimulos, nimeros e metas a serem
alcancadas, impede que o ser se aprofunde no contemplativo.

Desta feita, o servidor publico, ao tentar conciliar
seus afazeres funcionais com outros do seu dia e dia, pode
impedir que se tenha uma atencao mais profunda em outras
atividades, ou seja, a auséncia de um foco contemplativo em
outros momentos de sua vida vida que sdo importantes, € que
mereciam uma maior importancia, tais como, lazer, diversao,
familia.

Ele, ao ficar tentando conciliar diversas atividades,
em meio ha diversos focos, estimulos, impede que se tenha,
o que Han chama, de tédio profundo, que ¢ a capacidade para
uma atencao profunda, necessaria a um processo criativo.

Han fala que, se o sono perfaz o ponto alto do
descanso fisico, o tédio profundo constitui o ponto alto do
descanso espiritual.

Assim sendo, ao se esforgar, se empenhar na busca
por resultados e reconhecimentos no trabalho, o servidor
publico do judiciario pode esta prejudicando sua qualidade
de vida, pondo em risco sua saide mental ao esgotamento
neuronal, e negligenciando outros aspectos importantes de
sua vida.

CONCLUSAO
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Pois bem, ao se analisar a obra "Sociedade do
Cansaco" de Byung-Chul Han, e fazendo um pararelo com a
realidade de trabalho dos servidores do judicairo, observa-se
que estes estdo desempenhando suas atribui¢cdes funcionais
dentro de uma logica de uma sociedade do desempenho
descrita pelo autor.

O Conselho Nacional de Justica, ao instituir as Metas
Nacionais do Poder Judiciario, deixa bem claro a realidade
do judicidiro brasileiro, e que, através de seu discurso de
positividade e de motivagdo, expde o sujeito de desempenho
e produgdo presente na obra de Han.

Assim, se verificou que, diante da anélise do caso dos
servidores do judicidrio brasileiro, a pertinéncia das teses de
Byung-Chul Han. A pressdo por metas, resultados, reducao
do acervo processual, bem como em dar uma resposta a
morosidade judiciaria histérica, faz com que se desenvolva
as condigdes para uma autoexploracdo e, consequentemente,
um adoecimento psiquico.

O servidor se viu na obrigagdo de cumprir, e até
superar, as metas estabelecidas, criando uma pressdo
psicoldgica por resultados, causando, segundo Han, o
esgotamento neuronal por excesso de positividade.

Assim, discorreu que a cultura da meritocracia, que
tem como objetivos nimeros € metas a serem alcangadas, faz
com que o servidor, na busca por reconhecimento
profissional, e dentro de uma estrutura hierarquizada,

alimentasse a l6gica da autoexploragao.
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Expos, a titulo de exemplo, a existéncia do bonus de
desempenho jurisdicional, como sendo uma premiagao anual
vinculada ao cumprimento de metas. Este foi considerado um
mecanismo que reforga a logica produtiva da sociedade do
desempenho.

Disse que, na busca pelo ganho financeiro, o servidor
se submete a um desempenho, uma cobranca exaustiva, um
esforco individual, um desempenho que pode ser exaustivo
de autocobranca em busca do beneficio monetario.

Assim, o referido bonus nada mais ¢ do que mais uma
meta que o servidor se propde a atingir, que resulta, em
ultima anélise, de uma pressao exercida de dentro para fora,
pelo proprio servidor, que se propde a alcangar o objetivo.

Falou, também, da multitarefa, sendo entendido como
a divisdo da atenc¢do e do tempo, uma tentantiva de conciliar
entre diversas atividades importantes.

Disse que o excesso de informagdes no ambiente de
trabalho, com diversos estimulos, nimeros e metas a serem
alcangadas, impede que o ser se aprofunde no contemplativo.

Afirmou que o servidor publico, ao tentar conciliar
seus afazeres funcionais com outros do seu dia e dia, acaba
por impedir que se tenha uma atencdo mais profunda, um
foco contemplativo, de modo que inexiste, o que Han chama,
de tédio profundo, que ¢ a capacidade para uma atengao
profunda, necessaria a um processo criativo.

Dessa maneira, entendeu que, ao se esforgar, se

empenhar na busca por resultados e reconhecimento, o

87



servidor publico do judiciario pode estd prejudicando sua
qualidade de vida, colocando em risco sua saude mental ao
esgotamento neuronal, e, a0 mesmo tempo, negligenciando
outros aspectos importantes de sua vida.

Pois bem, a analise disposta neste artigo sugere a
necessidade urgente de uma reflexao critica sobre os modelos
de gestdo e a logica de produtividade no setor publico.

E fundamental procurar construir um ambiente de
trabalho que valorize ndo apenas a eficiéncia, mas também a
saude e o bem-estar de seus trabalhadores, reconhecendo os
riscos para a saude mental dos servidores que advém do
modelo produtivo dos Tribunais.

Assim, a obra de Han nos convida a repensar e refletir
sobre o significado do trabalho, de como a ldogica da
producao podem nos levar ao esgortamento neuronal, e levar

um ser produtivo a um adoecimento mental.
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RESUMO: O estudo de revisdo oferece uma analise
detalhada da autenticidade de provas digitais no sistema da justica
criminal do Brasil, revelando as diferentes camadas que compoem
o mundo hibrido do direito e tecnologia. Essa andlise verifica as
peculiaridades das evidéncias eletronicas — desde sua origem até
seu valor como prova em um tribunal — identifica os obstaculos
que atrapalham sua autenticidade e ressalta a urgéncia para criar
padroes que lidem com essa complexidade. A analise do Projeto
de Lei 4.939/2020, do posicionamento do Superior Tribunal de
Justica e do Supremo Tribunal Federal mostra que a validade dessa
evidéncia ¢ afetada pelo sistema legal vigente. Por fim, conclui-se
pela necessidade de uma lei equilibrada, capaz de harmonizar
protecdo de direitos fundamentais com a eficiéncia da persecugao
criminal.

Palavras-chave: Provas digitais; Autenticidade; Processo
penal; Regulamentagdo especifica.

ABSTRACT: This review study offers a detailed analysis
of the authenticity of digital evidence within Brazil’s criminal
justice system, revealing the multiple layers that make up the
hybrid world of law and technology. This analysis examines the
specific characteristics of electronic evidence — from its origin to
its value as proof in court — identifies the obstacles that hinder its
authenticity, and highlights the urgency of creating standards to
address this complexity. The analysis of Bill 4,939/2020 and the
judicial practices of the Superior Court of Justice (STJ) and the
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Federal Supreme Court (STF) reveals that the integrity of such
evidence is affected by the current legal framework. The study
concludes with the need for balanced legislation capable of
harmonizing the protection of fundamental rights with the
efficiency of criminal prosecution.

Keywords: Digital evidence; Authenticity; Criminal
procedure; Specific regulation.

INTRODUCAO

A revolugdo digital irrompeu no processo penal
brasileiro como forga capaz ndo apenas de remodelar, mas
também abalar os alicerces do sistema probatorio. Ha
décadas, o ordenamento juridico enfrenta transformagdes
promovidas pela tecnologia. E bem verdade que esse avango
tecnologico desperta fascinio, mas também suscita receio. As
mensagens de WhatsApp, as postagens em redes sociais, 0s
videos digitais e até as transacdes em blockchain chegam a
ocupar lugar de destaque nas salas de audiéncia.

Essas provas, marcadas pela imaterialidade e pela
volatilidade, exigem dos operadores do direito um dominio
técnico robusto, conjugado a fiel observancia dos principios
éticos e constitucionais. Os métodos tradicionais de coleta,
preservacao e valoragdo probatoria ja ndo se mostram
suficientes: emergiu, assim, um novo paradigma que
demanda ousadia e profunda reflexao.

As provas digitais, hoje centrais a elucidagdo de
delitos cibernéticos — como fraudes bancarias on-line,
trafico de entorpecentes via aplicativos ou ataques de
ransomware — apresentam alguns desafios: assegurar a
autenticidade de mensagens eletronicas suscetiveis a

91



manipulagdes; preservar a integridade de arquivos de dudio e
video num cenério em que a tecnologia progride mais célere
que o proprio arcabougo normativo; bem como garantir,
ainda, a incolumidade de direitos fundamentais,
especialmente o da privacidade e o do sigilo de
comunicagdes, ambos consagrados no artigo 5° da
Constitui¢ao Federal (DataCertify, 2025).

Tais indagagdes permeiam, de maneira constante,
debates académicos e decisdes judiciais, impondo a
comunidade juridica a necessidade de respostas urgentes e
sustentadas.

Nesse contexto, Thamay e Tamer (2022) chamam
aten¢do para a natureza fluida das provas digitais, que exige
abordagem interdisciplinar conjugando o rigor juridico a
expertise forense. A utilidade da prova digital passa
necessariamente pela observancia de trés fatores principais:
I) autenticidade, II) integridade e III) preservacao da cadeia
de custddia.

Com efeito, ndo basta o estudo detido do Codigo de
Processo Penal: impde-se didlogo interdisciplinar entre
peritos, especialistas em computacao e operadores do direito,
de modo a abarcar as dimensdes técnicas e éticas do novo
cenario.

Este artigo propoe analise critica fundamentada em
revisdo teodrica centrada nos trabalhos de Saad, Rossi e
Partata (2024) e de Silva e Lopes (2025). Ambos oferecem

lentes complementares: enquanto Saad e colaboradores
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advertem para a inseguranca juridica gerada pela auséncia de
regulamentacao especifica, Silva e Lopes elevam a cadeia de
custodia a condigdo de pilar essencial a validade das provas
digitais. A selecdo desses referenciais ndo ¢ casual, pois
capturam, com rara profundidade, os dilemas técnicos,
juridicos e éticos que permeiam a matéria.

A metodologia adotada ¢ qualitativa, adotando
revisdo bibliografica, andlise doutrinaria e exame
jurisprudencial, com o objetivo de mapear as tensdes entre
inovacdo tecnoldgica e preceitos constitucionais, sem
desconsiderar os desafios praticos que emergem no cotidiano
forense. Casos emblematicos, como a Operagdo Spoofing —
que suscitou intensos debates sobre a autenticidade de
mensagens obtidas por meio de invasdes hacker —
exemplificam a complexidade do tema e colocam em xeque
a suficiéncia dos mecanismos normativos e jurisprudenciais
vigentes.

O Codigo de Processo Penal, concebido em periodo
anterior ao advento da era digital, revela-se desfasado. O
Marco Civil da internet - Lei 12.965/2014 (Brasil, 2014) e a
Lei Geral de Protecao de Dados Lei 13.709/2018 (Brasil,
2018) fornecem um certo amparo legal, mas sua aplicagdo
na seara criminal ¢ muito estreita. Projetos de lei como o
4.939/2020 (Brasil, 2020) tentam preencher essas lacunas,
mas o fato ¢ que nao oferecem uma solucao que envolva as

possibilidades de um modo geral.
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Torna-se manifesta a necessidade de reformas
legislativas e de debate aprofundado sobre o futuro da Justica
em mundo conectado.

O exame de decisdes do Superior Tribunal de
Justica e do Supremo Tribunal Federal também integra a
analise — ora acolhendo, ora rechacando provas digitais em
razao de falhas na cadeia de custodia, como no Habeas
Corpus n°® 787.999/RS (STJ, 2024). A mencao a exemplos
préaticos revela as dificuldades inerentes a coleta, preservagao
e validacdo dessas evidéncias. A partir desse diagndstico,
propdem-se caminhos para fortalecer a confianga no sistema
judicial, sem descurar dos direitos fundamentais assegurados
pelo artigo 5° da Constituigao.

Mais do que um exercicio académico, este trabalho
faz um convite a reflexao: a tecnologia, onipresente em todas
as esferas da vida, confronta o sistema de justica criminal
com muitos desafios — ser eficaz na persecucdo penal sem
negligenciar a privacidade e a intimidade dos individuos. A
inexisténcia de normas especificas amplia a zona de
incertezas, potencialmente capaz de comprometer a
legitimidade das decisdes judiciais. A presente andlise
objetiva oferecer proposi¢des solidas e detalhadas, em

didlogo com as demandas de sociedade cada vez mais digital.

REVISAO DA LITERATURA
A reflexdo sobre as provas digitais no processo

penal brasileiro projeta um campo tedrico em franca
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ebulicdo, desafiado ndo apenas por avangos tecnologicos
vertiginosos, mas, sobretudo, por uma arquitetura juridica
que ainda se mostra anacronica diante das mutagdes
contemporaneas. Ja ndo basta revisitar institutos tradicionais
sob nova roupagem: impde-se, com urgéncia, a redefini¢ao
conceitual do que se entende por prova, de suas formas de
obtengdo e, sobretudo, de sua legitimidade perante o crivo
constitucional.

A doutrina recente tem buscado, com notavel
lucidez, enfrentar os impasses suscitados por essa nova
realidade probatdria. Os trabalhos de Saad, Rossi e Partata
(2024), bem como de Silva e Lopes (2025), emergem como
marcos paradigmaticos ao oferecerem diagnosticos densos
sobre o descompasso entre as praticas forenses e a auséncia
de diretrizes normativas que deem conta das particularidades
técnicas das evidéncias digitais.

A essas contribui¢des somam-se as de Thamay e
Tamer (2022), que enfatizam a urgéncia de um didlogo
estruturado entre o Direito € os saberes técnico-cientificos,
sob pena de comprometimento da higidez processual.

A concepgdo de prova digital como dado com
potencial probatdério — armazenado ou transmitido em meios
eletronicos — enseja, segundo Saad, Rossi e Partata (2024),
ndo apenas uma ruptura de ordem pratica, mas uma inflexao
epistemologica no modo de apreensdo da verdade judicial. A
volatilidade desses dados, sua suscetibilidade a manipulagao

e a opacidade de sua origem tensionam o principio da
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confiabilidade, deslocando o eixo da andlise para a
autenticidade e integridade da informagdo digital —
categorias que, para além da retdrica juridica, exigem amparo
técnico rigoroso.

Nao por acaso, a cadeia de custddia assume, nesse
contexto, um valor epistémico que transcende o mero
cumprimento de etapas formais.

Trata-se de um processo essencial para garantir a
rastreabilidade da prova desde sua coleta até sua
apresentacdo em juizo, constituindo verdadeiro critério de
aferi¢do da licitude e da fidedignidade da prova (Justy,
2025).

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica,
por exemplo, ao rechacar provas digitais ndo acompanhadas
de documentagao técnica habil — como no HC 598.051/SP
—, sinaliza uma sensibilidade crescente para o0s riscos
inerentes a manipulagdo ou contaminagao de tais elementos.

O artigo 158-A do Codigo de Processo Penal,
inserido pela Lei n® 13.964/2019, embora represente um
avanco formal ao positiva-la como exigéncia legal, peca por
sua abstracdo normativa, concebido primordialmente para
vestigios fisicos.

A auséncia de regulamentacao voltada as evidéncias
intangiveis — como logs de conexao, metadados e arquivos
multimidia — compromete a eficacia do dispositivo,
sobretudo quando tais elementos se tornam pegas centrais em

persecugdes penais contemporaneas (Silva e Lopes, 2025).
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O episodio da “Lava Jato” ¢ um exemplo de
obtencdo de mensagens por meios ndo oficiais e ilustra de
forma expressiva os dilemas enfrentados: mesmo diante de
relevancia potencial, pairam duvidas intransponiveis sobre
autenticidade e admissibilidade (Junior, 2024).

A proposta de institucionalizacdo de um marco
juridico especifico, como propdem Saad, Rossi e Partata
(2024), ganha densidade diante de tais insuficiéncias.
Protocolos de certificacdo digital, auditorias técnicas,
pericias especializadas e a formagdo continuada de
operadores do Direito deixam de ser medidas recomendaveis
para tornarem-se exigéncias de sobrevivéncia institucional.

Sabe-se que o resultado probatério depende do
convencimento que produz no julgador e nas partes
(BADARO, 2022, p. 439) ¢ a confianga publica no sistema
de justica repousa, em larga medida, sobre a credibilidade do
material probatdrio que sustenta suas decisoes.

Sob outro prisma, Silva e Lopes (2025) oferecem
contribuicdo de inegavel relevo ao tematizar os desafios
operacionais que envolvem o manuseio de provas digitais.
Ao defini-las como informagdes veiculadas por meios
eletronicos e aptas a influenciar o convencimento judicial, os
autores langam luz sobre a centralidade dessas evidéncias em
casos que envolvem crimes cibernéticos, fraudes eletronicas
e violagdes massivas de dados. A crescente utilizagao de

tecnologias como blockchain, inteligéncia artificial
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generativa e deepfakes torna a afericdo da integridade um
processo técnico cada vez mais complexo e indispensavel.

A preocupagdo com a vulnerabilidade da cadeia de
custodia, acentuada pela manipulagdo inadvertida ou pela
auséncia de padronizagdo, ¢ patente, ja que a simples
extragdo de dados, sem a observancia de protocolos forenses,
pode implicar vicio insanavel (Pacheco, 2025). E ilustrativo,
nesse sentido, o precedente em que a inexisténcia de laudo
técnico sobre a integridade de um arquivo de audio resultou
na absolvicdo do acusado (STJ, 2024), demonstrando a
relagdo intrinseca entre técnica processual e justica material.

No plano jurisprudencial, alguns avangos vém se
delineando. O Supremo Tribunal Federal, no RE
1.033.429/PR, reconheceu a admissibilidade de mensagens
eletronicas, desde que corroboradas por outros elementos de
prova, estabelecendo, ainda que de forma incipiente, um
critério de ponderagao.

A emblematica investigagdo do caso Marielle
Franco, com o uso de dados de geolocalizagdo extraidos por
meio de cooperagdo internacional, evidencia o grau de
sofisticacdo e interdependéncia global que hoje caracteriza a
persecucdo penal de alta complexidade (Abrusio et al, 2020).
A esse respeito, Silva e Lopes (2025) aconselham a
incorporacdo de normas técnicas internacionais, como a
ISO/IEC 27037, para garantir padrdes minimos de

confiabilidade e rastreabilidade.
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Malgrado as diferencas de escopo e énfase entre os
autores, ¢ visivel a convergéncia em torno de trés pilares
fundamentais: a normatizagdo especifica, a capacitacao
interdisciplinar dos operadores juridicos e a ética no trato
com as novas tecnologias. Sem esse compromisso, a
jurisdi¢do penal corre o risco de proferir decisdes sobre
alicerces instdveis, comprometendo ndo apenas sua
legitimidade, mas sua propria funcionalidade institucional.

O percurso da literatura especializada, conjugado a
andlise de precedentes judiciais, revela uma constatacdo
incontornavel: a reconfiguracdo do processo penal frente a
realidade digital ndo ¢ um luxo tedrico, mas uma exigéncia
de justica.

A preservagao das garantias constitucionais, em meio
a sofisticagdo dos meios de prova, exige um novo pacto
juridico que una tradi¢do dogmética, rigor técnico e
sensibilidade democratica. A maturidade do sistema
acusatorio brasileiro, no século XXI, sera medida, em grande
parte, pela forma como enfrentard — ou negligenciarda —

essa tarefa historica.

QUADRO LEGISLATIVO E
JURISPRUDENCIAL

O manejo das provas digitais no ambito do processo
penal brasileiro ainda convive com vazios legislativos e
entraves estruturais que desafiam a efetividade da tutela

jurisdicional. Embora o ordenamento disponha de
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dispositivos gerais para a producdo de provas, carece de
normatizacdo propria que contemple as singularidades das
evidéncias eletronicas — da coleta a preservacdo, da garantia
de integridade a valoragdo em juizo (Saad, Rossi e Partata,
2024).

Essa lacuna normativa agrava o embate entre dois
imperativos constitucionais: a busca pela eficiéncia
investigativa e pela persecucdo criminal célere, e a
salvaguarda dos direitos e garantias individuais —
especialmente a privacidade, a intimidade e a prote¢do dos
dados, tutelados pelo artigo 5° da Constitui¢ao Federal.

A auséncia de parametros técnicos especificos com
relagdo as provas digitais gera inseguranga juridica, abre
margem a entendimentos dissonantes na jurisprudéncia e
fragiliza a formacao de precedentes autoritativos, criando um
clima de incerteza capaz de minar tanto a legitimidade das
decisdes judiciais quanto a coeréncia do sistema acusatorio
num mundo cada vez mais digital (Atheniense, 2025).

Em face desse cendrio, tribunais superiores tém
recorrido a solugdes casuisticas, enquanto o Projeto de Lei n°
4.939/2020 desponta como tentativa de preencher o vacuo
regulatorio.

O Cddigo de Processo Penal, reformado pela Lei n°
12.403/2011, consagra o principio do livre convencimento
motivado (art. 155), mas ndo estabelece balizas claras para
aferir a autenticidade e a integridade de dados eletronicos.

Como mencionado anteriormente, o artigo 158-A do Cédigo
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de Processo Penal introduz a cadeia de custodia da prova no
nosso sistema juridico, mas de um jeito muito genérico. Ele
ndo considera as especificidades da prova digital, como sua
volatilidade e natureza imaterial.

Doutro lado, normas proximas ao universo digital, a
exemplo do Marco Civil da Internet e da LGPD, abarcam
direitos fundamentais ao ambiente virtual, de modo que
garantem o direito de producao da prova, mas adiantam o
direito de acesso aos documentos eletronicos. Contudo, tais
instrumentos sdo insuficientes para atender a produgdo de
prova necessaria ao processo penal. A Lein® 11.829/2008, ao
autorizar a obtencdo de provas eletronicas em crimes contra
a dignidade sexual (art. 8°), mantém o fim restrito, deixando
desguarnecidas outras modalidades criminosas, como as
fraudes cibernéticas e as invasodes de dispositivos.

O PL 4.939/2020 avanca ao conceituar ‘“provas
digitais” como “informac¢des armazenadas ou transmitidas
em meio eletronico, dotadas de valor probatdrio, incluindo
documentos, mensagens, imagens, videos, audios e dados de
geolocalizagdo”, e ao impor requisitos de metadados,
protocolo detalhado de cadeia de custddia e controle judicial
prévio para técnicas intrusivas (infiltragdo em redes, acesso
remoto a dispositivos). Ainda assim, sua tramita¢ao encontra
resisténcias quanto a proporcionalidade de certas medidas e
ao risco de impacto sobre garantias fundamentais.

Na seara jurisprudencial, observa-se alternancia entre

flexibilidade e rigor técnico. A 5* Turma do STJ proferiu
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decisdo em AgRg no Habeas Corpus n° 752.444/SC, admitiu
o uso de print de WhatsApp observadas algumas condigdes
(STJ, 2022)'. No STJ, decisdes como o HC 787.999/RS
(2024) invalidaram gravacdes e prints pela caréncia de
documentacao de cadeia de custddia e de laudo técnico que
atestasse sua autenticidade. Ja o STF, no HC 222141 (2022),
anulou provas obtidas a partir de dados preservados em
contas da internet sem autorizagao judicial.

Tais precedentes evidenciam a urgéncia de
parametros técnicos claros — conforme postulam manejoi) —
para articular a admissibilidade das provas digitais com as
garantias  constitucionais. A aprovagdo, em forma
aperfeicoada, do PL 4.939/2020, aliada a padronizacdo de
protocolos forenses e a capacitagdo continuada dos agentes
do Direito, surge como medida imprescindivel para conferir
confianga, legitimidade e seguranca juridica a persecucdo

penal na era digital.

ANALISE CRITICA

O incremento exponencial do uso de meios digitais na
criminalidade contemporanea tem imposto desafios inéditos
a estrutura probatoria classica. A manipulacdo de arquivos

eletronicos tornou-se tecnicamente acessivel, estipulando,

T Nesse sentido: HC 130.219-ED, Rel. Min. Teori Zavascki,
Segunda Turma, DJe 20.06.2016; HC 122.755-ED, Rel. Min. Luiz Fux,
Primeira Turma, DJe 16.06.2016; HC 132.953-AgR-ED, Rel. Min. Celso
de Mello, Segunda Turma, DJe 09.06.2016; RHC 131.968-ED, Rel. Min.
Carmen Lucia, Segunda Turma, DJe 20.06.2016; RHC 124.487-AgR-
ED, Rel. Min. Roberto Barroso, Primeira Turma, Dje 14.09.2015.
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em contrapartida, a pratica de estruturas de verificacdo
capazes de assegurar a imutabilidade dos dados.

Nesse sentido, Saad, Rossi e Partata (2024) advertem
sobre a importancia dos chamados “hashes criptograficos”,
que funcionam como impressdes digitais dos arquivos e
possibilitam a aferi¢ao, de forma objetiva e técnica, de uma
possivel alteragao daquele contetido ao longo de sua cadeia
de custodia.

Entretanto, a auséncia de normatizacdo técnica
uniforme e padronizacdo na pericia digital dificultam a
producdo de provas digitais legalmente admissiveis
(INSTITUTO VEREDAS, 2024, p.16), gerando um
ambiente de incerteza que enfraquece o contraditorio e
subverte os principios estruturantes do devido processo legal.

Essa auséncia de regulamentacdo especifica para as
provas digitais no ordenamento juridico brasileiro projeta um
cendrio de instabilidade interpretativa e praticas assimétricas,
que comprometem tanto a seguranga juridica quanto a
eficdcia da atividade persecutdria penal.

Diante disso, torna-se indispensavel que os
operadores do Direito atuem em estreita colaboragdo com
especialistas em tecnologia, de modo a conjugar o saber
juridico a expertise técnico-cientifica, conforme propdem
Silva e Lopes (2025), ao defenderem um modelo de atuagdo
interdisciplinar como condic¢ao de legitimidade do processo

penal em ambiente digital.
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A volatilidade intrinseca dessas evidéncias exige um
aparato normativo sofisticado, fundado em critérios técnicos
de alta precisdao ¢ em uma cadeia de custodia dotada de rigor
metodologico — como bem observam Silva e Lopes (2025),
ao sinalizarem a urgéncia de uma governanga probatoria
adequada a era digital.

Entre os métodos de obtencdo de tais elementos de
prova, destaca-se o uso de técnicas investigativas de carater
intrusivo — a exemplo do chamado hacking estatal — cuja
legitimidade esbarra em tensdes profundas com os direitos
fundamentais consagrados na Constituicdo da Republica de
1988 (SILVA, 2024). Nessa chave hermenéutica, exige-se
uma reflexdo critica acerca dos limites ético-juridicos do
desempenho publico ante os avangos tecnologicos, os quais
avangam mais rapido do que a legislacao posta.

O Cddigo de Processo Penal, mesmo ap0s as reformas
empreendidas pela Lei n° 13.964/2019, carece de
dispositivos capazes de dialogar com a especificidade das
provas eletronicas. O art. 158-A traz o conceito de cadeia de
custodia. O seu inicio “da-se com a preservacao do local de
crime ou com procedimentos policiais ou periciais nos quais
seja detectada a existéncia de vestigio” (MACHADO, 2022).

O artigo 158-A, ao disciplinar a cadeia de custodia,
revela-se moldado a logica dos vestigios fisicos, alheio a
natureza fluida e intangivel dos dados digitais. Tal

deficiéncia normativa acaba por fragilizar a admissibilidade
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dessas provas, ao ndo contemplar salvaguardas suficientes
para sua fidedignidade, integridade e autenticidade.

A cadeia de custodia digital traz a mesma premissa de
cadeia de custddia disposta no artigo 158-A do CPP. Deve-
se assegurar a integridade e a autenticidade da cadeia de
custodia da prova digital “ desde o processo de producao da
prova digital, passando pela identificagdo, coleta, extragdo de
resultados, até a apresentagdo no processo ou procedimento
de destino” (HAMAY; TAMER, 2020, cap.1.4).

De acordo com o art. 157 do CPP, atualmente, o
ordenamento juridico patrio entende pela liberdade de
provas, segundo a qual sdo validos quaisquer meios de prova,
excetos aquelas que resultem em provas ilicitas.

Desta forma, diante das limitagcdes impostas pelas
garantias processuais que ‘limitam’ o poder estatal em buscar
provas — como a propria vedagdo a autoincriminacao, a
inadmissibilidade das provas ilicitas, as restricdes ao
depoimento dos protegidos pelo sigilo profissional, etc. —
entende-se invidvel ao processo penal buscar uma verdade
pura.

Assim, se almeja uma reconstrucao dos eventos que
mais se aproxime da realidade, porém dentro dos limites
impostos pela lei e pelos direitos fundamentais.
Considerando tais circunstancias, a doutrina contemporanea
inclina-se a consagrar o principio da busca da verdade, ainda

que, nos precedentes dos Tribunais Superiores, persista a
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expressdo “principio da busca da verdade real (Instituto
Formula, [s.d]).

O compromisso com a apuragdo da verdade real nao
autoriza a supressao de garantias individuais — sobretudo
num contexto de amplia¢do das ferramentas de vigilancia e
de erosdo silenciosa de liberdades fundamentais (Lopes,
[s.d]). O risco de banaliza¢do de praticas agressivas, ainda
que sob o manto da eficiéncia, atribui uma vigilancia
reforgada por parte das instituigdes democraticas.

A andlise de diversas experiéncias internacionais
ajuda a identificar trajetérias regulatérias que parecem
promissoras € que merecem a consideracdo de suas
aplicacdes no sistema brasileiro.

Por exemplo, nos EUA, a as provas digitais sdo
reguladas pelas leis federais e estaduais, e a regulamentacao
¢ atualizada com leis de privacidade e acesso a nuvem. O
Federal Rules of Evidence, atualizado em 2023, reforca que
¢ imperativo uma cadeia de custddia incolume e o uso de
ferramentas forenses convalidadas (EUA, 2024).

Ja o National Institute of Standards and Technology
— NIST, instituicdo de incontestada autoridade técnica, tem
editado orienta¢des destinados, especificamente, a guarda e a
preservacdo das evidéncias digitais, atentando para as
particularidades que as distinguem das provas convencionais
(Guttman et al, 2022).

O grupo Scientific Working Group on Digital

Evidence (SWGDE), por sua vez, ¢ um grupo técnico-
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cientifica que se dedica a confec¢do de manuais e boas
praticas relativas as evidéncias digitais em esfera criminal,
cujo trabalho sofre atualizagdes em conformidade com as
mais recentes inovagdes tecnoldgicas e alteragdes
legislativas (Wikipedia, 2025).

A luz dessas experiéncias estrangeiras, constata-se
que o ordenamento brasileiro ainda caminha em compasso
hesitante. O Projeto de Lei n® 4.939/2020, embora represente
avango conceitual ao delimitar o que se entende por prova
digital e ao prever medidas como controle judicial prévio e
metadados obrigatorios, carece de amadurecimento
legislativo para abarcar de forma efetiva as demandas
concretas da justica penal contemporanea. Sua tramita¢do
morosa evidencia a complexidade do tema e a resisténcia
institucional frente a alteragdes paradigmaticas.

Do ponto de vista jurisprudencial, o panorama nao ¢
menos fragmentario. Em 2019, no HC 174.398/PR
(CONIJUR, 2019), houve questionamento quanto a obten¢ao
de conversas sem ordem judicial, ilustram a oscilagdo dos
tribunais superiores entre permissividade e rigor técnico. Ja
0 acordao do Superior Tribunal de Justica (STJ, 2023) no
Aglnt no AREsp 1.360.239/DF, julgado em 20 de marco de
2023, aborda a admissibilidade de correspondéncia
eletronica como meio de prova em processos judiciais.

Casos emblematicos, como o da Operagao Spoofing,

reafirmam a necessidade de mandados especificos e de
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protocolos periciais consistentes para a validagdo de didlogos
extraidos de meios digitais.

Diante desse quadro, impde-se a formulagdo de um
marco regulatorio proprio, dotado de densidade técnica e
sensibilidade  constitucional. Tal instrumento deve
estabelecer padrdes periciais claros, fomentar a capacitagao
continua de magistrados, promotores e defensores, e inserir a
formagdo em direito digital no nucleo essencial dos cursos
juridicos. A incorporacdo de boas praticas internacionais,
adaptadas ao contexto brasileiro, pode ser decisiva para
conferir ao sistema processual penal a solidez e a
legitimidade que dele se espera em um mundo digitalmente

conectado.

CONCLUSAO

A autenticagdo das provas digitais no processo penal
brasileiro demanda algo mais que meras adaptagdes pontuais:
exige-se uma verdadeira arquitetura legislativa capaz de
dialogar com a velocidade das inovagdes sem trair os
fundamentos do devido processo legal. Saad, Rossi e Partata
(2024) e Silva e Lopes (2025) deixam claro que, na auséncia
de normas precisas, a fragilidade técnica das evidéncias
eletronicas se converte em risco concreto a seguranga juridica
e a credibilidade dos julgamentos.

O Codigo de Processo Penal ainda caminha em
terreno arenoso quando se depara com bytes e algoritmos: o

rol de dispositivos que balizam a producao de provas remonta
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a outra era, e o uso parcial do Marco Civil da Internet e da
LGPD revela um mosaico de regras soltas, sem forga
coercitiva ou diretrizes praticas que orientem magistrados e
peritos. O Projeto de Lei 4.939/2020 oferece alento ao tentar
preencher essas lacunas, mas sem a incorporagdo de padrdes
forenses internacionais — como a ISO/IEC 27037 — e
protocolos éticos robustos, ficard reduzido a uma boa
intencao legislativa.

Nao menos importante ¢ o aspecto humano dessa
equacdo. Sem a formacdo interdisciplinar de juizes,
promotores, advogados e especialistas em tecnologia,
qualquer avango normativo corre o risco de ser letra morta.
Silva e Lopes advertem: na falta de dominio técnico, provas
de alta sofisticacao tornam-se frageis, e a verdade material,
escorregadia. Laboratérios forenses digitais, capacitagdao
permanente e intercambio com outras disciplinas serdo tao
essenciais quanto o proprio texto da lei.

A jurisprudéncia, por sua vez, oscila entre o
pragmatismo e o formalismo: enquanto o STJ rejeita
screenshots desprovidas de laudo (HC 787.999/RS, STJ,
2024) e condiciona a validade de conversas eletronicas a
provas auxiliares (STJ, 2022). Falta, pois, letra vinculante —
simulas ou orientagdes claras — que unifiquem a
interpretacdo e garantam rastreabilidade ininterrupta das
provas.

O desafio adiante ¢, portanto, trilhar um caminho que

leve a construg¢ao de um sistema penal digitalmente apto, mas

109



firmemente ancorado nos direitos fundamentais. A
combinagdo de legislacdo assertiva, aprendizado técnico
continuo e uniformizagdo jurisprudencial ndo ¢ apenas
recomendavel: mostra-se indispensavel para assegurar a
sociedade brasileira uma justica que acompanhe, sem

descompassos, as transformacgdes de seu tempo.
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RESUMO: Este trabalho visa destacar a importancia do
devido processo legal, sob a perspectiva do direito processual
penal em todos os seus aspectos, baseado em formalidades legais.
O direito anglo-saxdo teve forte influéncia sobre o direito
brasileiro. No entanto, o descumprimento desses principios basicos
do processo penal causarda danos irreparaveis. O Tema sera
baseado em conceitos, doutrinas e julgamentos dos tribunais do
Brasil. Além disso, embora nossa Constitui¢do Federal seja a
garantidora dessa instrumentaliza¢do processual, ndo ¢ incomum
"ultrapassar”" a rigorosa formalidade exigida na condugdo dos
processos. No entanto, € necessario prestar atencdo extra em toda
instrucdo processual para garantir uma condugao justa do processo,
considerando que no Brasil vivemos tempos estranhos na
condugdo do devido processo legal.

Palavras-chave: Processo; Formalidade Juridica; Prova;
Defesa.

ABSTRACT: This work aims to highlight the importance
of due process, from a perspective of criminal procedural law in
all its aspects, based on legal formalities. Anglo-Saxon law had a
strong influence on Brazilian law. However, failure to comply with
these basic principles of the criminal process will cause irreparable
damage. The Theme will be based on concepts, doctrines and
judgments of the Courts in Brazil. Furthermore, although our
Federal Constitution is the guarantor of this procedural
instrumentalization, it is not uncommon to "run over" the rigorous
formality required in the conduct of proceedings. However, it is
necessary to pay extra attention in all procedural instruction to
ensure a fair conduct of the process, considering that in Brazil we
are living in strange times in the conduct of due process.

Keywords: Process; Legal Formality; Evidence; Defense.
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O devido processo legal teve sua origem no direito
anglo-saxdo, onde o direito brasileiro adotou esse
instrumento processual legal, o qual estd fundamentado no
Artigo 5°, da Constituicdo Federal de 1988, que garante a
qualquer pessoa ser privado de sua liberdade ou bens sem o
devido processo justo, equanimo, prévio conhecimento,
prazos e conforme a lei. O que tem decido os tribunais
brasileiros em relagdo a esse instsrumento de aplicacdo do
direito processual penal.

Instrinsincamente, o devido processo legal abrange
como garantias de suas caracteristicas, invocando para si,
uma questdo de oOrdem, quais sejam, as garantias
constitucionais, como o contraditorio e a ampla defesa,
provas, Juiz natural e razoavel duracdo processual,
aplicando-se nas esferas judiciais e administrativas para
evitar o abuso de poder de quem o preside.

DESENVOLVIMENTO

No direito anglo-saxdo, o devido processo legal teve
sua origem, tendo em vista o conflito de terras em que o rei,
chamado Jodo sem terra, confiscava as terras dos nobres sem
qualquer razao que justificasse suas atitudes arbitrarias sobre
os seus suditos. Contudo, a fim de barrar as atitudes
autoritarias do monarca, os bardes criaram uma lei de terra e
obrigaram o rei a cumprir-la, devendo qualquer ato praticado
seguir o caminho do devido processo legal, com todas as suas

etapas, originando a primeira Carta Magna de 1215.
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O devido processo legal (em
ingles: due process of law) ¢ um
principio legal proveniente do direito
anglo-saxao (e, portanto, de um sistema
diferente das tradicdes romanas ou
romano-germanas), no qual algum ato
praticado por autoridade, para ser
considerado valido, eficaz e completo,
deve seguir todas as etapas previstas em
lei. E um principio originado na primeira
constitui¢do a Magna Carta de 1215.
Com objetivo de preservarem-se das
ingeréncias do rei Jodo Sem Terra, os
bardes impuseram ao monarca a
promulgacdo de uma lei de terras que,
dado o apelido do monarca ser
Magndnimo Jodo, passou a historia
como Magna Carta - na verdade uma lei
sobre o direito as terras. Reza o diploma
medievo, em sua clausula 39:Nullus
liber homo capiatur, vel imprisonetur,
aut disseisiatur, aut utlagetur, aut
exuletur, aut aliquo modo destruatur, nec
super eum ibimus, nec super eum
mittemus, nisi per legale judicium
parium suorum vel per legem terre.
Magna CartaNuma traducdo livre:
Nenhum homem livre serd capturado, ou
levado prisioneiro, ou privado dos bens,
ou exilado, ou de qualquer modo
destruido, e nunca usaremos da forga
contra ele, e nunca mandaremos que
outros o fagam, salvo em processo legal
por seus pares ou de acordo com as leis
da terra." Numa tradug@o posterior para
o inglés, de origem desconhecida, o
copista consignou pela primeira vez a
expressdo due process of law no lugar
de "per legem terrae"

No direito inglés, além da conquista da
criacdo do devido processo legal, com a Magna Carta de

1.215, que limitava o poder rei, houve também, com o passar
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dos tempos, remédios juridicos, pactos celebrados na
Inglaterra, reconhecendo a primazia das liberdades
publicas contra o abuso de poder, destacando-se a Magna
Carta Libertatum (1215, autorgada pelo Rei Jodo Sem Terra
como fruto de um acordo firmado com os suditos e a Petition
of Reghts (1628), firmada entre o Parlamento e o Rei Carlos
1. Ao lado desses pactos foram elaborados, ainda, outros
documentos de grande importancia, como o Habeas Corpus

Act (1679), o Bill of Rights (1689) e Act of Settlement (1701).

No brasil, o devido processo legal teve grande
influéncia no direito Anglo-saxdo, no qual foi de suma
importancia para a constru¢do do arcabougo processual
penal, onde o legislador ordinario consolidou na Constitui¢@o
Federal de 1988, contribuindo para o fortalecimenteo do
ordenamento juridico robusto, onde os operadores do direito

estdo extritamente vinculados ao texto legal.

Assim sendo, a nossa Constituicdo Federal de 1988, em
seu Artigo 5° nos traz essa garantia:

Art. 5° Todos sdo iguais perante
a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca ¢ a
propriedade, nos termos seguintes:

[...]

LII - ninguém serd processado
nem sentenciado sendo pela autoridade
competente;
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LIV - ninguém sera privado da
liberdade ou de seus bens sem o devido
processo legal;

LV - aos litigantes, em processo
judicial ou administrativo, e aos
acusados em geral sdo assegurados o
contraditorio e ampla defesa, com os
meios € recursos a ela inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no
processo, as provas obtidas por meios
ilicitos, [...]%

LXXVIII — a todos, no ambito
judicial e administrativo, sdo
assegurados a razodvel duracdo do
processo € 0s meios que garantam a
celeridade de sua tramitagao.

Percebe-se, entretanto, que o legislador
ordinario demarcou um novo tempo processual, quando
inseriu em nossa Carta Magna, a garantia de que todos sdo
iguais perante a lei e sem distingao de qualquer natureza aos
cidaddos, bem como aos estrangeiros os direitos
fundamentais que lhes sdo importante para evitar que o
Estado abuse de seu poder de perssuagdo. A preocupacao
com a protecdo da vida humana, foi criada a Convengao
Americana de Direitos Humanos — Pacto de Sao José da
Costs Rica em 1969, no qual o Brasil passou a fazer parte
como signatario, fazendo o compromisso de zelar pelo
cumprimento das leis juntamente com seus Estados

membros, 25/09/1992.

2Constituigio ~ Federal —de  1988.  Disponivel em
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompila
do.htm.Acesso em 23 fev.

2026.
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Convengdo  Americana  de
Direitos Humanos - Pacto de Sdo José da

Costa Rica (1969)
Adotada e aberta a assinatura na
Conferéncia Especializada

Interamericana sobre Direitos Humanos,
em San José de Costa Rica, em
22/11/1969 - ratificada pelo Brasil em
25/09/1992.

PREAMBULO

Os Estados Americanos
signatdrios da presente Convencgao,
Reafirmando  seu  proposito  de
consolidar neste Continente, dentro do
quadro das instituicdes democraticas,
um regime de liberdade pessoal e de
justica social, fundado no respeito dos
direitos humanos essenciais; [...].

Artigo 8° - Garantias judiciais:

1. Toda pessoa tera o direito de
ser ouvida, com as devidas garantias e
dentro de um prazo razoavel, por um juiz
ou Tribunal competente, independente e
imparcial, estabelecido anteriormente
por lei, na apuragdo de qualquer
acusac¢ao penal formulada contra ela, ou
na determinacdo de seus direitos e
obrigagdes de carater civil, trabalhista,
fiscal ou de qualquer outra natureza.

2. Toda pessoa acusada de um delito
tem direito a que se presuma sua
inocéncia, enquanto ndo for legalmente
comprovada sua culpa. Durante o
processo, toda pessoa tem direito, em
plena igualdade, as seguintes garantias
minimas:

a) direito do acusado de ser
assistido gratuitamente por um tradutor
ou intérprete, caso ndo compreenda ou
ndo fale a lingua do juizo ou tribunal,

b) comunicagdo  prévia e
pormenorizada ao acusado da acusagio
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formulada;

¢) concessao ao acusado do tempo e dos
meios necessarios a preparagdo de sua
defesa;

d) direito do acusado de
defender-se pessoalmente ou de ser
assistido por um defensor de sua escolha
e de comunicar-se, livremente e em
particular, com seu defensor;

e) direito irrenunciavel de ser
assistido por um defensor proporcionado
pelo Estado, remunerado ou ndo,
segundo a legislagdo interna, se o
acusado ndo se defender ele proprio,
nem nomear defensor dentro do prazo
estabelecido pela lei;

f) direito da defesa de inquirir
as testemunhas presentes no Tribunal e
de obter o comparecimento, como
testemunhas ou peritos, de outras
pessoas que possam langar luz sobre os
fatos;

g) direito de ndo ser obrigada a
depor contra si mesma, nem a confessar-
se culpada; e

h) direito de recorrer da
sentenga a juiz ou tribunal superior.

3. A confissdo do acusado s6 €

valida se feita sem coac¢do de nenhuma
natureza.
4. O acusado absolvido por sentenca
transitada em julgado ndo podera ser
submetido a novo processo pelos
mesmos fatos.
5. O processo penal deve ser publico,
salvo no que for necessdrio para
preservar os interesses da justica’

3

https://site.mppr.mp.br/crianca/Pagina/Convencao-

Americana-de-Direitos-Humanos-Pacto-de-Sao-Jose-da-Costa-Rica-

1969.
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Somando a isso, a doutrina brasileira também tem
sinalizado como questdo prioritaria, no sentido de que a todos
os acusados deve ser garantido o devido processo legal.

Nesse sentido, o Mestre e Doutor, Eugénio Pacelli, afirma:

Se a perspectiva teoérica do
Codigo de Processo Penal era
nitidamente autoritario, prevalecendo
sempre a preocupagdo com a seguranca
publica, como se o Direito Penal
constituisse verdadeira politica publica,
a Constitui¢do da Republica de 1988
caminhou em direcdo diametralmente
oposta.  Enquando a  legislacdo
codificada pautava-se pelo principio da
culpabilidade e da periculosidade do
agente, o texto constitucional instituiu
um sistema de amplas garantias, a
comecar pela afirmagdo da situagao
juridica de quem ainda ndo tiver
reconhecida a sua responsabilidade
penal por sentenca condenatdria passa
em julgado. [...]. A mudanga foi radical.
A nova ordem passou a exigir que o
processo ndo fosse mais conduzido,
prioritariamente, como mero veiculo de
aplicacdo da lei penal, mas, além e mais
que isso, que se transformasse em um
instrumento de garantia do individuo em
face do Estado. O devido processo penal
constitucional busca, entdo, realizar
uma Justica Penal submetida a exigéncia
de igualdade efetiva entre os litigantes.
O processo Justo deve atentar, sempre,
para a desigualdade material que
normalmente ocorre no curso do toda
persucucdo penal, em que o Estado
acupa posicdo de proeminéncia,
respondendo pelas fungdes
investigatoria e acusatorias como regra,
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e pela atuagdo da jurisdicao, sobre a qual
exerce 0 monopolio”.* Destaquei.

Seguindo esse “caminho” legal, o Codigo de
Procsso Penal, touxe esse principio para instrumentalizar o
devido processo legal, com interpretagdo sem embaraco,
clara e ampla conforme o texto constitucional consignou.
Assim sendo, toda pessoa tem o direito de apresentar
autodefesa bem como apresentar e produzir provas em seu
favo, inclusive, arrolar testemunhas, “Art. 396-A. Na
resposta, o acusado podera argliir preliminares e alegar tudo
0 que interesse a sua defesa, oferecer documentos e
justificagdes, especificar as provas pretendidas e arrolar
testemunhas, qualificando-as e requerendo sua intimacgao,
quando necessério.”

Nota-se, que o devido processo legal, depois
de constitucionalizado, ganhou forma e instrumentalizacao,
através do contraditorio e da ampla defesa, atos juridicos
importantes, que foram consignados em sua estrutura, a fim
de trazer paridade de armas entre as partes processuais, 0s
quais veremos nas proximas linhas.

Ampla defesa e contraditorio, ao meu entendimento,
trata-se de macanismos que nos possibilita produzir provas e

tomar conhecimento de todos os fatos e provas nos autos em

4 QOliveira, Eugénio Pacelli. Curso de Processo Penal. 18. ed. rev.
e ampl. atual. de acordo com as leis n° 12.830,12.850 e 12.878, todas de
2013. Sao Paulo: Atlas, 2014. p. 8.

5 Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del3689.htm. Acesso
em: 25/02/2026.
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tempo habil, podendo produzir e apresentar provas,
testemunhal ou documental, a fim de convencer o magistrado
a proferir uma sentenca favoravel, bem como ingressar com
recurso, a fim de modeficar a sentenca desfavoravel. Para
alguns doutrinadores,

O principio do contraditoério e da
ampla defesa, em direito
processual, ¢  umprincipio
jjuridico  fundamental  do
processo  judicial moderno.
Exprime a garantia de que
ninguém pode sofrer os efeitos
de uma sentenga sem ter tido a
possibilidade de ser parte do
processo do qual esta provém,
ou seja, sem ter tido a
possibilidade de uma efetiva
participacdo na formacdo da
decisdo judicial (direito de
defesa). O principio ¢ derivado
da frase latina Audi alteram
partem (ou audiatur et altera
pars), que significa "ouvir o
outro lado", ou "deixar o outro

lado ser ouvido bem".®

Com efeito, o ordenamento juridico brasileiro esta
amparado pela Constituicao Federal de 1988, que elencou no
seu Artigo 5° inciso LV, as garantias necessarias de que
todos os acusados em geral sdo assegurados o contraditério e

a empla defesa:

6 Benigno Nunez Novo Disponivel

em:https://www.jusbrasil.com.br/artigos/o-principio-do-contraditorio-e-

da-ampla-defesa/729222020. acesso em: 27/02/2025.
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Art. 5° Todos sdo iguais
perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[...JILV - aos litigantes, em
processo judicial ou administrativo, e
aos acusados em geral sdo

assegurados o contraditério e a
ampla defesa, com 0s meios e recursos a
ela inerentes.”

Observa-se, entretando, que o dispositivo
constitucional nos traz a garantia de que quando uma pessoa
¢ processada, seja no ambito administrativo ou judicial lhes
¢ assegurada, com 0s meios € recuros necessarios, a ampla
defesa e o contraditério. Contudo, observa-se, ainda, que
poderd ingressar com Vvarios recursos contra a sentenga
condenatoria até o ultimo grat de jurisdicdo com o fim de
modificar parcial ou total o veredito condenatorio.

Por outro lado, ndo seria crivel, que o processo
legal ganhar toda essa estrutura e formalidade legal se na
produg¢do de provas nao houvessse critérios para sua
valoragao pelas partes, inclusive aos juizes que atraves do seu
convencimento julgam o processo.

Contudo, as provas tambem fazem partes do
devido processo legal, onde as partes tem a garantia da
Constitui¢ao Federal para produzir de acardo com as norma
legais, entretanto, porém, ¢ vedade as provas por meios

ilicitos, diz o texto:
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Art. 5° Todos s@o iguais perante
a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

[...]. LVI - s30 inadmissiveis, no
processo, as provas obtidas por meios
ilicitos, [...]".

Nesse interim, a doutrina processual penal
também nos traz esse entendimento de que as provas ¢ um
meio necessarios para convencimento do Magistrado para
um veredito favoravel, com parametros legais, com um fim
ultimo, aproximagdo dos fatos acorridos. Para o Doutor e
Mestre, Eugénio Pacelli, ( 2014,p. 427 ):

“A prova judicidria tem um objetivo claramente
definido: a reconstrug¢do dos fatos investigados no processo,
buscando a maior coincidéncia possivel com a realidade
historica, isto é, com a verdade dos fatos, tal como
efetivamente ocorridos no espago e no tempo. A tarefa,
portanto, ¢ das mais dificeis, quando ndo impossivel: a
reconstru¢ao da verdade”

Nota-se que, na visdo do Doutor Pacelli, produzir
provas que se aproxime da realidade ndo ¢ tarefa facil.

Percebe-se, entretando, que a nova redagao do Artigo 396-A,

do Codigo de Processo Penal, o acusado “poderd argiiir

"Constituigio ~ Federal de  1988.  Disponivel em
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompila
do.htm.Acesso em 23 fev.

2026.
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preliminares e alegar tudo o que interesse a sua defesa,
oferecer documentos e justificagdes, especificar as provas
pretendidas e arrolar testemunhas, qualificando-as e
requerendo sua intimacao, quando necessario”.

Essa alteracao realizada pelo legislador ordinario, foi
de fundamental importancia para o réu produzir as provas de
seu interesse que tenha “peso” no julgamento favoravel no
processo.

Entretanto, o devido processo legal apesar dessas
formalidades que lhes assegura, ndo ¢ rezoavel que o tempo
de julgamento fique ao “bom gosto” do Magistrado, ou de
qualquer das partes envolvidas, causando constrangimento e
desgastes emocionais, financeiros e inseguranca juridica.
Neste interim, a razodvel duracdo processual ¢ de
fundamental importancia para por fim ao processo. Contudo,
a Constitui¢do albergou esse principio:

Art. 5° Todos s@o iguais perante
a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranga ¢ a
propriedade, nos termos seguintes:

[...]

LXXVIII — a todos, no ambito
judicial e  administrativo,  sdo
assegurados a razodvel duracdo do
processo € 0s meios que garantam a
celeridade de sua tramitagéo.

Percebe-se que o texto € claro em consignar

que seja no ambito judicial € administrativo ¢ assegurado um
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tempo razoavel para por fim ao litigio. Grandes autores na
seara penal, tem discorrido acerca do tema:

“A duracgdo irrazoavel do processo suprime garantias
do acusado, desvia a finalidade processual e compromete a
eficacia da decisdo judicial. O principio da celeridade
processual, cuida do processo em sua missao social e através
de ritualistica constitucional, dissolver conflitos e
materializar a Justiga. Sabido ¢, a delonga dos processos sao
sistematica dos procedimentos ritualisticos e das regras de
cada codigo constitucional, em alguns casos, sem devido rito
cumprido pode gerar a inutilidade ou ineficacia do
provimento jurisdicional”.?

Contudo, de nada adiantaria com essas
formalidades instrinsecas, se o processo legal fosse julgado
por qualquer juiz. Porém, o Juiz natural ¢ de suma
importancia para que se conclua o final do processo com um
julgamento  equilibrado, sem emocgdes, veidades,
parcialidades e ou de cunho pessoal.

A Constituigdo ¢ clara em afirmar que o julgamento
de qualquer processo deve ser por juiz competente: Assim
sendo, a nossa Constitui¢do Federal de 1988, em seu Artigo 5° nos

traz essa garantia:

Art. 5° Todos so iguais perante
a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e

8 Disponivel em:  https://www.jusbrasil.com.br/artigos/os-
limites-da-justica-o-principio-da-duracao-razoavel-do-processo-
penal/1914773733. Acesado em: 28/02/2026.
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o

aos estrangeiros residentes no Pais
inviolabilidade do direito a vida,
liberdade, a igualdade, a segurancga e
propriedade, nos termos seguintes:

[...]

LII - ninguém serd processado
nem sentenciado sendo pela autoridade
competente;

Essa garantia e corroborada com juristas criminais, a

- oo

firmando que: “ O principio do juiz natural ¢ direito
fundamental e garante que ninguém seja processado ou
sentenciado sendo pela autoridade competente, previamente
estabelecida. Consagrado na Constituicdo Federal, visa
assegurar a imparcialidade e independéncia do juiz,
prevenindo interferéncias externas e a escolha arbitraria de
juizes.

O juiz natural protege o direito a um julgamento justo,
estipulando que o juiz deve ser designado conforme normas
objetivas e pré-estabelecidas, evitando direcionamento de
casos a juizes especificos. Este principio limita os poderes do
Estado, impedindo a criagdo de tribunais de excegdo para
julgar casos especificos.

Dividido em dois aspectos principais, o principio
garante que o julgamento serda conduzido por um juiz
imparcial e independente e define previamente as regras de
competéncia dos juizes e tribunais. A independéncia do juiz
assegura decisdes baseadas na lei e nos fatos, sem influéncias

externas, enquanto a imparcialidade garante que o juiz nao
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tenha interesses pessoais no caso, preservando a confianga na

justica™.

CONCLUSAO

O que podemos afirmar ao final das
discussoes acerca do devido processo penal, nos leva a uma
compreensdo de que, apds a constitucionalizacdo das
formalidades penais no curso de toda a instrugdo processual,
a garantia de que a todos serdo assegurados o acesso a justica
com processo justo, equilibrado e com o rito previamente
estabelecido, com garantia do contraditorio e da ampla
defesa, Ademais disso, a produgao de provas e tudo o que for
necessario para sua defesa, dando-lhes um julgamento por
um Juiz Natural, a fim de garantir uma sentenca favoravel.
Contudo, o presente trabalho ndo tem o condao de esgotar o
tema. Todavia, o direto ¢ um organismo vivo e sempre terd
margens para novas discurssdes seja pelos operadores do
dirieto e, bem assim, no ambido académico.
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RESUMO: O objetivo do presente artigo € compreender
a utilizagdo da biometria facial como medidas de seguranca nos
estadios de futebol e desenvolver uma andlise critica sobre a
violagdo dos direitos a imagem e a privacidade. A pesquisa
justifica-se diante do aumento da violéncia nos estadios de futebol
e, consequentemente, da necessidade de identificagdo dos
delinquentes para sua devida punicdo, sendo a biometria facial
uma ferramenta eficaz nesse sentido, em contraponto aos direitos
a imagem e a privacidade dos torcedores. Utilizando-se do método
dedutivo com metodologia bibliografica-documental, conclui-se
que a tecnologia de reconhecimento da facial no combate as
infragdes penais em eventos esportivos ¢ promissora, todavia ¢é
preciso haver alguns limites de modo a respeitar os direitos
humanos, em especial no que tange a intimidade, bem como
entender as implicacdes decorrentes do uso dessa tecnologia e
avaliar o emprego de outras ferramentas complementares.

Palavras-chave: Biometria facial. Violéncia; Infracoes
penais; Estadios de futebol; Direito & imagem: Privacidade.

ABSTRACT: The aim of this article is to understand the
use of facial biometrics as a security measure in football stadiums
and to develop a critical analysis of the violation of image and
privacy rights. The research is justified by the increase in violence
in football stadiums and, consequently, the need to identify
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offenders for proper punishment, with facial biometrics being an
effective tool in this regard, in contrast to the image and privacy
rights of fans. Using the deductive method and bibliographic-
documentary methodology, it is concluded that facial recognition
technology in combating criminal offenses at sporting events is
promising. However, certain limits must be established to respect
human rights, especially concerning privacy, as well as to
understand the implications arising from the use of this technology
and to assess the adoption of other complementary tools.

Keywords: Facial biometrics. Violence. Criminal
offenses. Football stadiums. Right to image and privacy.

INTRODUCAO

Praticas violentas, discriminatérias e racistas em
estadios de futebol sdo noticiadas com frequéncia pelos mais
diversos meios de comunicagdo ao redor do mundo.
Recentemente, o emprego da tecnologia de reconhecimento
facial na luta contra tamanha violéncia tém sido ampliado no
Brasil. Embora haja polémicas quanto ao uso desta
tecnologia em detrimento da privacidade das pessoas,
também se reconhece que ha beneficios no combate ao crime
e aumento da seguranca. Assim, o objetivo deste artigo ¢
analisar o uso da tecnologia de reconhecimento facial em
estadios de futebol brasileiros e suas implicagdes no direito a
imagem e a privacidade dos espectadores.

Diante disso, a importancia do tema se justifica na
medida em que a violéncia nos estadios e, fora deles, perturba
a paz social e vitimiza a sociedade civil, pois nem mesmo em
seus momentos de lazer estd segura. A biometria facial como
ferramenta de seguranca nao ¢ novidade em diversos setores

da sociedade. Acrescente-se o fato de que a inteligéncia
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artificial estd evoluindo e expandindo, e assim continuara,
cada vez mais, no futuro. E tudo isso provoca debates e
reflexdes em torno de direitos e liberdades civis.

Na primeira se¢dao deste artigo, explica-se
brevemente o funcionamento da biometria facial, como
forma de introduzir o assunto. Na segunda se¢do, aborda-se
o direito a imagem e a privacidade diante do uso da
tecnologia de reconhecimento facial em estadios. Na terceira
secdo, apresentar-se os preceitos da Lei Geral de Protegdo de
Dados e da Lei Geral do Esporte relativos ao tema. Por fim,
na ultima se¢do, sdo analisadas as principais controvérsias
sobre a utilizacao da biometria facial nos estadios brasileiros.

O método de pesquisa utilizado foi o dedutivo,
partindo de uma compreensao mais geral, ampla para resultar
em uma conclusao especifica. Com relagdo a metodologia de
pesquisa, tem-se o procedimento bibliografica-documental a
partir da consulta de livros juridicos, normas de direito
interno e sitios da imprensa renomada e de entidades publicas

nacionais.

BREVE ANALISE DO FUNCIONAMENTO DA
BIOMETRIA FACIAL

Atualmente pela impressdo digital, face, Iiris,
geometria da mao, vascularizagdo da mao, DNA e voz ou até
mesmo por expressdao facial, assinatura e outras
caracteristicas de uma pessoa ¢ possivel identifica-la através
da tecnologia biométrica, que realiza calculos matematicos e

analises estatisticas, tomando por base dados fisiologicos e
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comportamentais de individuos. Quanto maior a quantidade
de dados coletados, tanto maior serd a precisdo e qualidade
da amostra biométrica.

Dentre os tipos de biometria mais usuais, existem a
impressao digital, o reconhecimento de voz e o
reconhecimento facial. A impressdo digital ¢ amplamente
utilizada, por causa da sua alta confiabilidade e baixo custo,
como nos sistemas de seguranca de smartphones ¢ em caixas
eletronicos. O reconhecimento de voz também ¢é bastante
comum, como por exemplo no acionamento do comando por
voz em smartphones. No entanto, € notoria a expansao do uso
de reconhecimento facial, inclusive em substituicdo ou
adicionalmente a outras tecnologias, como a propria
impressao digital, sobretudo tendo a seguranca como
justificativa.

Sado varios os exemplos: o trabalho da Apple, do
Google e da Microsoft na amplia¢do da adog¢ao do padrao de
login sem senha criado pela FIDO Alliance! e pelo World
Wide Web Consortium, para maior seguranga, evitando
vazamento de dados, roubos de contas e de identidade; o
controle de acesso por reconhecimento facial ja utilizado em

muitos prédios publicos, edificios empresariais e

10 FIDO (Fast IDentity Online) Alliance, criada em julho de
2012, possibilita a interoperabilidade entre principais tecnologias de
autenticagdo e trabalha para reduzir a dependéncia de senhas pelos
usuarios por meio de autenticagdo multifatorial. Ver artigo: APPLE
Newsroom. Apple, Google e Microsoft se comprometem a ampliar a
adocdo do padrdo da FIDO para agilizar o login sem senha. Publicado
em: 05 mai. 2022. Disponivel em: https:/nr.apple.com/d219z272G3.
Acesso em: 07 dez. 2024.
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condominios a fim de reforcar a seguranca; a biometria
facial, juntamente com Circuito Fechado de TV — CFTV ou
Centros de Inteligéncia, como o Centro de Operagdes
Integradas — COI (Sao Paulo) e Centro Integrado de
Inteligéncia, Comando e Controle — CIICC (Goiés), a fim de
ser empregada em politicas publicas de seguranca; a
vinculacdo do uso de reconhecimento facial em programas
de cidades inteligentes — ¢ o caso dos projetos “Cidade

Segura Campinas”, em Campinas, Sdo Paulo, e o da capital

paulista, “Smart Sampa”!!.

A biometria facial, em termos simples, pode ser
compreendida como demonstrado na explanagao a seguir:

As tecnologias de biometria
empregadas no reconhecimento facial
podem ser utilizadas para diversos
propositos, partindo de uma detecgdo
simples de presenca, para niveis mais
complexos como identificagdo,
verificacdo e classificacdo de individuos
(EPRS, 2021b). A detecg¢ao consiste em
realizar a descoberta e a localizacdo de
faces em imagens e videos. A constatagdo
da presenca de uma face e a localizagdo
dela na imagem ndo se traduz em
determinar uma identificagdo  ou
atribuicdo de caracteristicas, pois
representa, apenas, o processo de
percepgao e determinagdo da posig¢do das
faces na imagem em questdo. Ou seja, 0
processo de detec¢do ¢ focado em
encontrar e localizar faces, ndo
apresentando, portanto, informagdes
sobre a quem pertencem as faces

I CEBRIAN, Fabiana. Et al. Biometria ¢ Reconhecimento

Facial: estudos preliminares. 1. Ed. Brasilia. ANPD Radar Tecnolodgico,
Numero 2, JUN 2024. p. 28-29.
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detectadas ou que tipo de pessoas elas
podem ser (Buolamwini et al, 2020, p. 9).
Apos a detecgdo pela cdmera, a imagem
da face ¢ capturada e analisada. A
depender do método ou do software
adotado, a analise poder4 ser realizada por
meio da leitura da geometria da face, de
forma a examinar, por exemplo, a
distancia entre os olhos, a profundidade
das Orbitas oculares, a distincia entre a
testa e o queixo, o formato da mac¢a do
rosto, o contorno dos labios, orelhas e do
queixo, dentre outros. Essa andlise busca
identificar os principais pontos de
referéncia presentes na face capturada e
os transforma em um template
biométrico, que serd armazenado, apds
conclusdo da andlise, juntamente com a
imagem original (Buolamwini et al, 2020,
p- 9). A identificagio consiste em
comparar o template biométrico de uma
pessoa com os demais que estejam no
banco de dados ou na galeria de imagens,
a fim de descobrir se ele ja esta cadastrado
e a quem pertence (The Alan Turing
Institute, 2020, p. 8). A correspondéncia ¢
positiva quando ha a correlagdo entre o
template biométrico analisado e o
armazenado (EPRS, 2021a, p. 1). A
verificacdo consiste, basicamente, em
realizar a comparagdo de dois templates
biométricos a fim de determinar se ambos
sd0 compativeis ou correspondentes
(EPRS, 2021a, p. 1). Isto significa que,
para a verificagdo, o que importa ¢ o
resultado da comparagdo entre dois
templates biométricos ou duas imagens,
de forma que ndo é necessario conhecer,
precisamente, a identidade dos individuos
presentes na imagem ou no template para
que a correspondéncia ocorra (The Alan
Turing Institute, 2020, p. 8). A
classificacdo consiste em, baseado no
template biométrico obtido, categorizar o
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individuo por meio de atributos de
classificacdo (género, raga, etnia etc.),
estimativa (idade), expressdo (sorriso,
choro etc.) ou estado emocional (alegre,
feliz, triste, irritado, nervoso, apatico etc.)
(EPRS, 2021a, p. 1). (CEBRIAN, et al,
2024, p.12-13).

Com a evolugdo da tecnologia de Inteligéncia
Artificial, os sistemas biométricos foram substancialmente
aprimorados ao longo do tempo. Ja na década de 1960, tem-
se os primérdios da aprendizagem de maquina (machine
learning) na identificagdo de imagens e padrdes faciais. Mas
foi a partir dos anos 1990, com o aumento da capacidade de
processamento computacional e ampliagdo das bases de
dados para treinamento dos algoritmos, que houve um
avango através da criagdo de sistemas comercialmente
viaveis, possibilitando o inicio do videomonitoramento
urbano, por exemplo. Entretanto, na ultima década,
inovagdes trazidas pelas redes neurais convolucionais
(CNNs) aprimoraram ainda mais a tecnologia de
reconhecimento facial, tornando possivel a identificagdo em
tempo-real € em espagos abertos, mesmo com imensa
concentracdo de pessoas, movimento e variagoes de
luminosidade, bem como o cruzamento automatizado com
milhdes de faces. Segundo David Leslie (2020), por meio das
CNNs, uma imagem digital € interpretada por um algoritmo
de visao computacional como uma matriz de valores de pixel
e este, a partir de um treinamento feito pela andlise repetitiva
de bases de dados com milhdes de fotos de rostos humanos,
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consegue identificar padrdes numéricos correspondentes aos
rostos. (DUARTE, Daniel Elder; CEIA, Eleonora Mesquita
(org.), 2022, p.17-18).

Interessante  ressaltar que nem mesmo o
envelhecimento, mudangas de estilo (i.e., cabelos, barbas,
maquiagem, tatuagens, piercings), novas cicatrizes ou sinais
ou cirurgias plasticas que afetem um individuo atrapalham na
sua identificagdo por uma FRT (Facial Recognition
Technology, ou tecnologia de reconhecimento facial), isto
porque, na maioria dos casos, a face mantém caracteristicas
morfologicas basicas, como o formato do maxilar e a
distancia dos olhos. Logo, ao se parametrizar ¢ armazenar
tracos biométricos, cria-se uma representacdo digital do
corpo correspondente a um coédigo de acesso virtualmente
imutavel, diferentemente de senhas alfanuméricas. (ibid.,
p.22).

Assim, atualmente as tecnologias de reconhecimento
facial funcionam basicamente desse modo: imagens
capturadas por instituigdes publicas ou privadas (por
exemplo, pelo departamento de transito) sdo convertidas em
codigos alfanuméricos, os quais irdo compor bases de dados
onde serdo feitas as andlises. Depois, na fase operacional,
uma nova imagem ¢ capturada e ¢ realizado o cruzamento
com a base de dados para verificacao de identidade, entdo o
sistema computacional indica a probabilidade da imagem
corresponder a pessoa cujo dado biométrico conste no

arquivo. (ibid., 18).
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Ocorre que, a depender do caso pratico, as
probabilidades para a identificacdo variam, impactando a
comodidade, a eficiéncia e a seguranca do sistema. Por
exemplo, dispositivos de verificacdo de acesso a aplicativos
bancarios necessitam ter alto grau de certeza para identificar
o titular da conta, evitando fraudes. Entretanto, um limiar de
identificacao muito elevado pode impedir que alguns clientes
legitimos acessem o aplicativo, ocasionando prejuizos e
reclamagdes. Por outro lado, sistemas utilizados por forcas
de seguranga geralmente apresentam ao operador vdrias
opgoes de correspondéncia (“match”), acompanhadas de
porcentagens que indicam a probabilidade de cada
comparagdo. Nesse contexto, um limiar baixo pode resultar
em numerosos “falsos positivos” — identificagdes incorretas
de pessoas que ndo estdo na base de dados —, enquanto um
limiar muito alto pode gerar “falsos negativos” em excesso,
levando o software a falhar na identificacao de um individuo
procurado na imagem analisada. Assim, o ajuste do limiar
envolve um trade-off que deve ser resolvido com base no
contexto de aplicagdo da ferramenta e, sobretudo, nas
consequéncias associadas a possiveis erros. (ibid., 18-19).

Logo, apesar da  biometria  facial  ser
surpreendentemente precisa, invariavelmente poderd estar
suscetivel a falhas. Amostras muito similares de duas ou mais
pessoas também podem resultar em um falso-positivo ou
falso-negativo. “De acordo com Buolamwini et al. (2020), o

falso-positivo  ocorre quando o sistema informa,
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incorretamente, a relacdo entre as imagens de duas faces
diferentes como sendo a mesma pessoa. Ja o falso-negativo
ocorre quando o sistema informa que as imagens da face de
uma pessoa sao diferentes.” (CEBRIAN, et al, 2024, p.12).
Por isso, a taxa de assertividade ou acuracia de um
sistema de reconhecimento facial deve ser sempre averiguada
antes de sua aquisicdo. Em especial, o uso desta tecnologia
na seguranca publica requer maximo cuidado do Estado, de
modo a evitar erros que responsabilizem pessoas inocentes
por crimes que ndo cometeram, por exemplo. Ademais, leis
e regulamentos também devem ser observados por todas as
entidades, privadas ou publicas, na utilizagdo da tecnologia

biométrica, em respeito aos direitos e as liberdades civis.

DIREITO A IMAGEM E A PRIVACIDADE

O direito a imagem e a privacidade sdo direitos
fundamentais assegurados nos termos do artigo 5°, inciso X
da Constituicdo Federal de 1988: “sdao inviolaveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violacao”.

O direito a privacidade difere do direito a intimidade,
sendo aquele conceito mais amplo do que este. A privacidade
diz respeito ao direito de estar sO, sem interferéncia de
terceiros, ou seja, com autonomia sobre a propria vida

privada, salvo consentimento do titular ou interesse publico.

142



J& o direito a intimidade se refere aos aspectos mais intimos
de relacionamento com familiares e amigos proximos.
(RAMOS, 2020, p. 481).

Nesse diapasao, pela teoria dos circulos concéntricos
(COSTA JR., Paulo José da., 1995. Apud RAMOS, André de
Carvalho, 2020, p.482), a privacidade ou vida privada em
sentido amplo abrange trés circulos concéntricos:

Grafico - Teoria dos Circulos Concéntricos

Vida privada em
sentido estrito

» |ntimidade

» Segredo

Fonte: Autor.

A teoria dos circulos concéntricos, criada na
Alemanha na década de 1950, com base na doutrina de
Heinrich Hubmann e Heinrich Henkel, consiste em uma
forma de explicar a protecao da privacidade do seu aspecto
mais intimo, restrito, ao mais amplo, exteriorizado. O circulo
do segredo envolve todas as confidencialidades de um
individuo, seus sentimentos e preferéncias intimas. O circulo
da intimidade, por sua vez, inclui manifestacdes
compartilhadas apenas com familiares ou amigos proximos
e, no maximo, com profissionais submetidos a sigilo

profissional, como advogados e psicélogos. Por fim, o
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circulo da vida privada em sentido estrito abrange as relagdes
entre individuo e sociedade, protegendo dados com sigilo
patrimonial (fiscal, bancario) e outros (a exemplo dos
registros telefonicos). (ibid., p. 482).

O direito a honra e a imagem sao desdobramentos do
direito a privacidade. Tem-se a honra objetiva, aquela que
trata da reputacao da pessoa, seja fisica ou juridica, perante a
sociedade, e a honra subjetiva, a que corresponde a dignidade
pessoal (neste ultimo caso, apenas pessoa fisica). J4 o direito
a imagem consiste em controlar a divulgagdo da propria
imagem perante terceiros, seja pessoa fisica ou juridica, para
fins comerciais ou ndo. Portanto, pode o titular permitir o uso
de sua imagem, ou ainda aceitar maior exposi¢do em razao
de ter uma vida publica, como politicos e celebridades,
embora, mesmo estes terdo direito a intimidade no ambito de
seus proprios domicilios ou ambientes reservados. Também
¢ possivel o consentimento para exposi¢cdo da intimidade
como acontece em realities shows. (RAMOS, 2020, p.482).

A Era Digital, sobretudo com a introducdo das redes
sociais, proporcionou um ambiente de transformacdo nas
relagdes sociais, exaltando a superexposic¢ao, a forte apelacao
para o visual, imagem e a proliferacdo e massificagdo de
informagdes. O filésofo sul-coreano Byung-Chul Han
denomina tal fendmeno de sociedade da transparéncia, na
qual se defende a méxima transparéncia, sob pretexto de
combate a corrup¢ao e de defesa da liberdade de informacao,

contudo seu real objetivo € o controle. Nesta sociedade tudo
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precisa ser exposto, desnudo para ter valor, pois tudo tem
valor comercial, inclusive pessoas. A intimidade ¢ valorizada
apenas do ponto de vista personalizado, individualizado e
narcisista, ou seja, ¢ o oposto da socializagdo. Assim, as
pessoas se submetem de forma voluntaria a exposi¢ao por,
ilusoriamente, pensarem estar em total liberdade, mas na
verdade estdo sob controle. (HAN, 2017).

Igualmente, a pesquisadora Shana Schlottfeldt, ja na
introdug@o de sua obra “All eyes on me: riscos e desafios da
tecnologia de reconhecimento facial a luz da Lei Geral de
Protecao de Dados”, enfatiza que desde 2006 as pessoas
vivem em uma sociedade de vigilancia — conforme relatorio
do Information Commissioner’s Office (ICO)'? — comparada
ao romance distopico “1984”, de George Orwell, e que, com
o avango do uso da biometria, 1SS0 apenas se agravou com o
tempo.

Muito embora as impressdes do filésofo e da
pesquisadora possam parecer exageradas para alguns, ndo se
pode olvidar da importancia da prote¢do de dados pessoais.
E evidente que o tema da privacidade tornou-se ainda mais
delicado na medida em que hoje a exposicdo pelas midias

digitais ¢ maior, dado também que grandes empresas de

12 “A autoridade independente do Reino Unido criada para
defender os direitos de informagdo no interesse publico, promovendo a
abertura por o6rgdos publicos e a privacidade de dados para os individuos
(ICO, 2021a)”. Ver em: SCHLOTTFELDT, Shana. All eyes on me:
riscos e desafios da tecnologia de reconhecimento facial a luz da Lei
Geral de Protecdo de Dados / Shana Schlottfeldt. — Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2022. p. O1.
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tecnologia detém um nimero gigantesco de informagdes
sensiveis de seus usuarios.

A Emenda Constitucional n°® 115, de 10 de fevereiro
de 2022, alterou a Constitui¢ao Federal ¢ incluiu no rol dos
direitos e garantias fundamentais a protecdo de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais (artigo 5°, inciso
LXXIX, da CF/1988), elevando a nivel constitucional
protecao ja prevista na legislacao infraconstitucional.

A preocupagdo com a salvaguarda dos dados
pessoais, contudo, ndo ¢ recente no ordenamento juridico.
Sao exemplos: Lein® 12.414/2011, que disciplina a formagao
e consulta a banco de dados com informagdes de
adimplemento, de pessoas naturais ou de pessoas juridicas,
para formacao de histérico de crédito; Lei n° 12.527/2011,
que regula o acesso as informacdes pessoais na Se¢ao V —
Das Informagdes Pessoais; artigos 43, 72 e 73 do Cddigo de
Defesa do Consumidor; artigo 4°, VII, do Decreto n°
7.962/2013, que regulamenta Lei n° 8.078/1990 sobre
contratacdo no comércio eletronico; artigos 3°, III, 7°, VII-
X, 10, 11 e 16, II da Lei n° 12.965/2014, Marco Civil da
Internet, e capitulo III do Decreto n°® 8.771/2016, que a
regulamenta (MAZZUOLLI, 2021, p.361).

Mas foi a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD),
lein® 13.709/2018, inspirada na legislacao europeia, o grande
marco sobre o tema. Esta Lei ¢ que determina, dentre outras
questdes: a exigéncia de consentimento do titular para

tratamento de seus dados pessoais, salvo quando estes forem
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tornados manifestamente publicos pelo proprio titular, e do
tratamento de dados pessoais cujo acesso ¢ publico
considerar a finalidade, a boa-fé e o interesse publico (artigo
7°); o dever do consentimento do titular ser livre de vicios e
poder ser revogado a qualquer tempo por manifestagdo
expressa deste (artigo 8°, §§ 3° e 5°); o direito do titular sobre
acesso facilitado ao tratamento de seus dados e de exigir do
controlador confirmagdo, acesso, correcao, etc. sobre eles
(artigo 9°); a responsabilizagdo do controlador ou do
operador pelo dano que causar em razdo da atividade de
tratamento de dados pessoais, devendo repara-lo, € a sujeicao
as sancdes administrativas impostas pela Autoridade
Nacional de Protecio de Dados (ANPD) por infragdes
cometidas as normas constantes da LGPD, como multas, sem
prejuizo de outras sangdes administrativas, civis € penais
previstas no CDC e em legislacdo especifica (artigo 52).
(MAZZUOLLI, 2021, p.362-366).

PRECEITOS DA LEI GERAL DO ESPORTE E
DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS E O USO
DE BIOMETRIA FACIAL EM ESTADIOS DE
FUTEBOL

E objetivo da LGPD resguardar direitos fundamentais
a liberdade e a privacidade, bem como o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
conforme disposto logo em seu artigo 1°. Além disso,
favorecendo o controle das pessoas sobre seus dados

pessoais, a Lei prevé o respeito a privacidade (inciso I), a
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autodeterminacao informativa (inciso II) e a inviolabilidade
da intimidade, da honra e da imagem (inciso IV) no seu artigo
2°. Em especial, protege o dado biométrico ao indica-lo como
dado sensivel em seu artigo 5° II: “dado pessoal sobre
origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a satde ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando vinculados a uma
pessoa natural” (grifo nosso). (CEBRIAN, et.al., 2024, p.
16).

Destaque-se o julgamento proferido pelo Supremo
Tribunal Federal (STF) em maio de 2020, em sede de
controle de constitucionalidade, a respeito do
compartilhamento de dados de usudrios feito por empresas
de telefonia ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) para producao de estatistica oficial durante a
pandemia do coronavirus, por for¢a da Medida Provisoria n°
954/2020, no qual reconheceu a protecao de dados pessoais
como direito fundamental auténomo, com fundamento na
inexisténcia de dados irrelevantes, neutros ou
insignificantes'>.

A LGPD estipula que deve ser criada lei especifica

para tratamento de dados pessoais relacionados a seguranca

13 BRASIL. Superior Trinbunal Federal. Agao Declaratoria de
Inconstitucionalidade n° 6393/MC-Ref. Distrito Federal. Relator(a):
Ministra Rosa Weber. Tribunal Pleno. Julgado em 07 mai.2020. DJe-270.
Divulgado em 11 nov. 2020. Publicado em 12 nov. 2020. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp? incidente=5896399.
Acesso em: 06 jan. 2025.
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publica, a defesa nacional, a seguranca do Estado ou as
atividades de investigacdo e repressdo de infragdes penais
(artigo 4°, inciso III e suas alineas). Tal excecdo, no entanto,
nao exclui esses dados da observancia do devido processo
legal, dos principios gerais de prote¢do, dos direitos do titular
e de regras previstas na LGPD para todo e qualquer tipo de
dado pessoal (artigo 4° §§ 1° ao 5°), além das restricdes de
tratamento de dados nessas hipdteses (seguranca publica,
investigacdo e repressdo de infracdes penais) por pessoas
juridicas de direito privado. E, ainda, no § 3° do art. 4° dispde
que a ANPD emitira opinides e recomendagdes referentes as
excecoes supramencionadas, assim como devera solicitar aos
responsdveis relatério de impacto a prote¢cdo de dados
pessoais. (CEBRIAN, et.al., 2024, p. 16-17).

Conquanto ainda exista apenas um Anteprojeto da
LGPD-penal, a questao do tratamento de dados pessoais com
fins de seguranca publica ¢ amplamente discutida no cendrio
juridico contemporaneo. E o caso da exigéncia de uso da
tecnologia de reconhecimento facial em estadios de futebol
no Brasil a partir de 2025, consoante a Lei Geral do Esporte
(Lei n°® 14.597/2023):

Art. 148. O controle e a
fiscalizacdo do acesso do publico a arena
esportiva com capacidade para mais de
20.000 (vinte mil) pessoas deverdo contar
com meio de monitoramento por imagem
das catracas e com identificacdo
biométrica dos espectadores, assim como
devera haver central técnica de
informacdes, com infraestrutura
suficiente para viabilizar 0
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monitoramento por imagem do publico
presente ¢ o cadastramento biométrico
dos espectadores. Paragrafo tnico. O
disposto no caput deste artigo devera ser
implementado no prazo maximo de até 2
(dois) anos a contar da entrada em vigor
desta Lei.

A Lei Geral do Esporte estabelece que politicas
publicas, programas e acdes para o esporte sejam realizadas
por meio do Sistema Nacional do Esporte (Sinesp), que
envolve a participacdo integrada da Unido, dos entes
federativos que a ela aderirem e de organizagdes que atuam
na area esportiva, conselhos e fundos de esporte (artigos 11 e
14).

Segundo o artigo 16, X, da Lei n° 14.597/2023,
compete a Unido “manter e gerir banco de dados e
informagdes para producdo e divulgacdo de dados e
informacdes que contribuam para o aprimoramento, a
transparéncia € o controle social das politicas esportivas,

orientando sua formulacgao e revisao”.

Acrescente-se que o espectador, torcedor ou ndo,
enquanto também consumidor, tem direito a ingressar no
local do evento esportivo com seguranga, antes, durante e
apoOs a realizagdo das partidas, em obediéncia também as
normas do Codigo de Defesa do Consumidor (artigos 142, §
1° e 146, caput da Lei n° 14.597/2023). E ainda enfatiza:

Artigo 149. Sem prejuizo do
disposto nos arts. 12, 13 ¢ 14 da Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo
de Defesa do Consumidor), a
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responsabilidade pela seguranga do
espectador em evento esportivo serd da
organizagdo  esportiva  diretamente
responsavel pela realizagdo do evento
esportivo e de seus dirigentes, que
deverdo: I — solicitar ao poder publico
competente a presenca de agentes
publicos de seguranga, devidamente
identificados, responsaveis pela
seguranca dos espectadores dentro e for a
dos estadios e dos demais locais de
realizagdo de eventos esportivos; I —
informar imediatamente ap6s a decisdo
acerca da realizacdo da partida, entre
outros, aos 0rgdos publicos de seguranca,
de transporte e de higiene os dados
necessarios a seguranca do evento,
especialmente: a)O local; b)O horario de
abertura da arena esportiva; Cc)A
capacidade de publico da arena esportiva;
d)A expectativa de publico.

E, a fim de que o evento esportivo ocorra sem
contratempos, devem ser implementados planos de acdo
referentes a seguranca, a transporte € a contingéncias durante
eventos esportivos com publico superior a 20.000 (vinte mil)
pessoas, a serem elaborados pela organizagdo esportiva
responsavel pela realizagdo da competicdo, com a
participagdo das organizagdes esportivas que a disputardo e
dos orgdos das localidades onde havera as partidas
responsaveis pela seguranca publica, pelo transporte e por
eventuais contingéncias (artigo 151 e pardgrafos da Lei n°
14.597/2023). A responsabilidade da organizagdo esportiva
responsavel pelo evento, assim como das que disputam as

partidas e de seus dirigentes ¢ solidaria e independe de culpa,
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diante de prejuizos causados ao expectador por falhas na
seguranga nos estadios (artigo 152).

Por outro lado, a Lei Geral do Esporte também impde
dever do espectador de consentir com a revista pessoal de
prevengdo e seguranga pessoal para ter acesso € permanecer
no estadio, independentemente da forma de seu ingresso, e
de, caso tenha idade acima de 16 (dezesseis) anos, estar
devidamente cadastrado no sistema de controle biométrico.
Caso descumpra tais condi¢des, ndo terd acesso ao recinto ou,
se for o caso, sera imediatamente afastado, sem prejuizo de
outras  san¢des administrativas, civis ou  penais
eventualmente cabiveis (artigo 158, III, XII e paragrafo
unico).

Por todo o exposto, percebe-se que limites a atividade
de identificacdo biométrica facial nos estadios precisam ser
observados, no que se refere as normas da LGPD, do Cddigo
de Defesa do Consumidor e de outras leis e regulamentos

correlatos.

CONTROVERSIAS SOBRE O USO DA
TECNOLOGIA DE RECONHECIMENTO FACIAL
NOS ESTADIOS

No dia 20 de setembro de 2023, um acordo de
cooperacao técnica foi firmado entre a Confederagao
Brasileira de Futebol (CBF) e os Ministérios da Justica e
Seguranga Publica (MJSP) e do Esporte (Mesp) a fim de

instituir o Projeto Estddio Seguro, que tem por objetivo
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acabar com a violéncia nos estadios e combater crimes como
racismo e homofobia durante as partidas, com a devida
punicdo dos infratores. Para tanto, todo torcedor
obrigatoriamente passa por um processo de identifica¢ao: ao
adquirir ingressos, o clube faz o registro de seu Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF), além de ntimero de telefone e foto de
seu rosto; em seguida, os dados sdo enviados ao Ministério
da Justica. A verificagdo da validade do CPF registrado no
ingresso ¢ feita no dia do jogo por catracas com controle
biométrico instaladas nos estadios, por meio do cruzamento
com o banco de dados da Seguranga Publica (sendo possivel
averiguar, por exemplo, mandados de prisdo em aberto em
tempo real). No caso de CPF invalido, torcedor ¢ barrado, ou
seja, ¢ também um modo de inibir a venda de entradas por
cambistas. Entretanto, a adesdo ao projeto nao € obrigatodria,
mas clubes das séries A, B, C e D podem participar, adotando
as medidas do projeto'.

Um dos questionamentos suscitados com relagdo a
utilizagdo de biometria facial em estadios ¢ a possibilidade
da tecnologia apresentar falhas com mulheres, negros e
pessoas trans. Conforme resultados obtidos na pesquisa

“Gender Shades”, por Joy Buolamwini e Timnit Gebru

14 AGENCIA GOV. Governo Federal faz parceria com a CBF
por seguranga nos estadios. Publicado em: 20 set. 2023. Disponivel em:
https://agenciagov.ebc.com.br/noticias/202309 /governo-federal-faz-
parceria-com-a-cbf-por-seguranca-nos-
estadios#:~:text=Para%20democr
atizar%?20°%20acess0%20aos,para%20assistir%20aos%2
0jogos%20presencialmente.. Acesso em: 07 jan. 2025.
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(2018), algoritmos de reconhecimento facial baseados em
machine learning apresentaram taxa de erros para mulheres
negras na ordem de 34,7%, enquanto o erro maximo para
homens brancos foi de 0,8%, o que demonstra a
discriminagcio de raga e género por dados
biométricos.(DUARTE, Daniel Elder; CEIA, Eleonora
Mesquita (org.), 2022. p.40). Ao testar as FRTs
comercializadas pelas empresas IBM, Microsoft ¢ Face++,
essas pesquisadoras apontaram erros de identificacdo com
forte viés demografico, devido ao espectro de luminosidade
usado pela maioria dos sistemas ser ajustado para peles
brancas, assim pixels de peles negras sdo indistinguiveis, e
aos padrdes geométricos faciais — sistemas treinados apenas
com rostos caucasianos, usam modelos algoritmicos de
acordo com parametros (i.e., distancia dos olhos, formato da
mandibula, tracos do nariz) que se adequam a amostra usada
(DELGADO, 2022 apud DUARTE, Daniel Elder; CEIA,
Eleonora Mesquita (org.), 2022., p.23). Por isso, se estes
pardmetros ndo sdo ajustados para rostos negros, por
exemplo, recai no que se denomina racismo biométrico,
como no caso do algoritmo do Google Photos que confundiu
rostos de homens negros com gorilas (SIMONITE, 2018
apud DUARTE, Daniel Elder; CEIA, Eleonora Mesquita
(org.), 2022., p.23).

Um outro problema vem a ser o descumprimento da
determinac¢do legal de ndo identificagdo biométrica de

menores de 16 anos nos estadios. De acordo com relatorio do
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Panoptico — projeto do Centro de Estudos de Seguranca e
Cidadania (CESeC) que realiza o monitoramento da
implementagdo de tecnologias de vigilancia no Brasil, em
especial de tecnologias de identificagdo biométrica desde
2019 — criangas e adolescentes passam por identificagdo
biométrica em diversos estadios de futebol brasileiros:

(...) solicitamos a seis clubes
(Botafogo,  Flamengo, Fluminense,
Goias, Palmeiras e Vasco da Gama) o
quantitativo de torcedores cadastrados,
quantos desses torcedores eram menores
de idade e a partir de que idade se faz
necessario o cadastro biométrico.
Somente o Goias Esporte Clube
respondeu, informando possuir, até junho
de 2024, 210.000 cadastros efetivados,
sendo 30.000 de criangas entre 2 e 14
anos, ou seja, 14,3% dos torcedores
cadastrados tém até 14 anos de idade. O
clube afirmou, inclusive, que conta com
catracas especiais para o tamanho das
criangas. Os dados foram retirados da
empresa Tik+33. Para os demais clubes,
buscamos informagdes em sites e redes
sociais. O Botafogo apresenta uma
informacdo sobre gratuidade para
menores de 12 anos e informa que todos
os torcedores devem cadastrar a
biometria. O Palmeiras indica que até as
criangas de colo precisam cadastrar a
biometria facial (...) (SOUSA, Raquel. Et
al. Esporte, Dados e Direitos: O Uso de
Reconhecimento Facial nos Estadios
Brasileiros. Rio de Janeiro: CESeC,
2024., p. 26-27).

Igualmente grave ¢ a captura massiva de dados
pessoais e sua reutilizagao para fins diversos ndo previamente
autorizados pelo titular, conforme se depreende do relato de
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uma torcedora ao tentar ingressar na Arena Fonte Nova
durante a Copa América de 2019:

(...) abria 0 QR code ¢ na hora
abria para vocé cadastrar (...) A sua face
etc. E ai ja ficava linkado com o seu CPF.
A treta naquela época, € que... eu ndo sei
como ta [sic.] hoje... Nao sei! Mas é que
depois que eu cadastrei a minha face eu
recebi uma notificagdo no meu Google!
“Check-in!” Na minha conta do Google.
“Vocé esteve presente no Fonte Nova
[sic.] Itaipava, em Salvador — Bahia”! E
ai isso ¢ bizarro, porque sei 1a... Passou
duas semanas eu comprei uma passagem
de avido, eu ndo tinha colocado nem nada,
e ai a agenda da minha conta do Google
anunciou assim: “vocé tem uma viagem
daqui a meia hora, faca seu check-in!”. E
bizarro! (Relato da torcedora no grupo
focal no Rio de Janeiro no dia 29 de Abril
de 2023). (Pesquisa de campo realizada
pelo Panoptico. Ver em: SOUSA, Raquel.
Et al. Esporte, Dados e Direitos: O Uso de
Reconhecimento Facial nos Estadios
Brasileiros. Rio de Janeiro: CESeC, 2024,

p- 17).
Ou seja, ainda falta a correta regulagdo de todo esse
sistema, enquanto isso o cadastro biométrico de torcedores
avanga em varios estadios pelo pais, como pode ser

observado no Quadro 1.
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Quadro 1: Cadastro biométrico de torcedores em

estadios pelo pais

UF Municipio Estadio Capacidade Status Inicio da
do estadio utilizacio

GO Goiania Estadio Hailé | 14.525 Em uso 2022
Pinheiro

AL Maceid Estadio Rei Pelé 19.105 Em uso 2023

RJ Rio de Janeiro | Maracana 78.838 Em uso 2023

RJ Rio de Janeiro Sao Januario 21.880 Em uso 2023

CE Fortaleza Arena Casteldo 63.903 Em estudo 2023

SP Séo Paulo Allianz Parque 43.713 Em uso 2023

BA Salvador Arena Fonte | 48.902 Em uso 2023
Nova

PE Recife Ilha do Retiro 26.418 Em teste 2023

PR Curitiba Ligga Arena 42.372 Em uso 2023

RS Porto Alegre Arena do Grémio | 55.662 Em uso 2023

RN Natal Arena das Dunas | 31.375 Em uso 2023

MG Belo Horizonte | Arena MRV 44.892 Em uso 2023

RJ Rio de Janeiro Estadio Nilton | 44.661 Em uso 2024
Santos

PE Recife Eladio de Barros | 22.856 Em uso 2024
Carvalho

MG Belo Horizonte | Arena 23.018 Em estudo 2024
Independéncia

SP Campinas Estadio Brinco de 29.130 Em | 2024
Ouro da Princesa uso

MT Cuiaba Arena Pantanal 44.097 Em teste 2024

SE Aracaju Arena Batistdo 15.575 Em uso 2024

PA Belém Mangueirao 53.635 Em uso 2024

SP Santos Vila Belmiro 30.700 Em uso 2024

PR Curitiba Estadio Couto | 40.502 Em uso 2024
Pereira

RS Porto Alegre Estadio Beira Rio | 50.842 Em uso 2024

Fonte: Panoptico | CESeC, 2024. p.10.

Os projetos de FRT’s nos estadios sdo gerenciados

pelos respectivos clubes de futebol (ou, a exemplo do
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Maracana, por mais de um clube) ou pelas Secretarias de
Segurancga Publica ou do Esporte de cada estado. Existem
cinco empresas fornecedoras da tecnologia em todo o Brasil:
Bepass, Imply, Club System, FacePass e Tik+, e as duas
primeiras lideram os contratos com os estadios. No caso do
Maracand, TI3x controla o acesso; a Imply vende os
ingressos; ¢ a Bepass ¢ responsavel pelo reconhecimento
facial. Nao ha transparéncia da operagdo. Os dados pessoais
circulam por diversas empresas € ndo se sabe com quem e
com qual finalidade sdo compartilhados, por exemplo se para
fins publicitarios, nem ha garantias de prote¢do contra
vazamento de dados e praticas ilicitas. (SOUSA, Raquel. Et
al., p.10; 19-20).

Por fim, a possibilidade de “falso-positivo” ou
desatualizagdo do Banco Nacional de Mandados de Prisdao
(BNMP) em alguns estados resultar em uma prisdo injusta
ndo pode ser descartada. Foi o caso de duas detengdes
injustas com reconhecimento facial no Réveillon de 2024, no

Rio de Janeiro. (ibid., p.23).

Nao obstante, beneficios do uso da FRT’s sdo
apontados pelos clubes de futebol. Segundo o Palmeiras, o
tempo de espera nas filas diminuiu muito e o sistema
biométrico tem indice de falhas de apenas 2,5%. Também o
Secretario de Seguranga Publica de Sao Paulo, Guilherme
Derrite, ja se pronunciou sobre a eficiéncia do sistema e a

importancia do compartilhamento de dados com a policia.
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Foram capturados 39 individuos com mandado de prisdo em
aberto; 275 pessoas declaradas desaparecidas localizadas; 56
que descupriam medidas judiciais achadas; 12 apreendidas
com uso de documento falso e 5 torcedores barrados por

descumprir o estatuto do torcedor'.

CONSIDERACOES FINAIS

A violéncia em eventos esportivos infelizmente ¢
uma triste realidade em muitas localidades do Brasil.
Rivalidade entre torcidas organizadas estimula a
disseminagdo de odio, inclusive através de confrontos
marcados pelas redes sociais, por vezes, resultando em
pessoas feridas ou até em Obitos. Praticas discriminatdrias e
racistas igualmente denigrem a beleza do espirito esportivo.
Diante disso, a puni¢do dos agressores torna-se urgente.

A tecnologia de reconhecimento facial como aliada
no combate a infragdes nos estadios de futebol precisa ser
utilizada de forma regulamentada, respeitando a LGPD e
legislagdo pertinente. Todavia, ndo se deve prontamente
rejeitd-la pois, como toda tecnologia, ela estd sendo
progressivamente aprimorada, além do que eventuais falhas
e vulnerabilidades atuais podem ser superadas no futuro. O

importante ¢ primordialmente gerenciar o acesso a essa

'S PORTAL Gl NOTICIAS — JORNAL NACIONAL.
Biometria facial em estadios vira ferramenta de seguranca e ajuda a
prender criminosos. Disponivel em: https:/gl.globo.com/jornal-
nacional/noticia/2024/01/30/biometria-facial-em-estadios-vira-
ferramenta-de-seguranca-e-ajuda-a-prender-criminosos.ghtml
Publicado em: 30 Jan. 2024.
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tecnologia, com atencao especial para a responsabilizacdo de
controladores e operadores no tratamento de dados pessoais,
considerando que a tecnologia ndo ¢ um mal em si, mas quem
a utiliza e com qual finalidade ¢ que € o cerne do problema.
Outrossim, a busca pelo bem comum, bem de todos,
também ¢ finalidade do direito e, em que pese existir um
dilema entre direito a seguranga versus direito a privacidade
€ a imagem no tocante ao uso de biometria facial nos
estadios, hd de se convir que nenhum direito ¢ absoluto,
podendo um direito ser relativizado e limitado perante outro

a depender do caso concreto.
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RESUMO: Este trabalho pretende discutir os modos de
vida na sociedade atual e o impacto sobre a relacdo existente entre
o trabalho e a satde, no que diz respeito, a saide mental das
pessoas na sociedade atual, tomando por base o livro “Sociedade
do cansaco” de BYUNG-CHUL HAN, publicado pela Editora
Vozes em 2015, e alguns artigos que ja dissertaram sobre o
assunto. O advento de novas tecnologias, as transformagdes
ocorridas nos meios de produgdo e na forma de consumo, bem
como a globalizagdo, tem afetado de forma significativa a relagéo
existente entre as pessoas, o trabalho e a satide mental dos
individuos na sociedade contemporanea.

Palavras-chave: Tecnologia. Saude. Positividade.
Sociedade.

ABSTRACT: This paper aims to discuss lifestyles in
today's society and the impact of the relationship between work
and health on people's mental health. It is based on the book
"Society of Fatigue" by BYUNG-CHUL HAN, published by
Editora Vozes in 2015, and some articles I have previously written
on the subject. The advent of new technologies, transformations in
the means of production and consumption, and globalization have
significantly affected the relationship between work and the health
of workers in modern society.

Keywords: Technology. Health. Positivity. Society.
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INTRODUCAO
A relacdo entre saude mental e trabalho na sociedade

contemporanea tem se tornado um dos temas mais relevantes
no campo das ciéncias sociais e da psicologia organizacional.
O mundo do trabalho passou por profundas transformagdes
nas ultimas décadas, marcadas pela globalizacdo, avangos
tecnologicos, pandemia e intensificagdo das demandas de
produtividade. Esses fatores, embora tenham gerado
inovagdes e novas oportunidades, também trouxeram
impactos significativos sobre a saude mental dos
trabalhadores, como doencas neuronais, o TDAH
(Transtorno de Déficit de Atengcdo com Hiperatividade) a
Sindrome de Burnout, ansiedade e depressdo. Este artigo
pretende discutir os modos de vida na sociedade atual e o
impacto sobre a relagdo existente entre o trabalho e a saude
mental das pessoas na sociedade contemporanea,
principalmente apds a pandemia sofrida pelo mundo em
2020.

SOCIEDADE DISCIPLINAR E SOCIEDADE
DO DESEMPENHO

O filésofo coreano BYUNG-CHUL HAN, disserta
sobre a sociedade disciplinar de Foucault, caracterizada pela
vigilancia constante, exploragao dos corpos e da energia dos
individuos, transformando-os em corpos doceis para a
producdo. “No regime disciplinar, os seres humanos sdo
adestrados em um animal do trabalho” (HAN,2022:p.8). A
sociedade disciplinar de Foucault vivenciou um regime de

imposicao no qual as pessoas eram o tempo todo vigiadas,
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ndo se sentiam livres. Deu-se a esse regime o nome de
Regime Disciplinar. Este regime era a forma de dominagao
do capitalismo industrial. A sociedade disciplinar era
também conhecida como a sociedade da negatividade, da
coer¢do, onde o “ndo-ter-direito”, o “ndo poder” imperava.

Superada a sociedade disciplinar de Foucault,
o escritor HAN traz uma nova sociedade e a intitula como
Sociedade do Desempenho, a sociedade do século XXI. Esta
sociedade tem como caracteristicas o excesso da
positividade, a autosuperacao, a performance do individuo, a
autoexploragdo em detrimento da ateng¢do plena, do tédio, do
descanso eficaz.

A sociedade do desempenho se desvincula cada vez

mais da negatividade vivenciada na sociedade disciplinar e
abraca a positividade. “O plural coletivo da afirmacao yes,
we can, expressa precisamente o carater de positividade da
sociedade de desempenho” (HAN, 2015: p. 22). Tal
positividade transformou-se em uma espécie de tirania, onde
o individuo, de forma inconsciente, tem o desejo de
maximizar a produ¢do. A ordem ¢ produzir em alta
performance.

Enquanto a sociedade disciplinar era
dominada pelo “ndo” a sociedade do desempenho tem o
poder “ilimitado”. Nas palavras de HAN (2015), a
negatividade contida na sociedade disciplinar gera loucos e
delinquentes e a sociedade do desempenho produz

depressivos e fracassados.
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De forma memoravel disserta HAN:

([...]) asociedade do desempenho e a sociedade ativa
gera um cansaco e esgotamento excessivos. Esses estados
psiquicos sdao caracteristicos de um mundo que se tornou
pobre em negatividade e que ¢ dominado por um excesso de
positividade.

Segundo o filosofo BYUNG CHUN-HAN (2015), ao
elevar o desempenho a altos patamares levaremos a nossa
alma a um infarto. O cansaco vivenciado pela sociedade do
desempenho € um cansaco solitario que individualiza e isola.
Este ¢ o cenario ideal para o aparecimento de doencas
neuronais como o TDAH (Transtorno de Déficit de Atencao
com Hiperatividade) a Sindrome de Burnout, ansiedade e

depressao.

TRANSFORMACOES NO MUNDO DO
TRABALHO E NO MODO DE TRABALHAR
O advento de novas tecnologias, as transformagodes
ocorridas nos meios de producgdo e na forma de consumo, a
globaliza¢do bem como as mudangas repentinas ocasionadas
pela pandemia mundial em 2020 afetou de forma
significativa a relagdo existente entre o trabalho e a satide dos
trabalhadores na sociedade moderna.
Essas transformag¢des trouxeram novas
configuracdes no modo de trabalhar, de produzir e de

descansar.
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([...]) elas oferecem, além de oportunidades sedutoras
de flexibilidade, a promessa de ascensdo profissional como
premiagdo do esforco individual, o trabalho em home office,
as demandas de transformagdo ininterrupta e a
“oportunidade” (obrigatéria) de aprimoramento, sempre
pautadas pelo desempenho do trabalhador, com base em suas
competéncias e habilidades pessoais (FERREIRA;
GIBBON. 2016. p.173).

De fato, a pandemia, ocorrida em todo o
mundo, em 2020, contribuiu de forma imperativa para que o
mundo do trabalho sofresse tantas mudancas e de forma tao
repentina. As pessoas nao tiveram tempo para se preparar
para mudar de vida e foram tragadas por tais mudangas e um
dos impactos observados nessa mudanga de vida foi na saude,
principalmente, na saide mental das pessoas. O novo modo
de vida veio marcado pela ansiedade, pelo medo de perder o
cargo ou o emprego. Dessa forma, as pessoas abriram a porta
de suas casas e passaram a trabalhar praticamente em tempo
integral.

Esse novo mundo ou modo do trabalho com a
promessa de flexibilidade nos horarios, promessa de
ascensdo pautada no esforco individual e até a flexibilizacao
do local de trabalho sdo situagdes bastante tentadoras. No
entanto, o distanciamento social provocado pelo Home
Office também contribui para o aparecimento de doencas

mentais como depressdo e ansiedade.
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O periodo pandémico veio coroar a sociedade
do desempenho, vez que ¢ nesse periodo que surge em todo
o mundo mais uma revolugdo nas configura¢des dos modos
de trabalho e de vida das pessoas. Segundo HAN (2015),
doengas neuronais como depressao, TDHA, TPL (Transtorno
de Personalidade Limitrofe), burnout, ndo foram provocadas
pela negatividade da sociedade disciplinar, mas pelo excesso
de positividade. Na sociedade de desempenho em que, eu
posso tudo, eu consigo, o homem explora a si e se torna
agressor ¢ vitima ao mesmo tempo.“A depressao ¢ o
adoecimento de uma sociedade que sofre sob o excesso de

positividade” (HAN, 2015: p.27).

O SUJEITO DO DESEMPENHO

Em 2019, a Organizacao Mundial de Saude (OMS),
reconheceu o burnout como condi¢do ocupacional. E
fundamental destacar o papel e a importancia do trabalho na
vida do ser humano. O trabalho ndo ¢ por si s6 algo que
satisfaz somente as necessidades basicas. Além de dar
significado a vida, o trabalho, desenvolve potencialidades
humanas, implica na autoestima, faz parte da construgao da
identidade do ser humano na sociedade. Nota-se que a
importancia do trabalho ndo se dd4 somente na esfera
econdmica, se da também na esfera psiquica. E tanto que sua
auséncia, também, ¢ causa de doencas psiquicas, como
exemplo da depressdo causada pelo desemprego ou pela

aposentadoria.
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Diante disso podemos perguntar: Essas doencas
estariam ligadas ao trabalho ou a forma (modo) que as
pessoas estdo trabalhando? As midias de massa,
principalmente a internet, por meio das redes sociais,
juntamente com a utilizacdo de dados coletados pelas
empresas durante a navegagdo, tem influenciado o
comportamento das pessoas. Como exemplo, pode-se citar os
criadores de contetido ou influencers digitais que moldam
tendencias gerando uma pressdo social internalizada nas
pessoas que acreditam que devem se encaixar naquele perfil,
seja de bom estudante, de boa mae ou excelente profissional
a todo custo, fazendo com que as pessoas percam sua
identidade. “O que causa a depressdao do esgotamento ndo €
o imperativo de obedecer apenas a si mesmo, mas a pressao
de desempenho” (HAN, 2015: p. 25).

Com essa internalizagdo de tendéncias ou perfis de
comportamentos, o homem, por vezes influenciado pelas
midias de massa, assume a postura de soberano de si mesmo,
em que tudo posso, (excesso de positividade), ao momento
em que nao mais pode -poder ¢ levado a uma autoagressao,
autoacusacdo e passa a ser o invalido de uma guerra
internalizada em uma sociedade que sofre pelo excesso de
positividade.

Em um mundo tdo tecnoldgico, o excesso de
estimulos, de informacodes, ser multitarefa esta intimamente
ligada ao excesso de positividade. O ser humano ndo esta

biologicamente preparado para ser multitarefa, pensar, agir,
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fazer vérias coisas ao mesmo tempo. Essa caracteristica ¢
peculiar aos animais selvagens que ao se alimentar devem ter
o cuidado redobrado para ndo se tornar alimento de outro
animal, ou seus filhotes se tornarem alimento.

E exatamente no estado multitarefa em que o homem
positivo se encontra a todo momento, havendo uma
economia na aten¢do, prejudicando assim o estado
contemplativo e a ateng¢do profunda, dando lugar a hiper
atencdo caracterizada pela diversidade de atividades e
processos. Dessa forma, a baixa tolerancia ao tédio esta cada
vez maior. “Se o sono perfaz o ponto alto do descanso fisico,
o tédio profundo constitui o ponto alto do descanso
espiritual” (HAN, 2015: p. 31).

Os avangos tecnoldgicos ¢ as novas formas de se
relacionar com o outro tem contribuido para transformar as
relacdes cada vez mais superficiais. “O sujeito do
desempenho poés-moderno, que dispde de uma quantidade
exagerada de opgdes, ndo € capaz de estabelecer ligagdes
intensas” (HAN, 2015: p.91). Os relacionamentos reais sao
de suma importancia para a saide mental das pessoas, isso
porque fornecem apoio emocional, senso de pertencimento,
reducdo de stress e aumento da autoestima. Pessoas com
redes sociais amplas, reais tem menor chance de sofrer de

depressao e ansiedade.
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TRABALHO EM EXCESSO

Fatores como: necessidade econOmica, cultura,
ambientes de trabalho disfuncionais, influéncia tecnolédgica e
dificuldade de estabelecer limites levam as pessoas a
trabalhar de forma excessiva. Na sociedade contemporanea o
excesso de trabalho ¢ visto como um sinal de status e
dedicacdo. Essa visdo tornou-se algo cultural, incentivando o
perfeccionismo e a busca constante por metas ambiciosas.
Aliada, a hiperconectividade promovida pelas novas
tecnologias, permitindo que o trabalho invada a vida privada,
bem como a falta de habilidade para dizer “ndo” leva ao
desequilibrio entre a vida profissional e pessoal.

Em 1971, o psicologo Wayne criou o termo
workaholic que significa uma necessidade de trabalhar
incontrolavel, uma espécie de vicio.

O Workaholism “é uma adicdo: o workaholic sente-
se impelido ou compelido a trabalhar, ndo por exigéncias
externas ou pelo prazer de trabalhar, mas por pressdes
internas que afligem a pessoa ou a fazem sentir culpada por
nao trabalhar” (Spence & Robbins, apud. MONICO, Lisete
dos Santos Mendes.1992, p. 161)

Sdo sinais de Workaholism: perfeccionismo
excessivo, priorizagdo do trabalho, dificuldade em desligar,
longas horas de trabalho, dificuldades em aceitar criticas e
desgaste profissional e pessoal. Os Workaholiscs podem
gastar tempo em detalhes buscando atingir a excelencia,

tendem a colocar o trabalho acima de todos os outros
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aspectos de vida. Trabalhar nos finais de semana ¢ um padrao
para pessoas que sofrem desse vicio, acarretando a um
desgaste profissional e pessoal.

Em termos de satde mental as consequéncias desse
comportamento sdo observadas pelo aparecimento de

Além disso, a forma com que a pessoa lida com o
trabalho no seu dia a dia € crucial para que a jornada de
trabalho traga bons resultados nao s6 para a empresa, mas
também para a vida do trabalhador no que diz respeito a
saude mental. Ter uma jornada demasiadamente longa, sendo
multitarefa o tempo todo € praticamente impossivel manter

uma boa saude mental.

CONCLUSAO

O filosofo Foucault em suas obras explora a relacao
do poder/conhecimento e controle social, trazendo a
sociedade disciplinar caracterizada pela vigilancia constante,
exploragdo dos corpos e da energia dos individuos. O filésofo
BYUNG CHUN-HAN (2015), em sua obra “sociedade do
cansaco” faz um paralelo entre a sociedade disciplinar e a
sociedade do desempenho que ¢ caracterizada pelo excesso
de positividade, a autosuperacdo, a alta performance do
individuo, autoexploragdo do proprio ser, na qual o homem
explora a si tornando-se agressor € vitima ao mesmo tempo.

Na contemporaneidade, o trabalho deixou de ser
apenas um meio de subsisténcia e passou a ocupar papel

central na construcao da identidade individual e social. No
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entanto, a busca por alta performance, aliada a cultura da
hiperconectividade, faz com que a fronteira entre vida
profissional e pessoal se torne cada vez mais ténue. O modelo
de “disponibilidade constante”, potencializado pelo uso de
celulares e computadores, cria um cendrio em que a carga de
trabalho ultrapassa os limites do horario formal, afetando o
descanso, o lazer e as relacdes interpessoais. As relagdes
pessoais cada vez mais superficiais e irreais tornam o ser
humano cada vez mais solitdrio. Este cenario se torna um
terreno fértil para o aparecimento de doengas neuronais como
depressao, TDHA, TPL (Transtorno de Personalidade
Limitrofe), burnout.

Conclui-se que a forma ou modo que as pessoas estao
trabalhando tem contribuido de forma significativa para o
aparecimento de doencas neuronais. Abdicar do descanso,
do lazer e do tempo com a familia para trabalhar faz com que
cada vez mais pessoas sejam acometidas por doencas
mentais.

E necessario equilibrar as horas de trabalho com a
vida pessoal, fazendo com que sobre tempo para a pratica de
atividades fisicas, momentos com a familia e amigos.
Estabelecer limites e horarios fixos para trabalhar ¢ crucial
para a manuten¢dao do equilibrio entre o trabalho e a vida
pessoal. O cultivo de hobbies e interesses fora do trabalho
como exercicios fisicos, aulas de danca ou canto tem um
papel importante para promocdo do bem-estar fisico e

psicologico.
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Cuidar da saide mental no ambiente de trabalho,
esteja o trabalho em casa ou em outro local, ¢ um tema
urgente. E necessario construir uma cultura organizacional

que tenha como prioridade a saude mental dos individuos.
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RESUMO: A resolucdo de conflitos no Brasil apresenta
inimeras peculiaridades como a cultura do litigio. Isso significa
que o brasileiro ainda prefere resolver seus conflitos da forma
tradicional, na justica, com um Juiz decidindo a lide com seus
oponentes, ainda que isso possa lhe causar um prejuizo. No
entanto, desde a entrada em vigor da Lei de Mediacdo (Lei n°
13.140/2015), gradualmente, com o trabalho de conscientizagdo
dos advogados que transmitem os beneficios para seus clientes e
sociedade, o consciente da coletividade tem assimilado a solugdo
dos conflitos pela Conciliagdo e Mediagdo. Este artigo explana
alguns métodos utilizados no momento da Audiéncia de
Mediacao/Conciliagdo em que didaticas de auto resolugdo de
litigios sdo apresentadas as partes, no intuito de elas proprias
encontrarem solugdes para suas aspiragdes e insatisfacdes.

Palavras-Chaves: Solucao de conflitos, Concessoes
reciprocas, Celeridade, Satisfagdo.

ABSTRACT: Conflict resolution in Brazil has numerous
peculiarities, such as the culture of litigation. This means that
Brazilians still prefer to resolve their conflicts the traditional way,
in court, with a judge deciding the dispute with their opponents,
even if this may cause them a loss. However, since the entry into
force of the Mediation Law (Law No. 13.140/2015), gradually,
with the awareness work of lawyers who transmit the benefits to
their clients and society, the collective consciousness has
assimilated the solution of conflicts through Conciliation and
Mediation. This article explains some methods used at the time of
the Mediation/Conciliation Hearing in which self-dispute
resolution didactics are presented to the parties, so that they
themselves can find solutions to their aspirations and
dissatisfactions.

Keywords: Conflict resolution, Mutual concessions,
Speed, Satisfaction.
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INTRODUCAO
Os dados estatisticos dos numeros de Processos

Judiciais, a quantidade de Servidores da Justiga e a resolucao
desses processos, sdo equagdes matemadticas de dificil
resolugdo. Quem vivencia o cotidiano do universo judicial
constata, metaforicamente, que o oceano tem que fazer o
caminho inverso e entrar no continente pelo curso de um rio.
A demanda e as necessidades da sociedade sdo muito
grandes, exigindo grande esfor¢co e empenho dos o6rgdos
jurisdicionais. J& se observou que, ap6s um longo periodo de
duragdo de um processo, a parte que conseguiu seus pleitos
da peticdo inicial, ndo se sente plenamente vitoriosa. Isso ¢
atribuido em razdo dos longos periodos de tempo
desperdigados, custos financeiros, desgaste fisico e
emocional e a quebra de vinculo de confianga.

O litigio, em muitos casos, cria inimizades intensas e
pode arruinar os lagos entre as partes envolvidas podendo
ocorrer em conflitos de familia, de vizinhanga, relacoes
comerciais, bancarias e tantos outros vinculos da vida civil.

A partir dessa realidade, e demandas, foi necessario
gerar uma nova mentalidade e praticas organizacionais. A
mediagdo e a conciliagdo surgem como solugdes razoaveis
para reduzir a extrema demanda, gerando beneficios
significativos, com chances de desenvolvimento e
aprimoramento. No caso das empresas, iSso representa uma
oportunidade estratégica de marketing direto e de
aproximacao com o cliente. Os litigios, sendo encarados de

forma menos confrontadora, ndo como uma batalha, mas
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como um problema a ser resolvido em conjunto. Assim,
apresenta-se para as partes uma visdo que evita adotar uma
postura apenas defensiva, onde a prioridade ¢ rebater as
alegacdes do oponente, mas sim buscar entender o contexto
completo da disputa e encontrar uma solugdo eficaz para
ambas as partes. Assim, a solu¢do de problemas por meio de
um processo colaborativo traz beneficios para todas as partes
envolvidas: as pessoas ganham autonomia € encontram suas
proprias solucdes, as familias se fortalecem e se tornam mais
estaveis, e as empresas fortalecem a lealdade dos clientes,
que ¢ seu principal ativo.

A mudanga de cultura, que ja vem se desenvolvendo,
consiste em ensinar a populacdo a dialogar e buscar o
entendimento mutuo. Paralelamente, essa abordagem ajuda a
desafogar o sistema, enfrentando o problema da sobrecarga

do sistema judicial.

CONCEITUANDO A RESOLUCAO DE
CONFLITOS

A Resolugdo de conflitos, tecnicamente denominada
de Resolucao Apropriada de Disputas (RADs) consiste numa
coletinea de métodos para solucionar conflitos, como a
apresentacdo, para as partes envolvidas, das vantagens de
saber das razdes da outra parte, do ceder um pouco do seu
direito, da procura pela harmonizacao, da mediacdo ou a
arbitragem, cujas metas variam em cada caso e momento do

desenvolver das negociagdes, conforme o caso.

177



Anteriormente, Resolucdo Alternativa de Disputas
significava, e se referia, a métodos extrajudiciais.
Atualmente, a palavra “apropriada” foca na busca e escolha,
de forma ponderada, na selecdo da melhor abordagem para
cada caso concreto, focando na especificacdo da metodologia
mais apropriada para cada circunstancia ou contexto.

Atualmente, os Orgdos Publicos que se propdem a
resolver conflitos sdo o Poder Judiciario, a Defensoria
Publica e o Ministério Publico. Esses Orgaos utilizam vérios
métodos, incluindo-se o proprio processo judicial, a
mediacdo e a arbitragem. Essa utilizagdo de variadas
técnicas, ¢ denominado de sistema pluriprocessual. Todos
visam encontrar a melhor forma para solugdo de cada caso
concreto, observando as peculiaridades de cada mecanismo
de resolugao.

Dessa forma, a tentativa de procurar resolver um
conflito deve observar inimeros pontos, como dispéndios,
celeridade, confidencialidade, se os envolvidos, apds o ato de
mediagdo e/ou conciliagdo, continuardo (ou nio) a conviver,
a maleabilidade do procedimento e a possibilidade real do
respeito e execucdo do convencionado no acordo. Em
contendas entre vizinhos, por exemplo, as partes seguirdo
habitando em uma mesma localidade. Num caso como esse,
técnicas que buscam minimizar a agressividade e o
acaloramento do ato negocial, de vem ser usadas. Nesse
contexto, a mediagdo, ¢ o melhor procedimento a se utilizado,

tendo em vista a continuidade da convivéncia, que devera
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permanecer da melhor forma possivel. Ja em relagdo a casos
do Direito do consumidor, onde, muitas vezes, se torna
necessario criar um precedente juridico ou obter grande
notoriedade, indica-se o processo judicial mesmo pois
apresenta a possibilidade recursal, a publiciza¢do, uso
jurisprudencial e a notoriedade.

Muitos Tribunais ja utilizam, esses métodos visando
a efetividade do sistema judiciario. O uso institucional dessas
técnicas no Servigo Publico, notadamente no Judiciario,
iniciou nos Estados Unidos no final dos anos 1970, baseada
no conceito "Multidoor Courthouse" (Férum de Multiplas
Portas) do professor Frank Sander.

Nesse conceito do Forum de Multiplas Portas (FMP)
o Poder Judiciario atua como um centro de resolu¢dao de
contendas, possibilitando a selecao da técnica mais adequada
para cada caso. Nessa concep¢do, que estd norteada no
conceito de que cada técnica  tem pontos positivos e
negativos e que elas devem ser observadas a depender das
peculiaridades de cada caso, para entdo serem utilizadas.
Assim, ndo se utiliza exclusivamente o processo judicial, o
FMP institui um conceito diversificado, um "centro de
justica" estabelecido pelo Estado, que dirige os cidadaos para

a técnica mais adequada para dirimir o conflito.

179



HISTORICO DA MEDIACAO NO PODER
JUDICIARIO

A mediagdo estd vinculada as pretensdes de acesso a
justica, iniciadas nos anos 70. Nesse periodo, pretendia-se
modifica¢des organizacionais visando o acesso a justica mais
eficaz para o cidaddo. Um ato marcante desse momento foi a
busca por técnicas de solugdo de conflitos que, além de
resolverem a contenda, melhorassem as relagdes sociais entre
as partes. Isso ocorreu em razdo de no periodo em que
iniciaram as analises sobre acesso a justica, ja existiam
formas como a mediacdo comunitaria e a trabalhista, que
apresentavam resultados positivos, tanto em relacdo as
expensas como também na reconciliagdo de relacionamentos
sociais.

Naquele periodo, decidiu-se pela utilizacdo da
mediacdo, conceituada de maneira mais ampla como uma
negociagao conduzida por um terceiro neutro e independente,
sendo um procedimento fundamental no ordenamento
juridico. Essa fase ficou caracterizada pela valorizagdo da
utilizacao de técnicas e procedimentos de autocomposicao a
organizagdo jurisdicional. A finalidade era consumar as
aspiragdes dos envolvidos na resolucdo das desavencgas, a
partir da perspectiva delas mesmas. Assim, uma nova fase
surgiu, direcionada para a satisfacdo do cidadao por meio de
métodos especificos, num ambiente propicio para o didlogo
e uma interlocugdo positiva entre o conciliador/mediador e as

partes, conduzindo-as para o acordo.
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A mediagdo, utilizada nos juizados de pequenas
causas dos EUA, colaborou na fundamentacao da legislacao
brasileira, resultando na integracdo da conciliagdio nos
Juizados Especiais. Porém, a autocomposi¢ao na Lei n.
9.099/1995 ¢ diferente da forma americana por utilizar
menos técnicas, capacitacdo e preparagdo dos mediadores
(nos EUA os conciliadores e mediadores recebem formagao
propria e pormenorizada, com o curso de 30 horas no Harlem,
NY).

O modelo brasileiro atual se diferencia do modelo
americano também, por dar menor enfoque ao elemento
conversor da media¢dao. De acordo com a defini¢do dos
professores Robert Baruch Bush e Joseph Folger, a meta da
autocomposicdo precisa ser a capacitacdo das partes
(empoderamento) para que utilizem formas de negociacdo e
sejam capazes de solucionar desavencas de forma
autossuficiente.

Isso permite as partes o uso de instrumentos para a
solugdo de conflitos, proporcionando o conhecimento
reciproco de predilegdes e sentimentos, 0 que permite maior
priorizagao do respeito e da compreensdo mutua entre as
partes. Esse pensamento, iniciado em 1994 por Baruch Bush
e Folger, ¢ conceituada como mediag@o transformadora.

A experiéncia pratica e os estudos apontam que a
eficiéncia de uma técnica depende das aspiragdes das partes
envolvidas, da valoragdo social no caso e, especialmente, da

forma da abordagem e sua esséncia. Uma pesquisa do

181



Instituto de Pesquisa RAND verificou que a mediagdo nao
demonstrou grandes beneficios comparando-se com o
processo judicial tradicional. A pesquisa imputou tais
resultados insatisfatorios a falhas nos cursos preparatérios de
mediacdo, que ndo foram estruturados de maneira apropriado
para suprir as necessidades dos usudrios. O estudo também
indicou que os cursos tinham treinamento inadequado para
os mediadores e ndo ofertavam oportunidades para a
participagdo deles.

Pesquisas indicam que o contentamento das partes
com o devido processo legal estd relacionada com a crenga
de imparcialidade, de acordo com a professora Deborah
Rhode. Uma constatag@o pertinente ¢ o de que o pensamento
de justica se eleva, em muito, quando o cidaddo participa da
escolha das técnicas utilizadas para a solugdo de seus
conflitos. A inclusdo de métodos fora dos padroes
convencionais, de solugdes de conflitos pelo Estado tem
aumentado a credibilidade e a percepcao de confianga
(accountability) no sistema.

Portanto, percebe-se que o fomento de
autocomposicao  estatal (método fundamental do
ordenamento  juridico  processual) se  desenvolve
autonomamente, contraditando o indevido pensamento de
que o desenvolvimento no campo do Direito esta sujeito
unicamente a normas legislativas e novos regras
procedimentais. Em razdo do éxito de programas de

autocomposicio e a utilizacdo dela nos juizados especiais,
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constata-se que procedimentos construtivos podem ser
elaborados pelo Estado. Para que isso se estabeleca,
conforme as defini¢des do estudo realizado pelo do Instituto
RAND, ¢ imprescindivel: 1) um planejamento adequado do
instituto de autocomposicdo, que atente para a realidade
local; i1) a formagao e capacitagdo apropriada dos mediadores
e conciliadores; e 1il) assegurar O acesso para que oS
interessados atuem de forma direta na solucao do caso.

Conforme posto anteriormente, o art. 5°, LV, da CF,
aponta que:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingao
de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade,
nos termos seguintes:

[...]

LV - Aos litigantes, em processo judicial ou
administrativo, e aos acusados em geral s3o assegurados o
contraditdrio e ampla defesa, com os meios e recursos a ela

inerentes (BRASIL, 1988).

PRINCIPIOS CONCILIATORIOS NO NOVO
CPC

A politica publica de resolucdo de conflitos,
incentivada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), esta
conduzindo o Poder Judicidrio a optar e privilegiar solugdes

consensuais. Esse enfoque, que prioriza a autocomposi¢ao
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como a forma preferencial para resolver conflitos, indica que
o Poder Legislativo tem convic¢do na eficiéncia e eficacia
das metodologias de mediagdo e conciliacdo. O Codigo de
Processo Civil (CPC) enfatiza essa inovagao ao introduzir os
conciliadores e mediadores como auxiliares da justica (art.
149) e ao conceber os centros judicidrios especializados em
solucao consensual de conflitos (art. 165). Essas previsoes do
CPC estdo em consonancia com as previsoes do CNJ, como
a Recomendagao 50/2014 ¢ a Resolugao 125/10.

O legislador brasileiro, na Lei de Mediagao e no Novo
Coédigo de Processo Civil (NCPC), expressaram apoio a
solucao consensual de conflitos, seguindo o Movimento pela
Conciliacdo e a Resolucdo 125/10. O NCPC, no artigo 334,
previu como regra a designacdo de uma audiéncia de
conciliacao ou mediagdo, tendo a peticao inicial atendido aos
requisitos essenciais.

Apesar da existéncia de principios comuns, cada um
dos métodos tém caracteristicas distintas. A mediagdo ¢
regida pelo Codigo de Processo Civil Brasileiro de 2015, em
seu Art. 165:

Art. 165. Os tribunais criardo centros judiciarios de
solucdo consensual de conflitos, responsaveis pela realizacao
de sessdes e audiéncias de conciliagdo e mediagdo e pelo
desenvolvimento de programas destinados a auxiliar, orientar

e estimular a autocomposic¢ao.
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§ 1° A composi¢do e a organizacdo dos centros serdo
definidas pelo respectivo tribunal, observadas as normas do
Conselho Nacional de Justica.

§ 2° O conciliador, que atuard preferencialmente nos
casos em que ndo houver vinculo anterior entre as partes,
podera sugerir solugdes para o litigio, sendo vedada a
utilizacdo de qualquer tipo de constrangimento ou
intimidacao para que as partes conciliem

§ 3° O mediador, que atuard preferencialmente nos
casos em que houver vinculo anterior entre as partes,
auxiliara aos interessados a compreender as questdes € 0s
interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo
restabelecimento da comunicac¢do, identificar, por si
proprios, solugdes consensuais que gerem beneficios mutuos
(BRASIL, 2015).

Esse enfoque ¢ tao importante que, no o § 4° do artigo
334, a audiéncia s6 ndo acontecerd se ambas as partes
indicarem, expressamente, a falta de interesse, ou se a
autocomposic¢ao nao for cabivel. Ja no § 8° do mesmo artigo
ha a previsdo de que a auséncia injustificada de uma das
partes a primeira audiéncia conciliatéria, € considerada um
ato atentatdrio a dignidade da justica, estabelecendo-se uma
multa de até 2% sobre o valor da causa ou da vantagem
econdmica pretendida, a ser revertida para a Unido ou o
Estado.

Assim, o legislador enfatizou a importdncia dos

métodos consensuais no ambito do processo legal. No
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entanto, ¢ necessario observar que a resolucdo consensual de
conflitos necessita uma exegese (interpretacdo) especifica
das normas estabelecidas, em razio de que seus fundamentos
diferirem daquelas aplicadas na heterocomposi¢do. Isso
interfere nas qualidades especificas de cada modalidade.
Processos autocompositivos, necessitam de adequagdes
substanciais na gestdo desses processos € de seus
desenvolvimentos.

Além disso, cabe salientar, a respeito do
entendimento de Fernanda Marinela (2012, p. 25), veja-se:

Assim, os principios sdao mandamentos de
otimiza¢cdo, normas que ordenam a melhor aplicagao
possivel, dentro das possibilidades juridicas e reais
existentes, portanto, a sua incidéncia depende de
ponderagdes a serem realizadas no momento de sua
aplicagcdo. Existindo para o caso concreto mais de um

principio aplicavel, esses nao se excluem.

DOS MEIOS, METODOS E PROCEDIMENTOS
EM ESPECIE

NEGOCIACAO

Nas negociagdes diretas, os interessados, em linhas
gerais, detém o dominio, quase absoluto, sobre o
desenvolvimento do caso e o desfecho final. Esse dominio ¢
caracterizado quando as partes tém autonomia para definirem
praticamente tudo sobre o que vird a ser objeto do acordo.

Por exemplo, o lugar onde ocorreram as negociacdes, quando
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ela ocorrerd, as técnicas a serem utilizadas, a sequéncia de
assuntos, os argumentos e propostas, sdo escolhidos
livremente. Da mesma forma, a condugdo do procedimento
ocorre de conforme acordo entre as partes. Assim, o inicio,
os intervalos, suspensdes, prazos e reinicios ocorrem
segundo convengdo entre os interessados. A finalizagdo
também ¢ regida pelas partes. Elas definem se havera ou nao
0 encerramento com concordancia total ou parcial, tendo a
autonomia na escolha final.

Além do mais, tanto as tratativas quanto o desfecho
podem ser sobre qualquer tema relacionado ao objeto da
negociagao, variando em matéria e forma. Tanto pode haver
pedidos de desculpas, permutas de objetos, servicos,
obrigagdo de fazer ou ndo fazer, outras coisas sem valor
financeiro e, também valores em dinheiro, demonstrando que
todas as possibilidades podem ser discutidas durante a
negociagao.

Como destaca o Conselho Nacional de Justica:

A mediacdo e a conciliagdo surgem como métodos
adequados de solugdo de conflitos, que contribuem para a
redugdo da litigiosidade e para a promog¢ao de um sistema de

justica mais célere e menos oneroso (CNJ, 2019 p. 36).

MEDIACAO
A mediacdo consiste numa negociacdo em que um
terceiro, estabelecido pela confianca ou por uma entidade,

conduz os debates e as apresentacdes das propostas. Assim,
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equivale a um procedimento de autocomposicao no qual os
interessados sdo auxiliados por um especialista neutro e
imparcial, tendo como finalidade a composi¢ao amigavel
para o caso. Essa metodologia ¢ baseada numa série de
técnicas, nas quais o(s) mediador(es) conduz as partes para o
dialogo, fazendo com que ambas conhecam seus pontos de
vista mutuamente, visando a cessdo de desejos, intengdes e
aspiragdes para um objetivo comum, que beneficia a todos.

Os processos autocompositivos sdo realizados através
de técnicas de solugdo de conflitos que objetivam o acordo a
ser firmado pelos interessados. Em ambas as modalidades, ha
a figura de um terceiro imparcial. A introducao desse terceiro
indica que os envolvidos renunciam a uma parte do dominio
sobre a controvérsia, deixando o conciliador/mediador
indicar os caminhos das tratativas.

Mais uma vantagem da mediacdo ¢ que nela os
interessados podem desistir a qualquer momento sem
sangoes, ja que se trata de um procedimento ndo vinculante.
Ja os Processos vinculantes impdem a presenga das partes,
havendo sancdes para os que ndo comparecerem de forma
justificada exemplo disso ocorre em juizo ou arbitragem,
onde a auséncia pressupde a culpa). Na mediagdo, por outro
lado, ndo ha o dever de participagdo, apesar de a interrupgao
poder levar ao fracasso do acordo desejado.

Para Serpa a mediagdo se destaca por ser:

Processo informal, voluntario, onde um terceiro

interventor, neutro, assiste aos disputantes na resolucao de
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suas questdes. O papel do interventor ¢ ajudar na
comunicag¢do através de neutralizacdo de emocgdes, formacao
de opgdes e negociagdo de acordos. Como o agente fora do
contexto conflituoso, funciona como um catalizador de
disputas, ao conduzir as partes as suas solugdes, sem
propriamente interferir na substincia destas. (Serpa,1997
p.105)

Além disso, no ambito juridico, a mediacao se baseia
em principios fundamentais que sdo especificados no artigo
166 do Codigo de Processo Civil:

Art. 166. A conciliacdo e a mediagdo sao informadas
pelos principios da independéncia, da imparcialidade, da
autonomia da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da

informalidade e da decisdo informada (BRASIL, 2015).

CONCILIACAO

A conciliagdo também € um  processo
autocompositivo no qual os envolvidos sdo orientados por
um terceiro, neutro ao caso e sem interesse, para conduzir,
por meio de métodos especificos, com a finalidade da
composicdo amigavel. No principio, diversos pontos de
diferenciagdo eram estabelecidos entre a mediagdo e a
conciliagdo, como: i) a mediacao objetivaria a ‘resolug¢do do
caso’ ao passo que a conciliagdo visaria apenas o acordo; i1)
a mediagdo tinha por meta a restauracdo do bom convivio
entre os envolvidos, enquanto a conciliagdo buscaria a

finalizagdo da contenda; iii) a mediagdo iniciaria motivando
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o entendimento, ja a conciliacdo previa a apresentacdo de
propostas pelo conciliador; iv) a mediagdo, por ser mais
elaborada, seria mais delongada e necessitaria de varias
sessOes, ao passo que a conciliagdo seria um procedimento
com apenas uma sessdo; v) a mediagdo visaria mais as
pessoas e teria um foco subjetivo enquanto a conciliacao
visaria os fatos e direitos € com metas objetivo; vi) a
mediacao seria confidencial enquanto a conciliagdo seria
publica; vii) a mediacdo seria visando o futuro e a restauracao
do convivio, enquanto a conciliagdo visaria a apuragdo dos
fatos ocorridos e as responsabilidades dos envolvidos; viii) a
mediacao seria um procedimento em que as partes buscariam
criar suas proprias solu¢des enquanto a conciliagdo buscaria
demonstrar, para os envolvidos, direitos, acontecimentos e
aspiragcdes que nao tinham sido percebidas; ix) a mediagao
adotaria métodos de psicologia, administracdo, direito,
matematica, comunicacdo ou varias outras matérias,
enquanto a conciliagdo utilizaria s6 o Direito. Atualmente, no
entanto, essas diferenciagdes estao muito reduzidas.

A conciliagdo no Poder Judiciario brasileiro hoje visa:
1) muito mais do que a mera finalizagao do caso e elaboragao
de clausulas a serem cumpridas, uma pacificagdo entre os
envolvidos; ii) além de restaurar, reestabelecer, dentro do
possivel, o bom convivio entre as partes; ii1) utilizar métodos
de convencimento, ndo autoritario, absoluto, ou com
possibilidade de penalizacdes focando em solugdes; iv)

demonstrar para os envolvidos que o conciliador se preocupa
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com as partes e deseja buscar, em conjunto, uma resolu¢ao
para o conflito; v) humanizar todo o procedimento, visando
deixar as partes, dentro do possivel, mais tranquilas; vi)
manter a intimidade dos envolvidos; vii) objetivar um
resultado o mais produtivo, benéfico, proveitoso e positivo
possivel para ambas as partes, visando também o bom
relacionamento posterior entre elas; viii) demonstrar para as
partes que elas serdo ouvidas com presteza; e ix) fazer uso de
variados métodos e ciéncias visando a resolucdo do caso num
tempo razoavel e célere.

No entanto, ainda existem as diferencas conceituais
entre a mediacdo a conciliagdo. Essa ultima, na atualidade ¢
realizada num menor tempo, sendo mais aplicada em casos
mais simples, onde os envolvidos sdo orientados por um
terceiro, neutro ao caso, através de técnicas especificas,
objetivando chegar a uma resolucdo satisfatoria para ambas
as partes.

Semelhante a mediagdo, a conciliagdo se trata
também de um método de resolugdo, em que um terceiro ¢
chamado, mas diferentemente, do mediador que somente
facilita a comunicac¢ao, o conciliador tem um papel mais
proativo, sugerindo solugdes, atuando como intermedidrio,
ajudando as partes a investigar seus interesses ¢ uma série de
opgoes para defini-los, segundo Vezzulla (2001):

A conciliagdo  exige um
profissional que conhega técnicas, seja
imparcial e pratique a escuta ativa, ja a
mediacdo exige a participacdo ativa dos
mediados e deve ter a frente um
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mediador conhecedor de técnicas que

facilitem a busca de opgdes para uma

melhor solugdo (Vezzulla 2001, p.16).
No novo Cédigo de Processo Civil, no art. 165, § 20

ndo estabelece uma defini¢do de conciliagdo mas, tao
somente um conjunto de orientagdes. Quanto a mediagdo, O
CPC também nao conceitua a mediagao, o § 3°, do mesmo
artigo, da mesma forma, explana formas para o procedimento
e a conducao da sessdo a ser realizada pelo mediador. O uso
de métodos especificos na conciliacdo, como as técnicas da
mediacdo, indicam que os conciliadores ndao devem se
distanciar dos dogmas da media¢do, previstos no Codigo de
Etica da Resolugdo 125 de 29/11/2010, enfatizando-se os
principios:

Confidencialidade: Nesse principio, todos os
debates, confissoes, explanagdes e didlogos ocorridos na
sessdo de mediagdo ou conciliagdo ndo poderdo ser
revelados, divulgados ou publicados, sendo mantidos
exclusivamente nos autos do processo;

Durval Hale (2016, p.206) observa:

Ora, ¢ intuitivo que o que for tratado na sessdo
privada estard protegido pela confidencialidade, exceto se a
propria parte consentir expressamente que o mediador
transmita a outra as informagdes que obteve na sessio
individual. Trata-se aqui de hipdtese de confidencialidade em
sentido estrito, que vincula, em primeiro lugar o mediador e

mediando, em contraposi¢ao a confidencialidade em sentido
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amplo, que abrange os demais participes do procedimento
nas suas relagdes com terceiros alheios

Imparcialidade: A neutralidade do
conciliador/mediador ¢ uma obrigacao legal, nao lhe sendo
permitido demonstrar qualquer inclinagdo para o0s
argumentos ou inspiracdes das partes;

Voluntariedade: Essa caracteristica consiste na
propria esséncia dos procedimentos, tendo em vista que ¢ do
arbitrio das partes estar e permanecer na sessao até o final ou
se retirar delas, no momento em que desejar, ndo havendo
nenhuma obrigatoriedade de permanecer. A resolucdo
nimero 125, CNJ - Anexo III: Cédigo de FEtica de
Mediadores e Conciliadores-Artigo 2° trata sobre a
autonomia da vontade das partes, estabelecendo que a
decisdo tomada pelos envolvidos deve ser livre e nado
coercitiva, podendo, inclusive, interromper o processo a
qualquer momento. (CNJ, Anexo III, Artigo 2°, da Res. n.
125)

Autonomia da vontade das partes: o desfecho ¢
decidido apenas pelos interessados, ndo havendo nenhuma
previsdo, pelo contrario, o que hd ¢ uma vedacdo ao
conciliador ou mediador, exercer qualquer interferéncia ou
determinagdo no contetudo das clausulas.

ARBITRAGEM

A arbitragem consiste num procedimento acima de
tudo privado. O conceito, originalmente diz respeito a

arbitragens internacionais publicas, onde os interessados por
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meio de um terceiro neutro ao caso que apos os tramites
negociais, profere uma decisdo arbitral com cldusulas que
objetivam por fim as pendéncias. Dessa forma, nesse tipo de
procedimento ha certo de grau de imposicao e
obrigatoriedade j& que as partes se submetem a decisao.

No procedimento, testemunhas sdo ouvidas, fatos,
justificativas, documentos e peti¢cdes sdo analisados para a
elaboracdo das clausulas definitivas. Por se tratar de um
método oneroso, sua utilizacdo ocorre mais em casos com
maior complexidade e valores elevados. Outra caracteristica
da Arbitragem ¢ que o desenvolver do processo, costuma
demorar varios meses.

Outro aspecto relevante ¢ a equivaléncia com o
Processo Judicial. Esse atributo ¢ observado em razdo das
analises feitas aos acontecimentos, direitos e direitos, ainda
que a analise das provas possa ser relativizada.

A maior peculiaridade da arbitragem ¢ o seu efeito
vinculante e o poder impositivo de finalizar a controvérsia.
Na verdade, ¢ mais contundente do que o proprio processo
judicial, ja que nao ha recurso para uma Decisao Arbitral. De
acordo com a Lei n. 9.307/96, o Poder Judiciario devera
executar as sentengas arbitrais da mesma forma de uma
sentencga judicial.

Entretanto, havendo descontentamento de um dos
envolvidos na divergéncia, o procedimento a ser tomado ¢ a

proposicdo de uma Ag¢do Anulatéria para cancelar todo o
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procedimento e ndo um recurso, como acontece nas Acdes

Judiciais.

Beneficios da Arbitragem:

Os interessados tém a autonomia de escolher o
Arbitro, como também estabelecer os ditames do
procedimento e as diretrizes para a Decisdao Arbitral. Quando
ocorre a concordancia do procedimento pelos interessados, a
amplitude das negociagdes possibilita haver a livre opg¢ao da
concessao de direitos e o julgamento por equidade pelo
Arbitro.

Na arbitragem, a obrigagdo do sigilo ¢ maior, sendo
geralmente mais breve que o processo judicial. Sendo
previsto nas negociacdes prévias, as partes tém a faculdade
de suprimir etapas e realizar atos de forma menos formal,

visando a economia de tempo e custos.

ALGUNS PROCEDIMENTOS E
METODOLOGIAS APLICADAS NUMA SESSAO DE
CONCILIACAO/MEDIACAO

Conciliar € uma arte. Quem ja teve a cara experiéncia
de participar de uma sessdo de conciliacdo e/ou mediacao,
quer seja como conciliador/mediador, quer seja como parte
envolvida, passa a ter uma nova visdo sobre a vida e os
conflitos. A principio, o interessado que nunca teve esse tipo
de experiéncia imagina que serd s6 mais uma audiéncia na

qual ele apenas relatara os fatos ocorridos no caso.
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No entanto, quando o conciliador/mediador faz o
termo de abertura, explana toda a nova realidade, desse novo
conceito, o espirito de descrenga, subserviéncia e temor
mesmo, ¢ minimizado. Quando o termo de abertura ¢
apresentado por um profissional capacitado e apaixonado
pela concepgao, os envolvidos absorvem esse entusiasmo e
comecam a compreender o grande universo ¢ oportunidade
de poder vivenciar tal experiéncia.

Ultrapassado o primeiro momento e vencidas as
expectativas e ansiedades, a sessdo propriamente dita
comega. A parte autora, inicia apresentando sua versao sobre
os fatos do caso. A parte demandada, neste momento,
permanece em siléncio, como acordado no termo de abertura.
O conciliador/mediador faz suas anotagdes enquanto o (a)
demandante faz sua fala. Apods, o Conciliador, com base nas
suas anotacdes, faz alguns questionamentos para esclarecer
melhor alguns pontos do relato.

Naterceira fase, ¢ dada a palavra ao(a) demandado(a).
Da mesma forma o(a) autor(a) permanece em silencio como
convencionado. Novamente, o conciliador faz alguns
questionamentos para aclarar algum ponto do relato.

Posteriormente, o conciliador passa a langar
perguntas sobre os fatos e de como seria a solugdo para os
problemas apresentados, para a parte autora primeiro e
depois para a parte requerida. Todos t€ém uma ideia de
solucdo para os seus problemas. A grande pergunta ¢ quando

se coloca a ideia da visdo do outro. Nessa indagacgdo, se
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questiona como seria satisfatorio para a outra parte, ndo para
si mesmo. O bom senso deve sempre prevalecer. Geralmente
o ambiente da sessdo sempre ¢ conduzido para a boa vontade
e cooperagao mutua. Nessa atmosfera, que procura se criar, o
raciocinio dos envolvidos devera ser: “minhas necessidades
eu conheco, mas quais sdo as necessidades do meu
oponente?” e, “ o quanto dos meus direitos € anseios eu posso
abrir mao para eu resolver meu problema, nao ganhar tudo,
mas conseguir uma parte satisfatoria do que eu necessito, ou
desejo, concedendo uma parte do que eu acredito que seja
meu, para finalizar o caso através de minhas decisdes, com
nossa autonomia como partes, nao sendo decidido pelo Juiz,
num tempo futuro, com base na letra fria da Lei.

No momento em que os envolvidos passam a ter a
ideia de que a eles ¢ concedido o poder emancipado e
autonomo de resolver a controvérsia, o mecanismo de boa
vontade e elaboragdo das clausulas preenche o imaginario
deles. Desse momento em diante, pode-se chegar até ao clima
de camaradagem entre as partes.

E bem verdade que a descrigio acima ocorre num
ambiente propicio, em um caso que seja possivel a
finalizagdo através de um acordo. No entanto, existem casos
em que a audiéncia de conciliagdo/mediacdo nem chega a ser
agendada, como nos casos de violéncia doméstica e outros
em que se identifica um alto grau de inimizade entre os

envolvidos.
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Dessa forma, conclui-se que, em casos de mediana
litigiosidade, pode-se chegar a um acordo que satisfaz, e até
surpreende as expectativas das partes. Isso € possivel através
da utilizacdo de técnicas precisas, explanadas por um
profissional comprometido e qualificado que descortina uma
visdo nova para os litigantes, demonstrando que a contenda
ndo tem s6 o caminho do confronto para a sua resolucao.
Além disso, a ideia de que o caso sera resolvido com uma
maior brevidade do que os meios judiciais costumeiros, o
processo judicial, além de que as partes ¢ concedido o poder
de “pagar”, ceder e ganhar aquilo o que elas acordarem, traz
uma sensac¢ao boa de autonomia, gerando grande satisfagao e
tendo como consequéncia a quase inexisténcia de recursos, ja
que foram as proprias partes que declararam e estabeleceram

o queriam e fariam, nas clausulas do acordo.

CONCLUSAO

O trabalho, de forma sucinta, apresentou técnicas e
métodos consensuais de resolucdo de conflitos, no Poder
Judiciério e ambito privado. Para a elaboragdo, pesquisou-se
sobre os institutos da conciliacio e da mediagao,
normatizados e promovidos pelo Cédigo de Processo Civil
de 2015 e pela Lei de Mediagao (Lei n° 13.140/2015).

Tais instrumentos foram inseridos com o objetivo de
solucionar os litigios de forma mais célere, satisfatoria para

os envolvidos, estavel, menos oneroso, em menor tempo,
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agilizando os tramites (desburocratizacdo) e reduzindo a
lentidao processual.

A mediacdo e a conciliagdo apresentam efeitos
benéficos e favoraveis irrefutaveis. Tais técnicas opcionais
ao processo judicial convencional, possibilitam uma
resolugdo de contendas mais agil e efetiva, tendo em vista
que, sendo as partes que decidem seu proprio conflito,
frequentemente nao recorrem daquilo que elas proprias
acordaram.

O legislador, ao identificar a credibilidade e o critério
dessas ferramentas, estabeleceu que a participagdo das partes
deveria ser de forma espontanea, nao compulsoria. Além do
mais, para garantir a isencdo € a seguranga nos
procedimentos, foi estabelecido que os mediadores e
conciliadores sdo submetidos aos mesmos impedimentos e
suspeigoes que os magistrados, de acordo com os artigos 144
e 145 do Cddigo de Processo Civil (CPC).

Ja& houve muita evolugdo, no entanto, a
conciliagdo/mediacdo encaram ainda barreiras consideraveis.
A perseveranga do desconhecimento e a inseguranca de
curvar-se permanecem no consciente coletivo. Além disso,
parte dos proprios profissionais do Direito (advogados,
juizes, promotores e procuradores), que tiveram uma escola
tipicamente dirigida para o enfrentamento ao invés da
pacificacdo. Porém, a legislacao e o Poder Judiciario estao
laborando resolutamente nesse campo, implantando os

centros especializados em resolu¢do consensual de conflitos
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(CEJUSCs), como também as camaras privadas que ja vém

funcionando e cumprindo suas atribui¢des de forma propicia.
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RESUMO: A intersecgdo entre arte, sustentabilidade e
economia circular evidencia como a producao artistica pode ser
analisada sob uma perspectiva juridica e socioambiental. A obra
de Vik Muniz, conhecida pelo uso criativo de residuos e materiais
reciclaveis, € um exemplo significativo dessa convergéncia, ao
estimular reflexdes sobre a responsabilidade compartilhada no
ciclo de vida dos produtos e os principios do direito ambiental. Sua
producao ultrapassa o campo estético, abordando também aspectos
éticos, sociais e juridicos, e ampliando o debate sobre o papel
social da arte na promogdo da conscientizagdo sobre o
desenvolvimento sustentavel. Este estudo tem como objetivo
analisar como a producdo de Vik Muniz pode ser compreendida a
luz do direito ambiental, cultural e da economia circular, utilizando
como metodologia a revisdo bibliografica. Busca-se compreender
de que forma a arte pode dialogar com o direito e a
responsabilidade socioambiental, funcionando como instrumento
de transformacgdo cultural e social.A trajetoria de Vik Muniz
demonstra que o uso de residuos ndo € apenas uma escolha técnica,
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mas uma forma de critica e engajamento, capaz de sensibilizar a
sociedade para temas ambientais e de inclusdo social. Assim, a
interdisciplinaridade entre direito, arte e sustentabilidade permite
identificar limites e possibilidades para a consolidagdo de praticas
mais conscientes.Conclui-se que a arte, quando alinhada a
sustentabilidade, contribui para o fortalecimento da cidadania
ambiental e para a valorizagdo da cultura como um direito
fundamental.

Palavras-chave: Arte. Sustentabilidade. Economia
Circular. Direito Ambiental. Responsabilidade Socioambiental.

ABSTRACT: The intersection  between  art,
sustainability, and the circular economy highlights how artistic
production can be analyzed from a legal and socio-environmental
perspective. The work of Vik Muniz, known for his creative use of
waste and recyclable materials, serves as a significant example of
this convergence by encouraging reflections on shared
responsibility in the product life cycle and the principles of
environmental law. His artistic practice goes beyond aesthetics,
addressing ethical, social, and legal dimensions, and expanding the
debate on the social role of art in promoting awareness of
sustainable development. This study aims to analyze how Vik
Muniz’s work can be understood through the lens of environmental
and cultural law, as well as the circular economy, using
bibliographic review as its methodology. It seeks to understand
how art can engage in dialogue with environmental law and socio-
environmental responsibility, acting as a tool for cultural and
social transformation.Vik Muniz’s trajectory shows that the use of
waste is not merely a technical choice, but a form of critique and
engagement capable of raising public awareness of environmental
issues and social inclusion. Thus, the interdisciplinarity between
law, art, and sustainability allows for the identification of limits
and possibilities in the pursuit of more conscious practices.The
conclusion indicates that art, when aligned with sustainability,
contributes to the strengthening of environmental citizenship and
to the recognition of culture as a fundamental right.

Keywords: Art. Sustainability. Circular Economy.
Environmental Law. Socio-environmental Responsibility
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INTRODUCAO

A produgdo artistica contemporanea tem se mostrado
um espaco privilegiado para o didlogo entre estética, ética e
sustentabilidade. Ao utilizar materiais descartados e residuos
como elementos de criacdo, artistas como Vik Muniz
rompem com padrdes tradicionais e aproximam o fazer
artistico de debates urgentes sobre consumo, descarte e
responsabilidade coletiva. Essa intersecc¢ao entre arte € meio
ambiente amplia o alcance social da obra, fazendo com que a
produgdo artistica seja vista ndo apenas como expressao
cultural, mas também como pratica que instiga reflexdes
sobre desenvolvimento sustentavel e novos modelos de
convivéncia com 0s recursos naturais.

A economia circular, de acordo com Stahel (2025),
propoe um redesenho dos sistemas de produgdo e consumo,
em que os residuos deixam de ser considerados apenas como
rejeitos para se tornarem insumos de novas cadeias
produtivas. Esse entendimento refor¢a a pertinéncia da
analise das obras de Muniz, nas quais os restos da sociedade
industrial sdo ressignificados como instrumentos de critica e
transformagao social. A incorporagdo do conceito de
circularidade ao processo criativo demonstra como a arte
pode se alinhar a novas formas de pensar a sustentabilidade,
superando a logica linear do descarte.

O debate em torno da ética e da responsabilidade
social, segundo de Jesus, Sarmento e Duarte (2021), amplia

a nog¢ao de sustentabilidade ao incluir ndo apenas a dimensao
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ambiental, mas também as responsabilidades coletivas com a
justica social e a cidadania. Assim, a apropriagdo de residuos
como linguagem artistica pode ser entendida como ato de
responsabilizacdo, ao questionar padrdoes de consumo e
estimular a reflexdo sobre os impactos socioambientais da
producdo cultural. A arte assume, portanto, um papel
pedagdgico, orientado para a conscientizagao coletiva.

Da Rocha (2022) ressalta que arte e meio ambiente se
entrelagam, pois ambos carregam potencial de transformagao
cultural e social. Refletir sobre essa relagdo permite
compreender como a arte pode se tornar um agente ativo de
sensibilizacdo, promovendo valores de cuidado e
preservacdo ambiental. Ao evidenciar as fragilidades da
sociedade de consumo e a necessidade de reaproveitamento
de recursos, a obra artistica denuncia problemas, mas
também propode alternativas para um futuro mais equilibrado.

Como questdo norteadora do estudo, pergunta-se: de
que forma a produgdo artistica de Vik Muniz, marcada pelo
uso de residuos e materiais reciclaveis, pode dialogar com o
Direito Ambiental e a responsabilidade socioambiental,
contribuindo para a compreensao da arte enquanto
instrumento de reflexdo critica e de promocdo da
sustentabilidade a luz da economia circular?

O estudo se justifica pela necessidade de
compreender como a arte contemporanea pode ser
interpretada ndo apenas como manifestagdo cultural e

estética, mas também como pratica socialmente responsavel
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que se alinha as demandas ambientais e juridicas atuais. A
produgdo de Vik Muniz exemplifica como a criagdo artistica
pode transcender os limites da expressdo visual e dialogar
com questdes estruturais, como a destinagdo dos residuos, a
economia circular e a conscientiza¢do acerca do impacto do
consumo. Dessa forma, a pesquisa busca contribuir para o
campo juridico, ampliando o debate sobre a funcdo social da
arte e sua relevincia no fortalecimento da cidadania
ambiental.

O objetivo geral do estudo ¢ analisar a producao
artistica de Vik Muniz a luz do Direito Ambiental, da
responsabilidade socioambiental ¢ da economia circular,
evidenciando como sua obra pode ser compreendida em um
contexto interdisciplinar. Como objetivos especificos,
propoe-se: discutir os principios do direito ambiental e o
conceito de sustentabilidade; examinar os fundamentos da
economia circular e sua aplicagao no campo artistico; refletir
sobre a responsabilidade compartilhada no ciclo de vida dos
produtos e os seus desdobramentos juridicos; analisar o
direito a cultura como direito fundamental; explorar como a
obra de Vik Muniz se conecta de maneira pratica com o
direito ambiental e a sustentabilidade e, por fim, analisar as
politicas publicas e sustentabilidade cultural.

A metodologia do estudo foi qualitativo, baseada em
pesquisa bibliografica interdisciplinar nas areas de arte,
sustentabilidade, direito ambiental e economia circular. As

fontes foram selecionadas a partir de bases académicas
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reconhecidas, como Google Académico e SciELO,
utilizando-se palavras-chave como "Arte",
"Sustentabilidade", "Economia  Circular", "Direito
Ambiental" e "Responsabilidade Socioambiental". A analise
concentrou-se em obras de referéncia e em artigos cientificos
que possibilitaram compreender as interfaces entre os
campos estudados, oferecendo suporte tedrico consistente
para a interpretacdo critica da produgdo artistica de Vik

Muniz sob o enfoque juridico-ambiental.

(0] DIREITO AMBIENTAL E A
SUSTENTABILIDADE

O direito ambiental consolidou-se como um ramo
essencial para enfrentar os desafios impostos pela
degradacdao da natureza e pelo modelo de desenvolvimento
industrial baseado na légica linear de produ¢do e descarte.
Sua estrutura normativa fundamenta-se em principios que
orientam tanto a formulacao das politicas publicas quanto a
interpretagdo das normas juridicas voltadas a protecao
ambiental. Entre os principios mais relevantes destacam-se a
precaucdo, a prevencdo, o poluidor-pagador e a funcao
socioambiental, todos voltados a garantir um equilibrio entre
crescimento econdmico, protecdo do meio ambiente e justica
social. A sustentabilidade, nesse sentido, figura como um
conceito-chave e principio estruturante do ordenamento

juridico brasileiro, atuando como elo entre norma e pratica, e
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promovendo a consciéncia de que o meio ambiente deve ser
protegido para as presentes e futuras geracdes.

Segundo Milaré (1998), a principiologia confere ao
direito ambiental flexibilidade e capacidade de adaptacao as
complexidades socioambientais. A precaucdo orienta
decisdes em cenarios de incerteza cientifica, enquanto a
prevengdo busca evitar danos previsiveis. Para Machado
(2006) esses principios refletem a evolugao do pensamento
juridico, em que a tutela ambiental se torna valor autdnomo,
nido subordinado a interesses econdmicos imediatos,
ampliando a nocao de responsabilidade coletiva.

Sarlet e Fensterseifer (2021) destacam que o
desenvolvimento sustentavel deve ser compreendido em suas
multiplas dimensdes, especialmente a social, a econdmica e
a ambiental. A social assegura qualidade de vida, equidade e
justica intergeracional, enquanto a econdmica busca conciliar
crescimento com uso racional dos recursos, e a ambiental
reforca a protecdo da biodiversidade e a integridade dos
ecossistemas. A  sustentabilidade, assim, deve ser
compreendida como diretriz normativa e operacional, e ndo
mero conceito retdrico.

Granziera (2024) reforga seu carater estruturante no
ordenamento juridico, ressaltando que, ao reconhecer o
direito ao meio ambiente equilibrado como fundamental, a
Constituicao de 1988 elevou a protecdo ambiental a
centralidade do Estado Democratico de Direito. Nesse

cenario, a sustentabilidade orienta tanto politicas publicas
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quanto praticas de responsabilidade socioambiental,
refletindo uma mudanca de paradigma em direcdo a um
modelo menos predatorio e mais inclusivo.

No campo infraconstitucional, a Lei n® 12.305/2010
(Politica Nacional de Residuos So6lidos-PNRS) representa
um marco juridico. Conforme Machado (2006), ela responde
a demanda gestdo adequada dos residuos, incorporando os
conceitos de responsabilidade compartilhada, logistica
reversa e inclusdo social dos catadores. Ao articular setor
publico, iniciativa privada e sociedade civil, a PNRS
concretiza os principios do direito ambiental, favorecendo a
economia circular e o consumo consciente.

Sarlet e Fensterseifer (2021) apontam que a PNRS
exemplifica a aplicagdo do principio da responsabilidade
compartilhada, ao envolver todos os agentes no ciclo de vida
dos produtos em compromissos ambientais. A logistica
reversa busca reinserir materiais no processo produtivo,
reduzindo impactos e promovendo inclusdo por meio da
valorizagdo de cooperativas e associagdes de catadores.

Granziera (2024) observa que a PNRS também
reforca o principio do poluidor-pagador, ao atribuir
responsabilidade direta aos geradores de residuos por sua
destinacdo. Isso estimula praticas empresariais mais
responsaveis, desenvolvimento de tecnologias limpas e
internalizacao dos custos ambientais. Apesar dos desafios na

implementagdo, especialmente quanto a fiscalizacdo, a lei
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contribui para tornar a sustentabilidade uma pratica regulada
e exigivel.

A andlise dos principios do direito ambiental, do
conceito de desenvolvimento sustentdvel e da PNRS
demonstra que a sustentabilidade deve ser tratada como
exigéncia concreta do Estado e da sociedade. Ao estabelecer
diretrizes e responsabilizacdes juridicas, o ordenamento
busca equilibrar interesses econdmicos, sociais € ambientais.
Ainda que desafios persistam, a consolidagdo do direito
ambiental no Brasil mostra que a protecao da natureza e o uso
racional dos recursos sdo indispensaveis para a continuidade

da vida e a construgao de um futuro mais justo e equilibrado.

ECONOMIA CIRCULAR E SEUS MARCOS
JURIDICOS

A economia circular emerge como resposta as
limitacdes do modelo linear de produgdo e consumo, baseado
na logica extrair, produzir, consumir e descartar. Seu
principio central ¢ o redesenho dos processos produtivos,
transformando residuos em insumos e estendendo o ciclo de
vida dos materiais. Essa logica busca reduzir impactos
ambientais, otimizar recursos e estimular a inovacgao
tecnologica, promovendo um sistema mais resiliente e
sustentavel. Além do aspecto econdmico, alcanga dimensdes
sociais e culturais, revelando-se um paradigma

contemporaneo de ampla abrangéncia.
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Do ponto de vista juridico, a economia circular
dialoga com os principios da prevengdo, do poluidor-
pagador, da fungdo socioambiental e da responsabilidade
compartilhada. Ao estimular a reutilizacdo de materiais e a
redu¢do de impactos ambientais negativos, essa ldogica
favorece praticas mais compativeis com o desenvolvimento
sustentavel previsto no artigo 225 da Constitui¢ao Federal de
1988, que consagra o direito de todos ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem como o dever do Estado e
da coletividade de protegé-lo para as presentes e futuras
geracoes.

Para Stahel (2025), a economia circular aplicada a
producdo artistica representa um terreno fértil de
experimentacdo e sensibilizagdo social. O uso criativo de
materiais descartados, associado a expressdo estética,
transforma residuos em obras de arte e amplia o alcance da
mensagem ambiental. Essa pratica questiona o consumo
desenfreado e também valoriza o que seria inutil, tornando a
arte um veiculo de disseminacdo de valores sustentaveis,
aproximando o  publico das discussdes  sobre
responsabilidade socioambiental.

No Brasil, o debate sobre economia circular ainda ¢é
incipiente, apesar de iniciativas promissoras em setores como
embalagens, construgdo civil e gestdo de residuos (Ellen
MacArthur Foundation, 2017). A adogcao de praticas
circulares enfrenta obstaculos como auséncia de incentivos,

entraves regulatdrios e baixa conscientizagdo. Ainda assim,
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sua integragdo a politicas publicas e estratégias empresariais
pode gerar beneficios econdmicos relevantes. Silva et al.
(2021), destacam que o marco legal brasileiro permanece
fragmentado e concentrado na PNRS, que embora avance na
responsabilidade compartilhada e a logistica reversa, nao
contempla plenamente a complexidade da circularidade. A
auséncia de um arcabouco regulatorio especifico limita a
expansao de politicas voltadas a inovacdo e a gestdo
sustentavel de materiais.

No cenario internacional, Cruz et al. (2024) apontam
a Unido Europeia como referéncia, especialmente apos o
lancamento do “Circular Economy Action Plan”, documento
que estabelece metas claras de reducdo de residuos,
reutilizacdo de recursos e cadeias produtivas sustentaveis. A
experiéncia europeia monstra que a transicdo depende de
politicas integradas, investimentos em pesquisa € educacao,
além de mecanismos regulatdrios capazes de induzir
mudangas estruturais.

Ainda segundo Cruz et al. (2024), um desafio da
economia circular na arte ¢ a responsabilizacao juridica sobre
o ciclo de vida dos materiais utilizados. Ao mesmo tempo,
essa interface fortalece a funcao social da producao artistica,
que dialoga de forma mais diretamente com o direito
ambiental e praticas de sustentabilidade. Ao incorporar a
circularidade, a arte torna-se espaco de engajamento e
educacao, reforcando seu carater interdisciplinar da transi¢ao

para modelos mais sustentaveis.
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O avango da economia circular e de seus marcos
juridicos demonstra que a transi¢do para um modelo mais
sustentavel exige mudancas estruturais que ultrapassam a
gestao de residuos e alcangam habitos de consumo, padrdes
produtivos e valores sociais. Aplicada a arte, essa perspectiva
ganha dimensdo concreta ao transformar materiais
descartados em simbolos de consciéncia ambiental e
responsabilidade coletiva. Essa aproximacdao entre
circularidade e arte evidencia que a sustentabilidade pode ser
incorporada ao cotidiano de forma criativa e inspiradora,
fortalecendo praticas que unem inovagao, cultura e respeito

ao meio ambiente.

RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA
PELO CICLO DE VIDA DOS PRODUTOS

A responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida
dos produtos ¢ um dos eixos centrais da sustentabilidade
contemporanea, vinculando diferentes atores sociais a
obrigagdo de prevenir, mitigar e reparar impactos ambientais.
Esse conceito, consagrado pela PNRS, envolve a
corresponsabilidade  de  produtores,  consumidores,
distribuidores e do poder publico, refor¢ando que a prote¢ao
ambiental ndo cabe a um tUnico segmento da sociedade. No
campo da producdo artistica, essa responsabilidade amplia-
se, incorporando dimensdes culturais e criativas, onde
residuos ganham novos sentidos ao se transformarem em

expressao estética.
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Koprowski et al. (2021) destacam que a
responsabilidade socioambiental vai além de praticas
empresariais pontuais, refletindo uma mudanca cultural que
exige compromisso ético e politico coletivo. A inclusao
social ¢ essencial, pois comunidades vulneraveis sdo as mais
afetadas pela ma gestdo de residuos. Integrar esses grupos a
processos produtivos e criativos, como em projetos que
utilizam materiais reciclaveis, promove justica ambiental,
equidade social, ampliando o alcance dos direitos
fundamentais.

Ribeiro e Sampaio (2023) entendem a
responsabilidade social corporativa como um compromisso
ético dindmico com a coletividade que extrapola o
cumprimento legal. Nesse sentido, a responsabilidade
compartilhada conecta-se a necessidade de cada elo da cadeia
produtiva assumir deveres compativeis com seus impactos,
fortalecendo a cidadania ambiental e um modelo de
desenvolvimento sustentavel.

De Jesus, Sarmento e Duarte (2021) ressaltam o papel
central da ética na responsabilidade socioambiental,
orientando decisdes que ultrapassam o campo estritamente
juridico. Na arte produzida a partir de residuos, essa ética se
manifesta por meio da transformacdo de materiais
descartados em linguagens culturais, sensibilizando para a
corresponsabilidade ambiental.

Junior et al. (2024) explicam a gestdo sustentdvel de

residuos requer instrumentos normativos para tratamento,
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transporte e destinagcdo dos materiais. Entretanto, a
complexidade da cadeia produtiva e criativa dificulta a
atribuicdo clara de responsabilidades. Quando residuos
passam do setor industrial para usos artisticos, surgem
lacunas regulatérias que evidenciam a necessidade de
mecanismos juridicos adaptados a interdisciplinaridade da
sustentabilidade.

Ribeiro e Sampaio (2023) apontam que a dispersao de
agentes envolvidos no ciclo de vida dos produtos, aliada ao
deslocamento dos residuos e a ressignificacdo cultural dos
materiais, dificulta o estabelecimento de obrigacdes juridicas
claras, revelando lacunas no direito ambiental.

Segundo Junior et al. (2024), a inclusdo de praticas de
responsabilidade compartilhada demanda normas juridicas
robustas e politicas publicas integradas, articulando
diferentes esferas sociais. A utilizagao de residuos na arte
pode ser espaco de inovacao, educacdo ambiental e inclusdo,
desde que acompanhada de diretrizes que assegurem
seguranga, rastreabilidade e transparéncia. Essa integragdo
entre norma, pratica e cultura possibilita consolidar um ciclo
virtuoso em que todos os agentes assumam sua parcela de
responsabilidade, promovendo um ambiente normativo mais
justo e eficiente.

Assim, a responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos se confirma como pilar indispensavel
para praticas sustentaveis, estendendo-se do setor produtivo

tradicional as areas criativas, onde residuos ganham novos
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significados culturais e sociais. Quando cada ator assume sua
parcela no processo, fortalece-se uma rede de
corresponsabilidade que contribui para o equilibrio
ambiental, inclusdo social e valorizagdo de préaticas

inovadoras no cotidiano coletivo.

O DIREITO A CULTURA E A ARTE COMO
DIREITO FUNDAMENTAL

O direito a cultura e a arte consolidou-se no Brasil
como parte essencial da experiéncia democratica apos a
Constituicao de 1988, que reconheceu expressamente sua
natureza de direito fundamental. Esse marco juridico
assegurou a liberdade de expressdo artistica e reafirmou a
cultura como elemento central para a formacao da identidade
nacional ampliando a cidadania ao incluir o dever estatal de
garantir acesso, preservagdo e valorizacdo das manifestagdes
culturais.

Nesse contexto, a arte a ultrapassa o mero
entretenimento: ela se configura como forma de expressao
critica, sensivel e transformadora. Por meio da criagao
artistica, ¢ possivel questionar padroes estabelecidos,
visibilizar injusticas e provocar novas percep¢des da
realidade. Para Motta e Canela (2002), a arte possui a
capacidade de questionar a ordem estabelecida, provocar
desconforto e desestabilizar certezas, o que a torna essencial

a democracia e a promocao de direitos humanos.
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Goes (2023) destaca que a funcdo social da arte esta
em sua capacidade de estimular a reflexdo critica, promover
mudangas e conectar individuos a diferentes realidades. Ao
extrapolar o ambito individual, torna-se pratica politica e
educativa, fundamental para o fortalecimento da cultura
como direito universal. Também contribui para criar vinculos
comunitarios e ressignificar contextos de desigualdade,
promovendo um imaginario coletivo pautado em
solidariedade, justica e dignidade.

A atuacdo do artista, nesse contexto, ultrapassa a ideia
de talento individual, aproximando-se da figura de agente de
transformagado social. Achinte et al. (2023) ressaltam que a
criatividade coletiva, especialmente em comunidades, pode
ser canal de inclusdo e enfrentamento das desigualdades. Em
obras como as de Vik Muniz, que utilizam materiais
reciclaveis, a arte cumpre funcdo pedagogica e comunitaria
ao revalorizar o descartado e ressignificar objetos e pessoas.

A Constituicao de 1988, ao reconhecer o direito a
cultura como fundamental, o vinculou a justi¢a social,
pluralismo e inclusdo, articulando-o também a cidadania
ambiental. Assim, a valorizacdo da cultura reforca a
importancia de praticas criticas, participativas e sustentaveis
para a construgdo de uma sociedade ecologicamente
responsavel. No plano constitucional, Canotilho (2023)
aponta que os direitos culturais possuem uma dimensao
dupla: de liberdade (autonomia criativa) e prestacdo politicas

publicas que assegurem meios para o exercicio cultural.
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Portanto, o direito a arte e a cultura ndo se limita a auséncia
de censura, exigindo agdes concretas para sua efetivagao.
Dessa forma, reafirma-se que a producdo cultural,
quando comprometida com valores éticos e ecoldgicos,
amplia sua fun¢do social ao contribuir para um projeto de

sociedade mais plural, consciente e sustentavel.

A SUSTENTABILIDADE NA PRATICA: COMO
A OBRA SE CONECTA COM O DIREITO
AMBIENTAL

A obra de Vik Muniz exemplifica como a arte pode
articular estética, critica social e responsabilidade ambiental.
Ao transformar residuos em imagens de grande impacto
visual, Muniz conduz o publico da contemplagdo a reflexao
sobre os ciclos de consumo e descarte da sociedade
contemporanea. Sua producao desloca a arte para o campo do
engajamento social, ambiental, utilizando a estética como
linguagem para denunciar desigualdades e propor caminhos
possiveis para a sustentabilidade.

Segundo de Medeiros Dantas et al. (2024), sua obra
desafia a logica linear do consumo ao propor novas
possibilidades de uso para os residuos, alinhando-se aos
principios da reutilizagdo e reaproveitamento, pilares das
politicas publicas ambientais ¢ da economia circular. Ao
ressignificar materiais descartados, a arte de Muniz atua
como espago de experimentacdo estética e sociopolitica,

aproximando-se da perspectiva do direito ambiental
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contemporaneo, que visa fomentar transformagdes culturais
e sociais.

A série Pictures of Garbage, feita com residuos do
aterro de Jardim Gramacho, localizado em Duque de Caxias
(RJ) e documentada no premiado filme Lixo Extraordinario
(2010), exemplifica essa abordagem. Desenvolvida em
colaboragdo com catadores locais, a obra incorpora sujeitos
historicamente marginalizados ao processo criativo. Suas
historias e experiéncias conferem densidade simbolica as
imagens, enquanto os materiais ganham novos significados.
Nesse processo, a arte também opera como meio de
reconhecimento e valorizagdo de praticas sociais
invisibilizadas.

Da Rocha (2022) observa que a arte sensibiliza a
sociedade ao atuar no campo da subjetividade e da emogao.
O impacto estético provocado pelas obras de Muniz vai além
da representagdo visual, pois mobiliza afetos e percepgdes
que podem despertar uma consciéncia critica sobre os efeitos
do consumo e a urgéncia de transformacdo de habitos
cotidianos. A autora destaca que, nesse processo, a arte
contribui para a constru¢ao de uma cidadania ambiental mais
participativa, ao promover formas ndo convencionais de
educagdo ambiental. As obras de Muniz, nesse sentido,
funcionam como recursos didaticos informais que ampliam a
compreensdo dos impactos das escolhas individuais e

coletivas sobre o meio ambiente.

223



O engajamento com os catadores de Jardim
Gramacho reforca o potencial transformador da arte. Muniz
destaca a exclusdo territorial e social vivida por esses
sujeitos, que sdo vistos como parte do que se descarta.
Entretanto, a narrativa do filme os reposiciona como agentes
de mudanca. A imagem de Tido Santos, presidente da
associacdo de catadores, inspirada em A Morte de Marat,
estabelece um elo simbolico entre resisténcia historica e
dignidade contemporanea. Sua afirmagdo, “No6s ndo somos o
problema, somos parte da solugdo”, reafirma o papel dos
catadores na cadeia da reciclagem e na efetivagdo do
principio da responsabilidade compartilhada previsto na
PNRS. Outras falas, como as de Valter, também revelam
consciéncia ambiental, traduzida em afirmac¢des como: “O
luxo de uns ¢ o lixo de outros” e “Uma tnica latinha faz
diferenga. 99 ndo ¢ 100, e 1 faz diferenca”. Essas expressoes,
apesar da simplicidade, condensam com clareza os dilemas
centrais das discussOes sobre consumo, descarte e

sustentabilidade.

A convivéncia com os catadores também
transformou Muniz, que passou a reconhecer neles sujeitos
com saberes e historias legitimas. Em entrevista, Tido Santos
pontua: “Nao somos catadores de lixo, somos catadores de
material reciclavel; lixo ¢ o que ndo tem aproveitamento”,
reafirmando a dignidade da atividade e uma cidadania

ambiental ativa.
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O valor simbolico da obra se desdobra em efeitos
concretos. A imagem de Tido Santos foi leiloada em Londres,
arrecadando cerca de 28 mil libras, a época, revertidas a
associacao dos catadores. Outras obras da série também
foram comercializadas com a mesma finalidade. Assim, a
arte, ao se articular com os direitos culturais, fortalece
institucionalmente populagdes marginalizadas e contribui
para sua valorizacao econdmica. De Medeiros Dantas et al.
(2024) argumentam que a experiéncia de Jardim Gramacho
demonstra como a dimensdo ambiental se entrelaca a
aspectos econdmicos € socioculturais, promovendo renda,
autoestima e reconhecimento — fundamentos essenciais a
efetivacdo do direito ambiental em sua abordagem
interdisciplinar. Essa atuagdo artistica também se alinha aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030 da ONU, como o ODS 12 (consumo e producao
responsaveis), ao promover a reutilizacdo de materiais, € o
ODS 10 (redugdo das desigualdades), ao integrar catadores
ao processo criativo e reconhecer seu valor social e cultural.
Dessa forma, a arte ultrapassa seu papel simbolico e torna-se
ferramenta estratégica de desenvolvimento sustentavel,
atuando nos campos sensivel, comunicativo e afetivo da
experiéncia humana.

A producgdo artistica de Muniz também dialoga
diretamente com os artigos 215 e 225 da Constituicao
Federal, que tratam, respectivamente, do direito a cultura e

do direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado. Sua
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obra reforca o principio da dignidade da pessoa humana ao
valorizar saberes populares e integrar sujeitos estigmatizados
em espagos restritos como o mercado internacional da arte.
Isso convoca o Estado a efetivagdo de politicas publicas que
articulem cultura, meio ambiente e justica social, conforme
previsto na PNRS. Assim, ao transformar
residuos em matéria-prima estética e integrar agentes da
coleta a producdo artistica, Vik Muniz ndo apenas
ressignifica o lixo, mas também questiona as estruturas que
sustentam desigualdades socioambientais. Sua obra monstra
que o compromisso com a sustentabilidade ndo deve se
limitar a0 cumprimento de normas ou diretrizes abstratas,
manifestando-se em agdes concretas que promovam
reconhecimento, inclusdo e participagdo ativa na construcao

de uma cidadania ambiental mais critica e justa.

POLITICAS PUBLICAS E
SUSTENTABILIDADE CULTURAL: ENTRE ARTE,
MEIO AMBIENTE E JUSTICA SOCIAL

A construgdao de uma sociedade sustentdvel e justa
exige politicas publicas que integrem dimensdes ambiental,
cultural e social. Experiéncia como a retratada em Lixo
Extraordinadrio (2010) evidenciam o potencial da arte como
instrumento de inclusao, educagdo ambiental e cidadania, ao

transformar residuos em linguagem estética e valorizar
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sujeitos marginalizados, como os catadores de Jardim
Gramacho.

A colaboragdo entre o artista e os catadores
transcende a estética, configurando-se como pratica de
engajamento socioambiental, alinhadas a economia circular.
Contudo, revela também a auséncia de programas
estruturados que reconhecam os catadores como agentes
ambientais e culturais, comprometendo a efetivacdo de
direitos previstos na Constituicdo de 1988, como os artigos
215 (direito a cultura) e 225 (direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado).

Para Bucci (2013), politicas publicas nao devem ser
compreendidas como decisdes discricionarias do poder
publico, mas sim como instrumentos juridicos vinculados a
realizacdo de direitos constitucionalmente assegurados. De
modo complementar, de Carvalho (2018) ressalta que, no
contexto de um Estado Social de Direito, a omissao estatal
em garantir esses direitos pode configurar violagdo a
dignidade da pessoa humana. A visibilidade conferida pela
arte aos catadores atua, assim, como catalisadora de reflexoes
sobre o papel do Estado na formulagao de politicas culturais
e ambientais integradas.

A efetividade das politicas publicas socioambientais
depende da articulacdo entre setores e niveis de governo em
uma abordagem sistémica e integrada. Leal e Oliveira (2018),
inspirados na teoria dos sistemas de Niklas Luhmann,

defendem uma governanga ambiental sistémica, que supere a
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fragmentacdo institucional. Essa interconectividade ¢
essencial para acdes publicas coerentes e sustentaveis.

No campo da cultura, Lafer (1993) destaca que a arte
deve ser compreendida como instrumento de cidadania e
ampliacdo democratica. Ao se articular com politicas
publicas, a cultura fortalece vinculos comunitérios, estimula
a criatividade social e amplia a participagdo popular. Quando
integrada as politicas ambientais, potencializa solugdes
interdisciplinares para os desafios do desenvolvimento
sustentavel.

Apesar dos avangos normativos, como a Politica
Nacional de Cultura Viva (Lei n°® 13.018/2014 que incentiva
praticas culturais comunitarias que podem incluir o
ambiental) e a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°
12.305/2010), a auséncia de mecanismos regulatorios
integrados que articulem cultura ¢ meio ambiente limita a
abrangéncia e a efic4cia das agdes estatais. Essa desconexao
evidencia a urgéncia de uma governanca intersetorial que
reflita a complexidade dos desafios contemporaneos.

Para que a arte possa desempenhar plenamente seu
papel transformador na sustentabilidade, € necessario
desenvolver marcos regulatdrios e instrumentos de fomento
especificos que incentivem praticas artisticas alinhadas a
economia circular, a reutilizacdo de materiais e a educagao
ambiental. Projetos como o do Lixo Extraordinario

demonstram o que a arte, quando apoiada por politicas
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publicas comprometidas, tem forte impacto social e
ambiental.

Bernardi e Silvestre (2025) propdem o fortalecimento
de incentivo fiscal vinculados a objetivos ambientais e
culturais, por meio da criagdo de um fundo nacional para
financiar projetos sustentaveis com contrapartida privada.
Também sugerem a inclusdo de medidas de valorizacao
artistica e cultural nos programas de compliance ambiental e
o estimulo a pesquisas interdisciplinares entre direito, arte e
sustentabilidade, ampliando o alcance e a efetividade das
politicas publicas.

Por fim, é fundamental a criacdo de instancias
permanentes de governanga interministerial, envolvendo
Cultura, Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento Social, para
garantir coeréncia, continuidade e monitoramento de acdes
conjuntas. Essa estrutura permitiria o desenvolvimento de
programas consistentes, alinhados aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, especialmente os ODS 11
(Cidades e comunidades sustentaveis) e os ODS 12
(Consumo e produgdo responsaveis).

Essa articulagdo intersetorial se insere no modelo de
governanga sistémica e participativa que sustenta o Estado
Socioambiental de Direito. Ao promover a transversalidade
entre politicas culturais e ambientais, o Estado fortalece a
construcdo de uma cidadania ativa, inclusiva e sensivel a

urgéncia da sustentabilidade.
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CONCLUSAO

O estudo teve como objetivo analisar a producdo
artistica de Vik Muniz a luz do direito ambiental, da
economia circular e da responsabilidade socioambiental,
destacando como sua obra contribui para a compreensao da
arte como instrumento de transformacao social e de reflexao
critica sobre os impactos do consumo e do descarte de
residuos. Verificou-se que a escolha por residuos como
matéria-prima transcende o aspecto estético, configurando
um posicionamento ético que une criacdo cultural,
consciéncia ecoldgica e responsabilidade coletiva.

A analise evidenciou que a arte pode dialogar
diretamente com principios do direito ambiental e com a
légica da economia circular, tornando-se um campo de
experimentacdo pratica dessas diretrizes: o lixo ¢
transformado em arte com valor estético e simbdlico e, por
vezes, econdmico, como demonstram as exposi¢cdes € 0s
leildes cujos lucros foram revertidos para os catadores. Essa
abordagem amplia a no¢ao de sustentabilidade como pratica
colaborativa, envolvendo artistas, comunidades, empresas e
o Estado.

A fungdo social da arte adquire relevancia ainda
maior quando associada a processos de valorizacao de grupos
historicamente marginalizados. O documentario Lixo
Extraordindrio exemplifica isso ao expor, com sensibilidade
e forca simbdlica, a relagdo entre arte, reciclagem, trabalho e

dignidade humana. A participagdo dos catadores no processo
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criativo revela o potencial da arte na promocdo de justica
social, educagdo ambiental e cidadania critica.

O estudo também revelou que a gestao de residuos no
Brasil ¢ atravessada por exclusdo social, invisibilidade
institucional e desigualdades estruturais. Diante disso,
reforca-se que o papel do Estado ¢ decisivo para que
experiéncias como essas ndao permanecam isoladas ou
dependentes de iniciativas individuais. A auséncia de
politicas publicas integradas, capazes de articular cultura,
meio ambiente e inclusdo social, constitui um dos principais
entraves para o avanco de uma governanga ambiental e
cultural mais eficaz. A construgdo de instrumentos legais que
incentivem praticas artisticas sustentaveis e a articulacdo
intersetorial entre os Ministérios da Cultura, do Meio
Ambiente e do Desenvolvimento Social sdo caminhos
possiveis e desejaveis para consolidar politicas que
promovam a cidadania ambiental e cultural.

Com olhar critico, o estudo identificou lacunas
juridicas  importantes,  especialmente = quanto  a
responsabilizacdo nas cadeias criativas que utilizam residuos
como insumo. A circulagdo desses materiais por diferentes
etapas dificulta a atribuicdo clara de responsabilidades,
apontando para a necessidade de aperfeicoamento dos
marcos normativos € de uma incorporagdo mais efetiva dos
principios da economia circular também no campo artistico.
Apesar desses desafios, a pratica criativa de Muniz

demonstra que a arte pode antecipar solugdes e inspirar
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caminhos ainda em constru¢do no ambito juridico e das
politicas publicas.

Com base nos marcos teoricos
discutidos, conclui-se que a intersecdo entre arte,
sustentabilidade e direito oferece ndo apenas uma abordagem
interdisciplinar fértil, mas também caminhos concretos para
a transformacao social e ambiental. Nesse contexto, a arte
deixa de ser mero objeto de contemplacdo e se torna
linguagem critica, educativa e transformadora, capaz de
sensibilizar, mobilizar e construir novas realidades.

Assim, a obra de Vik Muniz, ao dialogar com os
principios da sustentabilidade e da justica socioambiental,
reafirma o papel da arte como pratica cidada e aliada na
construcdo de um modelo de desenvolvimento mais ético,
justo e equilibrado. Ao integrar cultura, meio ambiente e
responsabilidade social, sua produgdo representa uma
contribui¢do significativa ndo apenas para o campo estético,
mas também para a formulacdo de politicas publicas
comprometidas com o direito a cultura, a dignidade e a um

meio ambiente ecologicamente equilibrado.
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Resumo: Esse artigo tem o objetivo de trazer analises
criticas sobre a diversidade sexual, abrangendo diferentes aspectos
culturais, sociais, legais, psicologicos e historicos. Pretende
explorar como a sociedade percebe, aceita e legisla sobre
diferentes orientacdes sexuais ¢ identidades de género, além de
expor todas as dificuldades enfrentadas pela comunidade
LGBTQIAPN+. Aprofunda-se nas complexidades das relagdes
familiares que possuem integrantes da  comunidade
LGBTQIAPN+, destacando as conquistas importantes na
promogdo da tolerancia, avaliando seu impacto na promogdo de
direitos e na redugdo de discriminagdes que tem influéncia
significativa na saude mental das pessoas. Ressalta a importancia
da inclusdo da diversidade sexual nos curriculos escolares, a fim
de promover o respeito e a aceitagdo desde cedo dessas pessoas,
uma vez que a escola desempenha um papel crucial na
desconstrugdo de preconceitos ¢ na formagdo de uma sociedade
mais inclusiva.

Palavras chave: Diversidade sexual; Diversidade de

género; Discriminagao.

Abstract: This article aims to provide critical
analyzes of sexual diversity, covering different cultural,
social, legal, psychological and historical aspects. It aims to
explore how society perceives, accepts and legislates
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different sexual orientations and gender identities, in addition
to exposing all the difficulties faced by the LGBTQIAPN+
community. It delves into the complexities of family
relationships that members of the LGBTQIAPN+
community have, highlighting the important achievements in
promoting tolerance, evaluating their impact on promoting
rights and reducing discrimination, which has a significant
influence on people's mental health. Highlight the
importance of including sexual diversity in school curricula,
in order to promote respect and acceptance from an early age,
as schools play a crucial role in deconstructing prejudices and
forming a more inclusive society.

Keywords: Sexual diversity; Gender diversity;
Discrimination.

INTRODUCAO

A diversidade sexual ¢ um assunto que vem ganhando
casa vez mais espago nas discussdes do cotidiano sobre
direitos humanos, igualdade e inclusdo. Historicamente
marginalizada e frequentemente alvo de preconceito e
discriminacdo, a comunidade LGBTQIAPN+ tem lutado por
respeito e aceitacdo em todas as areas da sociedade.

Este trabalho busca uma interse¢ao entre a orientagao
sexual, identidade de género e as estruturas sociais, culturais,
legais e politicas que permeiam as experiéncias dessas
comunidades.

O objetivo de se engajar nessa reflexao critica € poder
contribuir para um didlogo responsével, desafiando conceitos
preconcebidos e promovendo uma apreciagdo mais profunda
das inumeras facetas que compdem a diversidade humana.

Quando se permite um olhar critico sobre o assunto,
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torna-se evidente a persisténcia de estigmas que
marginalizam e restringem o pleno exercicio da cidadania por
essas comunidades, que precisam realizar esforgos
escomunais para se sentirem incluidos na sociedade.

Nas ultimas décadas houve avangos significativos em
varias partes do mundo, a exemplo da legalizacdo do
casamento entre pessoas do mesmo sexo, o reconhecimento
de direito de adog¢do e a implementagdo de politicas contra a
discriminacao no ambiente de trabalho. Entretanto, mesmo
com essa evolugdo, a realidade dessa comunidade ¢ bastante
dificil e desafiadora, quando muitas vezes sdo vitimas de
violéncia, exclusdo social e falta de acesso e cuidados de
saude adequados.

O cerne dessa reflex@o surge na urgéncia em dar voz
a essa comunidade marginalizada e sub-representada,
destacando a necessidade de promover didlogos abertos e
inclusivos acerca do tema, que permitam a sociedade tomar
conhecimento das experiéncias vivenciadas por elas e
entenderem seu papel como agente de mudanca e quebra de
tabus.

Partindo dessa premissa de que a diversidade ¢
intrinseca & condi¢cdo humana, o artigo busca desvendar as
complexidades inerentes as identidades de género e sexuais,
desvinculando-as das amarras historicas impostas, a fim de
construir uma sociedade verdadeiramente inclusiva,
contribuindo para a ampliag@o de horizontes e para uma visao

mais aberta e justa acerca da riqueza que ¢ a diversidade
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humana.

A TRAJETORIA HISTORICA DOS
MOVIMENTOS LGBTQIAPN+ NO MUNDO

O caminho dessa comunidade ¢ marcado por uma luta
continua por reconhecimento, direitos e respeito. No inicio
do século XX, essas comunidades eram amplamente
estigmatizadas e criminalizadas, enfrentando discriminagdes
severas e até mesmo internagdes psiquiatricas. Durante esse
periodo, existiam raros movimentos e essa comunidade vivia

a margem da sociedade.

A década de 1960 trouxe uma mudanca com a
necessidade de um ativismo mais visivel e combativo,
iniciado com um evento que aconteceu no Bar Stonewall Inn
em Nova York, quando seus frequentadores resistiram a uma
batida policial, passando a promover protestos e marchas do

orgulho gay.

De acordo com Green (2003,
p. 24),

[...] grupos relativamente
pequenos e isolados, ofereceram as
bases para a organizacdo de outros
esforcos contra a discriminagdo e
homofobia numa época em que os
direitos civis e as atividades anti-guerra
inspiraram uma segunda onda de
feminismo e novas organizagdes pelos
direitos dos gays e lésbicas no final da
década de 1960.

Nos anos 1980 sugiram diversos casos de AIDS o que
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ensejou um impacto devastador na comunidade
LGBTQIAPN+ que teve que lutar para conseguir tratamento
pelo governo. Ja a partir de 1990 a comunidade comegou a
alcancar conquistas mais significativas quando surgiram as
primeiras leis de protecdo contra discriminagdo com base na

orientacao sexual.

O século XXI foi marcado pelo comeco da
legaliza¢do do casamento entre pessoas do mesmo sexo, nos
Paises Baixos, exemplo esse que foi seguido por diversos
paises, além dos avancos com as mudangas de nomes e

género.

Atualmente, o movimento tem se tornado
interseccional, reconhecendo as intimeras relagdes de
opressao enfrentadas por motivo de raca, classe, género e
outras identidades, na busca por inclusdo de pessoas

intersexuais, pansexuais, assexuais € nao-bindrias.

Os movimentos dessa comunidade refletem uma
historia de resiliéncia e determinagdo, em busca de dignidade

e respeito essenciais para o convivio em sociedade.

TEORIAS E CONCEITOS SOBRE
DIVERSIDADE SEXUAL

As teorias de género e sexualidade tem evoluido
muito ao longo do tempo, ocasionando mudangas no modo

de pensar da sociedade, na cultura e na educagao.
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A seguir apresenta-se o conceito de cada uma das

teorias:

- TEORIA DA IDENTIDADE DE GENERO

Exploram como as pessoas expressam seu proprio
género e vivem suas experiéncias. Judith Butler, uma das
figuras mais influentes nesta 4rea, aduz em sua obra
“Gendeer Trouble” (1990) que género ¢ uma performance
social construida, desafiando a ideia de que o género ¢
binario fixo.

- TEORIA QUEER

Desenvolvida a partir dos trabalhos de Michel
Foucault, Eve Kosofsky Sedgick e Judith Butler, questiona
as normas e categorias rigidas de identidade sexual e de
género, propondo que sejam flexiveis e varidveis,
descontruindo a homossexualidade e a heterossexualidade.

- TEORIA INTERSECCIONAL

Originada nas pesquisas de Kimberlé¢ Crenshaw,
destaca como a identidade de raca, género, classe e
sexualidade, interagem para criar experiéncias Unicas de

opressao e privilégio.

- TEORIA DO DESEJO SEXUAL

Influenciada por Sigmund Freud e mais tarde por

Kinsey, que revelouque a sexualidade humana ¢é mais
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diversificada dos que as categorias rigidas pré-definidas por
homossexual e heterossexual, criando a ideia de orientacdo

sexual.

- TEORIA DO GENERO PERFORMATIVO

Judith Butler sugere que género nao ¢ algo que somos,
mas algo que fazemos. Os atos de género repetidos de acordo

com as normas sociais criam a ilusdo de um género estavel.

- TEORIA POS-COLONIAL DE GENERO

Examina como as dinamicas coloniais influenciaram
nas percepcdes de género e sexualidade em diferentes
culturas. Questiona como as normas ocidentais sao impostas
as sociedades colonizadas, valorizando as tradigdes e

expressoes de género nao-bindrias.

- TEORIA DO FEMINISMO TRANSFEMINISTA

O transfeminismo desafia a exclusio e a
marginalizacdo das pessoas trans nos discursos feministas,
integrando as experiéncias das pessoas trans dentro do

feminismo.

Para se entender os principais conceitos que visam

descrever a homofobia, recorremos a Borrillo, para quem a

“homofobia ¢ a atitude hostil
que tem como foco
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homossexuais, homens ou mulheres,
e consiste em
designar o outro como inferior,
contrario ou anormal, de
modo que sua diferenca o coloca fora
do universo comum
dos humanos” (BORRILLO, 2001,

p.13).

Ja no relatério da UNESCO,

“homofobia refere-se ao
tratamento  preconceituoso e  as
discriminag¢des sofridas por jovens tidos

como
homossexuais, sendo inUmeras as
formas de desvalia das
sexualidades ditas ndo-hegemonicas,
ferindo a dignidade
alheia e gerando sofrimentos e revoltas”
(CASTRO;

ABROMOVAY; SILVA, 2004).

Para Borges e Meyer (2008), comportamentos
homofobicos variam desde a violéncia fisica da agressao e do
assassinato até a violéncia simbdlica, em que alguém
considera legitimo afirmar que ndo gostaria de ter um colega
ou aluno homossexual.

O PAPEL DA MiDIA NA FORMACAO DA
OPINIAO PUBLICA SOBRE A DIVERSIDADE
SEXUAL

A midia tem um papel importantissimo, na
atualidade, para a formagdo de opinido publica e mudanga

cultural. A maneira como a comunidade LGBTQIAPN+ ¢
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representada na midia pode influenciar positivamente ou
negativamente na percepgdo e aceitacdo dessas pessoas na
sociedade.

As representacoes das pessoas LGBTQIAPN+ e,
filmes, sérias, redes sociais podem desafiar estereotipos e
preconceitos, trazendo uma reflexdo completa e mais
empatica das experiéncias dessas pessoas.

O jornalismo também pode ser um grande aliado ao
cobrir a legalizagdo do casamento homoafetivo,
discriminacdo e violéncia. Reportagens sérias sobre esse
tema podem educar o publico e promover a igualdade,
enquanto que a sensacionalista podem incitar preconceitos e
hostilidade.

Foi apenas no 21° Congresso Nacional dos
Jornalistas, realizado entre 30 de outubro e 1° de novembro
de 1986, que a categoria votou unanimemente a favor da
proposta de modificacdo no artigo 10, letra D, do Cddigo de
Etica dos Jornalistas, a fim de nele incluir expressa proibigao
de discriminagdo por orientacdo sexual.

Incluir expressa proibicdo de
discriminagdo devido a orientagdo
sexual, no Cddigo de Etica do Jornalista
foi importante porque passou a ser um
indicativo ético para os jornalistas, na
pratica diaria de formagdo da opinido
publica. A partir de entdo, ndo ¢
eticamente 17 explicavel que a midia
impressa discrimine e publique noticias
adjetivando, pejorativamente, 0S
protagonistas das matérias.
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Os influencers digitais, roteiristas, diretores, também
possuem responsabilidade de representa as pessoas
LGBTQIAPN+ de forma auténtica e respeitosa, contribuindo

para uma sociedade mais compreensiva e equitativa.

DESAFIOS E CUIDADOS DA SAUDE MENTAL
DE PESSOAS LGBTQIAPN+

As pessoas lésbicas, gays, bissexuais, trans, queer,
intersexuais, assexuais, pansexuais, ndo-binarios e outra
identidades, tem que enfrentar o medo de serem julgados e
maltratados por profissionais de satide e isso muitas vezes ¢
uma barreira na procura de cuidados.

Muitos profissionais de saide nao recebem
treinamento adequado para lidar com essa comunidade,
podendo até mesmo ocasionar diagnodsticos equivocados,
tratamentos incorretos e insensibilidade as suas necessidades
particulares.

Essas minorias tendem a desenvolver problemas de
saude mental devido ao estresse a que sdo submetidas,
incluindo ansiedade, depressdo, transtorno de estresse pos-
traumatico e suicidio, causados pela falta de suporte social,

criando um ciclo de sofrimento dificil de romper.

EDUCACAO NA PROMOCAO DO RESPEITO
E ACEITACAO DA DIVERSIDADE
A educacdo ¢ importantissima e pode moldar

comportamentos, desafiar preconceitos e fomentar uma
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cultura de inclusdo pelas diferentes identidades de género e
orientacdes sexuais.

E necessaria a inclusio de topicos sobre essas
questdes nos curriculos escolares desde cedo, a fim de
normalizarem essas identidades e reduzir o estigma,
ajudando a combater o preconceito antes dele se enraizar na
sociedade.

De acordo com Foucault (1988), apesar de nao se
falar em sexualidade e de muitas vezes se tentar negé-la, ela
nunca deixa de ser pensada, de ser vivida ou de existir.
Segundo o autor,

“Cumpre falar do sexo como de

uma coisa que nao se
deve simplesmente condenar ou tolerar,
mas gerir, inserir
em sistemas de utilidade, regular para o
bem de todos,
fazer funcionar segundo um padrao
otimo. o sexo nao se
julga apenas, administra-se”

(FOUCAULT, 1988, p.27)

A criagdo de clubes de apoio pode propiciar espacos
seguros aos estudantes para que se sintam aceitos e apoiados.
Envolver os pais e a comunidade no didlogo sobre a
diversidade sexual pode ampliar o impacto da educagdo
inclusiva. Quando os alunos veem representacdes variadas e
positivas de diferentes identidades sexuais e de género,
aprendem a valorizar a diversidade e a reconhecer sua

validade.
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POLITICAS DE DIVERSIDADE E INCLUSAO
NO AMBIENTE DE TRABALHO

E essencial implementar politicas de diversidade no
ambiente de trabalho, ndo apenas para promover um
ambiente mais justo, mas também traz beneficio para a
empresa, como inovagao, produtividade e descoberta de
talentos. Tais politicas devem ser comunicadas de maneira
eficaz a todos os funcionérios a fim de prevenir incidentes de
assédio e bullying no local de trabalho.

As empresas podem criar beneficios inclusivos como
seguro saude, licenga parental para todos os tipos de familias,
demonstrando assim um compromisso real com a equidade.
Ouro ponto crucial ¢ a criagdo de banheiros neutros em
termos de género, estimulando uma cultura onde a
diversidade ¢ visivelmente celebrada.

Apoiar funcionarios transgéneros durante a transi¢cao
de género no local de trabalho, inclusive com a orientagao
sobre a mudanga de nome nos registros da empresa e
pronome de tratamento, assim como disponibilizar apoio

psicologico.

CONCLUSAO

Refletir criticamente sobre a diversidade sexual nos
revela a complexidade e a necessidade de politicas publicas
e praticas inclusivas para promover o respeito ¢ a aceitagao

das pessoas LGBTQIAPN+.
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No curso da historia, a sociedade impds normas
heteronormativas, relegando as experiéncias das pessoas
LGBTQIAPN+ a margem e gerando uma série de desafios,
desde a estigmatizagao até a falta de reconhecimento legal e
social.

A educagdo desempenha um papel crucial na
formagcdo de pessoas de mente mais aberta, com a
transformag¢ao de  atitudes. Curriculos inclusivos,
treinamento de educadores e ambientes escolares seguros sao
essenciais para a construcdo de uma sociedade mais justa e
respeitosa.

Abordar essas questdes criticas € crucial para
promover uma sociedade mas inclusiva e igualitaria
(FERREIRA et al. 2021, p. 6-7).

Em conclusdo, a promocao da diversidade sexual e a
inclusdo requerem esfor¢os concertados em multiplas frentes
— politicas governamentais, praticas empresariais, sistemas
educacionais e midia. Somente através de um compromisso
genuino com a igualdade e o respeito podemos criar uma
sociedade onde todas as pessoas, independentemente de sua
identidade de género ou orientacdo sexual, possam viver com
dignidade, seguranca e orgulho. A luta por direitos e inclusao
LGBTQIAPN+ ¢ uma luta por justica, e deve ser uma
prioridade para todos que acreditam em um futuro mais

equitativo e humano.
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Resumo: A pesquisa se pauta na andlise acerca dos
dilemas enfrentados pelos Oficiais de Justica ao realizarem
diligéncias complexas, a exemplo da busca e apreensdo de
menores. Ao decorrer do artigo, sera demonstrado que o
acolhimento institucional ¢ medida excepcional, determinado
apenas quando esgotadas outras medidas de protecdo prioritarias.
O acolhimento se da por decis@o judicial e se inicia a partir da
busca e apreensao do menor. O presente artigo objetiva demonstrar
que a sociedade do desempenho, marcada pelo excesso de
positividade, aliada ao cenario ultraliberal, acarreta esgotamento e
doengas neuronais, notadamente aos Oficiais de Justica, servidores
encarregados de executar decisdes judiciais complexas, a exemplo
da busca e apreensdo de menores. Utiliza-se como referéncia Han
(2014), Dell'Aglio (2005), Supiot (2014), Goffman (1961), dentre
outros. Como referencial tedrico-metodologico, emprega-se o
método dialético, com abordagem de pesquisa qualitativa,
bibliografica, explicativa e descritiva, além da analise documental
de dados.

Palavras-chave: Busca ¢ apreensdo de menores;
Acolhimento institucional; Sociedade do desempenho; Oficial de
Justica.
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Abstract: This research is based on an analysis of the
dilemmas faced by court officers when carrying out complex tasks,
such as the search and seizure of minors. Throughout the article, it
will be demonstrated that institutional care is an exceptional
measure, determined only when other priority protective measures
have been exhausted. Care is granted by court order and begins
with the search and seizure of the minor. This article aims to
demonstrate that the performance-based society, marked by
excessive positivity, combined with the ultra-liberal landscape,
leads to burnout and neuronal disorders, particularly among court
officers, who are responsible for executing complex judicial
decisions, such as the search and seizure of minors. References are
drawn from Han (2014), Dell'Aglio (2005), Supiot (2014), and
Goffman (1961), among others. As a theoretical-methodological
framework, the dialectical method is used, with a qualitative,
bibliographical, explanatory and descriptive research approach, in
addition to documentary data analysis.

Keywords: Search and seizure of minors;

Institutional reception; Performance society; Bailiff.

INTRODUCAO
O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)

entende que as criancas e adolescentes sdo ‘“‘sujeitos de
direitos e deveres” e prevé mecanismos para tutelar os
interesses dos menores em situacdo de vulnerabilidade.
Especificamente quanto ao acolhimento institucional, o ECA
assegura que a sua determinacdo depende do prévio
esgotamento de outras medidas de protecdo prioritarias.

O acolhimento institucional ¢ oriundo de decisdo
judicial e se inicia a partir da busca e apreensao do menor,
diligéncia efetivada por Oficial de Justigca. O presente artigo
objetiva especificamente demonstrar que a realizacao de
diligéncias complexas, a exemplo da busca e apreensdo de

menores, pode acarretar esgotamento profissional e
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presenteismo, notadamente na sociedade hodierna, marcada
pelo excesso de positividade e pelo ultraliberalismo global,
cenario que individualiza e isola. Somado a isso, para o
cumprimento da busca e apreensdao de menores, exige-se
preparo emocional do servidor, condi¢do, que, por vezes, ele
ndo dispde, em razdo do esgotamento causado pelo proprio
trabalho e, nesse ponto, reside a problematica do presente
artigo.

Para o desenvolvimento desse estudo, utilizou-se o
método dialético, a pesquisa utilizard abordagem qualitativa,
a qual se propde a expressar o sentido dos fendmenos do
mundo social, reduzindo a distdncia entre indicador e
indicado, entre teoria e dados. Nao objetiva demonstrar a
representatividade numérica, mas aprofunda a compreensao
de um grupo social. Para tanto, serdo utilizadas as pesquisas
bibliografica, explicativa e descritiva, além da coleta de
dados por meio de analise documental (MAANEN, 1979).

O artigo encontra-se dividido em trés tdpicos.
Inicialmente, sera abordado o acolhimento institucional de
criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade e
apresenta andlise critica do tema a partir do Codigo de
Menores, até o advento do ECA. Na sequéncia, sera analisada
a atuagdo dos Oficiais de Justica no cumprimento das ordens
judiciais, sobretudo na efetivagdo da busca e apreensdo de
menores. Por fim, serd apresentada a sociedade do
desempenho, na perspectiva de Byung-Chul Han (2014), o

contexto ultraliberal, na visdo de Supiot (2014) e,
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consequentemente, o esgotamento profissional do Oficial de
Justica encarregado do cumprimento de diligéncias

complexas, a exemplo da busca e apreensdo de menores.

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES EM SITUACAO DE
VULNERABILIDADE

O Codigo de Menores (Brasil, 1979), elaborado em
1927 (Decreto n°® 17.943/27) e revisado em 1979 (Lei n°
6.697/79) foi o primeiro documento legal a legislar sobre a
infancia e adolescéncia desamparadas. Nas hipoteses de
afastamento familiar, por abandono, violéncia doméstica ou,
até mesmo, no cometimento de ato infracional, o menores
ingressavam em instituigdes de grande porte, denominadas
“Institui¢des totais”, as quais possuiam atendimento
coletivizado e nao havia perspectiva de retorno a familia ou
a busca pela ressocializacdo. As criangas e os adolescentes
compartilhavam pegas de roupa e objetos pessoais.

Sobre as instituicdes totais, Goffman (1961)
apresenta a seguinte defini¢ao:

“Uma instituicao total pode ser
definida como um local de residéncia e
trabalho onde um grande numero de
individuos com situagdo semelhante,
separados da sociedade mais ampla por
consideravel periodo de tempo, levam
uma vida fechada e formalmente
administrada.” (GOFFMAN, 1961, p.
11).
O acolhimento institucional consiste em medida

excepcional, pois, de acordo com o art. 19 do referido
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Estatuto, “é direito da crianca ¢ do adolescente ser criado e
educado no seio de sua familia e, excepcionalmente, em
familia substituta”. A Constituicdo Federal consagra a
familia como a “base da sociedade” (art. 226), a ela compete,
juntamente com a sociedade em geral e com o Estado,
“assegurar a crianga ¢ ao adolescente o exercicio de seus
direitos fundamentais™ (art. 227).

Para que o acolhimento institucional seja
determinado, devem ser esgotadas outras medidas de
protecdo prioritarias. O art. 101, §1° do ECA elucida que o
acolhimento institucional e familiar consiste em medida
provisoria e excepcional, utilizada apenas como forma de
transi¢do para a reintegracdo familiar ou colocagdo em
familia substituta e ndo implica em privagao da liberdade.

Pesquisadores, a exemplo de Furlan & Souza (2014),
apontam como principais causas para a aplicacdo do
acolhimento institucional: negligéncia, situacdo de rua,
violéncias, maus tratos e abandono. Os servi¢os de atengao
as familias atuam majoritariamente em situacdes-limite,
situacdes conhecidas como de risco social e, raramente, ha
atuagdo no cotidiano das familias, a fim de garantir o apoio
necessario para enfrentar os desafios e estreitar os vinculos
familiares. Com efeito, observa-se um ciclo de violagao dos
direitos:

“Este ciclo de violagdo dos
direitos, de exclusdo dos bens culturais e
econdmicos, de miserabilidade e
vulnerabilidade, de desfavorecimento, é
perpetuado  entre as  geragoes,
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constituindo-se num ciclo continuo de
reprodugdo de violagdes que acabam
configurando uma situacdo
extremamente dificil de romper e
superar.” (FURLAN; SOUZA, 2014, p.
508).

Observa-se, pois, precariedade em relagdo ao
investimento na reintegragdo. As acdes de apoio as familias
visando a reintegragdo demandam articulagdo com politicas
que considerem aspectos especificos regionais e
populacionais. Ocorre que, nas instituicdes de acolhimento,
prevalecem as medidas de massa, em detrimento das
individualidades dos acolhidos e ndo se vislumbra
investimento satisfatorio em formagdes escolares. Nesse
sentido:

“Os estudos de revisdes sobre
servicos de acolhimento institucional e
seus aspectos legislativos, a partir da
promulgacdo do ECA, investigam
prioritariamente ~ os  efeitos da
institucionalizagdo sobre acolhidos. Os
principais  resultados ressaltam a
impossibilidade de uma compreensdo
fidedigna dos fendmenos investigados,
devido a escassez de producdes
cientificas sobre o tema, e demonstram
que o acolhimento institucional precisa
de respaldo significativo nas politicas
publicas, uma vez que seus possiveis
impactos negativos sdo consideraveis e
potencialmente tdo violadores quanto as
situacdes que demandam sua aplicagdo.”
(NOGUEIRA; DESLANDES;
CONSTANTINO, 2024, p. 07).

Especificamente quanto ao acolhimento institucional,

sabe-se que ele ¢ decretado por decisdo judicial e ocorre a
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partir da busca e apreensdo do menor, diligéncia cumprida
por Oficial de Justica, conforme passa-se a expor.

BUSCA E APREENSAO DE MENORES: A
ATUACAO DO OFICIAL DE JUSTICA

O Oficial de Justica atua em distintos campos para
cumprir as ordens judiciais, a atuacdo ¢ permeada pelo viés
executério, o que demonstra a sua importancia para a
efetivacdo do direito. Enquanto auxiliar da justica,
desempenha competéncias estabelecidas em lei, no sentido
de buscar a satisfagdo do interesse publico. Suas fungdes
estdo descritas, inicialmente, no art. 154 do Codigo de

Processo Civil (CPC):

Art. 154. Incumbe ao oficial de
justica:

I - fazer pessoalmente citagoes,
prisdes, penhoras, arrestos e demais
diligéncias proprias do seu oficio, sempre
que possivel na presenca de 2 (duas)
testemunhas, certificando no mandado o
ocorrido, com mengdo ao lugar, ao dia ¢ a
hora;

IT - executar as ordens do juiz a que
estiver subordinado;

I - entregar o mandado em
cartorio apos seu cumprimento;

IV - auxiliar o juiz na manutengdo
da ordem;

V - efetuar avalia¢des, quando for o
caso;

VI - certificar, em mandado,
proposta de autocomposigéo apresentada por
qualquer das partes, na ocasido de realiza¢do
de ato de comunicag@o que lhe couber.

Paragrafo tnico. Certificada a
proposta de autocomposi¢do prevista no
inciso VI, o juiz ordenard a intimagdo da
parte contraria para manifestar-se, no prazo
de 5 (cinco) dias, sem prejuizo do andamento
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regular do processo, entendendo-se o
siléncio como recusa. (CPC, 2015).

Quanto ao cumprimento de ordens judiciais (inciso
IT), compreenda-se a realizagdo de diversas atividades que
variam desde a realizagdo de avaliacoes, a até mesmo fungdes
de constricdo (como a penhora, o arresto € o sequestro) e
expropriagdo material de bens (como a apreensdo ou
adjudicagio compulsoria). E inquestiondvel, pois, a
proximidade entre o Oficial de Justica e populagao.

No cumprimento das ordens judiciais, por imperativo
legal, os Oficiais de Justica devem efetuar a leitura do
mandado e entregar a contrafé, nos termos do art. 251, CPC.
Ao realizar a leitura do mandado, os Oficiais de Justiga
apresentam ao jurisdicionado a ordem judicial de forma
explicita e clara, a fim de que o destinatario do mandado
entenda o efetivo teor do comando e cumpra a determinacdo
judicial. Ademais, ao finalizar a diligéncia, as informagdes
coletadas sdo levadas ao processo por meio de certidoes, as
quais podem influenciar o julgamento de conflitos.

Trata-se, pois, de categoria profissional que atua
alinhada as necessidades sociais e, cada dia mais, aprimora-
se no exercicio especializado de execucdo de ordens
judiciais. Especificamente quanto a diligéncia de busca e
apreensdo de menores, sabe-se que o acolhimento
institucional efetivamente se inicia a partir do cumprimento
da ordem judicial pelo Oficial de Justica. Na ocasido, o
servidor se dirige até a residéncia do menor ou a qualquer

outro local em que ele possa ser encontrado e, cumpridas as
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formalidades legais, efetiva a medida. Trata-se,
evidentemente, de situagdo de forte impacto, pois, naquela
ocasido, o menor recebe a informagdo de que deixara o lar
familiar para residir, temporariamente, em um abrigo.
Somado a isso, o Oficial de Justica encarregado da
diligéncia sofre impacto emocional, por estar ciente de que
procedeu com o afastamento temporario do lar de referéncia
e também por vivenciar situagdes de incerteza acerca do
futuro daquele menor. Acerca desse impacto, dos
adoecimentos neuronais do século XXI e da dialética da
positividade, as consideracdes estdo apresentadas no

proximo item.

UMA ANALISE ACERCA DA SOCIEDADE DO
DESEMPENHO E (0] ESGOTAMENTO
PROFISSIONAL DO OFICIAL DE JUSTICA

O século XXI ¢ mercado por adoecimentos que
afetam a satde mental, a exemplo da depressdo, sindrome de
burnout e transtorno de déficit de atengdo com sindrome de
hiperatividade. Para Byung-Chul Han, essas doengas sao
provocadas  “ndo  pela  negatividade de  algo
imunologicamente  diverso, mas pelo excesso de
positividade.” (HAN, 2014, p. 08). Esses estados psiquicos,
na visdo do autor, sdo caracteristicas de um mundo que se

tornou pobre em negatividade e que ¢ dominado por um

excesso de positividade.
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O excesso de positividade resulta em violéncia e
conduz a wurgéncia por producdo, desempenho e
comunicagdo.  Consequentemente,  surgem  reagdes
imunologicas, como o esgotamento e a exaustao. Parece ser
o caso de exposicdo & violéncia neuronal, que relembra
Byung-Chul Han, ao citar Baudrillard:

“E uma violéncia viral, aquela
da rede e do virtual. Uma violéncia da
aniquilagdo suave, uma violéncia
genética e de comunicagdo; uma
violéncia do consenso [..]. Essa
violéncia € viral no sentido de ndo operar
diretamente, através de infeccdo, reacao
em cadeia e eclimina¢do de todas as
imunidades. Também no sentido de que
atua em contraposi¢do a violéncia
negativa e historica através de um
excesso de positividade.”. (HAN, 2014,

p. 71).
Somado a isso, para entender o excesso de

positividade, faz-se necessario analisar o cenario mundial,
marcado pelo ultraliberalismo. A realidade ultraliberal nega
um elo entre a liberdade de pensar e a seguranga material, a
partir dela, propaga-se um pensamento temerario segundo o
qual a inseguranca dos trabalhadores e servidores e a sua
exposicdo ao risco sdo os motores para a produtividade e
criatividade. Entende-se, pois, que a reparti¢ao do trabalho e
dos seus frutos necessita da ordem espontanea do mercado.
A doutrina ultraliberal possui por corolario a doutrina
neoconservadora e visa construir uma nova ordem
internacional oposta a reconhecida no pds II Guerra Mundial.

Busca-se incitar cada pais a tirar o melhor partido das suas
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vantagens comparativas, o que implicaria em eliminar
obstaculos regulamentares ao livre jogo dos mercados. Essa
ideia, na visdo de Alain Supiot (2014), contrapde-se a
Declaragao de Filadélfia, a qual visava a cooperacao de todos
para o progresso social, bem como a instauragdo de melhores
condi¢des de vida com maior liberdade e garantia de saude,
educagdo e promog¢ao do bem-estar.

O ultraliberalismo propde a concorréncia de todos
contra todos, bem como a maximizacdo das utilidades
individuais e a instrumentalizagdo do Direito. Oferta-se as
classes dirigentes a possibilidade de enriquecer de forma
colossal, de modo antissolidario com o destino das classes
médias e populares. Nesse contexto marcado pelo excesso de
positivismo e pela busca incessante por resultados, surge
também o cansaco da sociedade do desempenho, que
individualiza e isola.

Ademais, o cansago de esgotamento ndo ¢ um
cansaco da poténcia positiva, ele incapacita para todas as
atividades e, nesse contexto, deve ser observada a atuagdo
dos Oficiais de Justica em diligéncias complexas, a exemplo
da busca e apreensao de menores. Ciente de que o
acolhimento institucional, em regra, ndo fornecera as
melhores ferramentas para o desenvolvimento cognitivo do
menor ¢ de que o contexto familiar fragilizado poderd lhe
causar problemas psiquicos, ao efetuar a diligéncia, apesar de
buscar ser imparcial, o servidor se vé diante de uma situacao

que também afetara a sua satide mental.
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Outrossim, sabe-se que o acolhimento institucional ¢
medida excepcional, mas ha diversos relatos de criancas e
adolescentes que permaneceram no abrigo até atingir a
maioridade. Nesses casos, a medida que o desligamento se
aproxima, sdo iniciadas tentativas de experiéncias familiares.
Ao analisar detidamente a questdo, nota-se que o que enseja
o acolhimento ¢ o contexto familiar fragilizado. Portanto,
esperam-se passar os anos e, sem grandes incentivos no
fortalecimento dos vinculos e na resolucao do problema em
sua génese, busca-se retomar o convivio familiar quando se
atinge a maioridade.

Acerca do tema, importante trazer analise de caso
produzida por Suliane Cardoso (2024), na qual a
pesquisadora ouviu diversas pessoas que, ao atingir a
maioridade, buscaram retomar o convivio familiar:

“Na experiéncia de Manuela, o
retorno para a casa da familia de origem
foi permeado por desafios, associados,
especialmente, a condicdo de saude da
mae: “[...] s6 que a minha mae, eu sai de
14 por causa de sérios problemas dela.
Ela fuma todo tipo de droga e ela bebe”.
Manuela descreve sobre os motivos que
a levaram a deixar a casa da familia,
apontando também para conflitos com
membros de sua familia extensa.”

[...]

“Ao ponderar sobre o seu
processo de desligamento institucional,
Jota considerava que ndo tinha uma rede
de suporte com quem pudesse contar,
além de se encontrar desempregado e
sem  perspectiva de  moradia.”
(CARDOSO, 2024, p. 04-09).
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Fica claro, portanto, que as consequéncias advindas
da busca e apreensdo de menores sdo incontdveis. O Oficial
de Justica, por sua vez, ao participar ativamente da diligéncia
e presenciar a situacao de risco a que o menor € sujeito, bem
como por estar diante da sociedade do desempenho, que
exige posturas resolutivas e positivas, ¢ exposto
constantemente a situagdes capazes de ocasionar o
esgotamento profissional. Ocorre que, pela natureza da
diligéncia, exige-se preparo emocional, condi¢do, que, por
vezes, o servidor ndo dispde, por estar em um contexto de
exaustao e cansago profundo.

Sobre o cansago profundo, importante trazer a licao
de Byung-Chul Han:

“O cansago profundo afrouxa as
presilhas da identidade. As coisas
pestanejam, cintilam e tremulam em
suas margens. Tornam-se  mais
indeterminadas, mais permeaveis, ¢
perdem certo teor de sua decisibilidade.”
(HAN, 2014, p.75).

Ademais, o Oficial de Justica pode incidir no
presenteismo, ocasido em que o individuo comparece ao
trabalho, mas ndo consegue se dedicar totalmente as suas
tarefas. Face o exposto, torna-se urgente o desenvolvimento
de politicas eficazes na promog¢do da saude mental desses
servidores, os quais, desde a sua concep¢do, mostram-se

essenciais para a efetivacdo das decisdes judiciais.

265



CONSIDERACOES FINAIS

A positivagdo imperativa intrinseca a sociedade do
desempenho mostra-se como uma normalidade a ser seguida.
Nesse contexto, surgem adoecimentos e sindromes, a
exemplo da depressdo, sindrome de burnout e transtorno de
déficit de atencdo com sindrome de hiperatividade.

Ao analisar o cenario mundial, percebe-se, ainda, que
o ultraliberalismo apresenta tensdes que se expressam em
bases identitarias, de modo que ndo se busca um olhar do ser
humano como um todo, mas apenas sdo observadas as suas
capacidades profissionais. Nesse contexto, o excesso de
cobranca pode resultar em presenteismo e esgotamento
profissional, notadamente em profissionais que sdo expostos
a situagdes complexas e de dificil resolutividade, a exemplo
do cumprimento de busca e apreensao de menor.

E cedico, ademais, que menores vitimas de
vulnerabilidade sdao expostos a diversos desafios e o
acolhimento institucional, em regra, ocorre em situagdes-
limite, nas quais o risco social ¢ latente e, dificilmente, busca-
se fortalecer o vinculo familiar antes que se rompa
completamente. O acolhimento, em geral, surge durante o
ciclo de violagdo de direitos e vulnerabilidade. Ademais, o
tempo prolongado em instituicdes de acolhimento pode
impor ao menor dificuldades cognitivas e adoecimento
emocional.

Ciente disso, o Oficial de Justica se vé diante de

cenarios complexos, nos quais lida com o rompimento
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familiar e com situagdes que exigem preparo emocional, que,
por vezes, ndo dispde. Destarte, torna-se urgente o
investimento em politicas de promogao de saide mental aos
Oficiais de Justiga, a fim de que cumpram as ordens judiciais
com exceléncia e mantenham a saude mental e a qualidade

de vida.
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Resumo: O artigo discute a natureza e os desafios de
efetividade dos chamados ‘“novos  direitos” no
constitucionalismo brasileiro. Argumenta-se que ndo se
tratam de principios inéditos, mas da reconfiguragdo de
fundamentos constitucionais classicos — como dignidade,
igualdade e solidariedade — aplicados a bens coletivos,
difusos e intergeracionais. A Constituicdo de 1988 ¢ vista
como catalisadora desse processo, especialmente ao
constitucionalizar o meio ambiente, a defesa do consumidor
e, mais recentemente, a protecdo de dados pessoais.
Examina-se um breve historico das dimensdes dos direitos
fundamentais, as principais espécies de novos direitos € 0s
obstaculos que limitam sua concretizagao no Brasil.

Palavras-chave: Novos direitos; Constituicdo de
1988; Dignidade; Efetividade; Constitucionalismo brasileiro.

Abstract: This article examines the nature and
effectiveness challenges of the so-called “new rights” within
Brazilian constitutionalism. It argues that they do not
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introduce entirely new principles but rather reconfigure
classical constitutional foundations — such as dignity,
equality, and solidarity — applied to collective, diffuse, and
intergenerational goods. The 1988 Constitution is understood
as a catalyst for this process, especially by constitutionalizing
environmental protection, consumer rights, and, more
recently, data protection. The analysis covers a brief
historical overview, the main categories of new rights, and
the obstacles that hinder their realization in Brazil.

Keywords: New rights; Brazilian Constitution of
1988; Human dignity; Effectiveness; Constitutionalism.

INTRODUCAO

A historia dos direitos fundamentais revela um
processo continuo de expansdo e ressignificagao da tutela
juridica, no qual cada etapa da vida social, politica e
econdmica impulsiona o reconhecimento de novos bens e
valores dignos de prote¢ao. Como observa Norberto Bobbio
(2004), os direitos ndo nascem todos de uma vez, mas em
resposta as transformacdes historicas que tensionam as
estruturas juridicas existentes. Se os direitos civis e politicos
surgiram da luta contra o absolutismo e pela limitagdo do
poder estatal, e os direitos sociais emergiram das
transformagoes da modernidade industrial, os chamados
“novos direitos” refletem as demandas de uma sociedade
complexa, plural e globalizada, marcada por desafios
inéditos a tutela juridica (WOLKMER, 2013; BONAVIDES,
1997).

A reflexdo sobre os chamados “novos direitos”

insere-se em um dos debates mais instigantes do

270



constitucionalismo contemporaneo: a expansao continua do
catalogo de direitos fundamentais e a tensdo permanente
entre reconhecimento normativo e efetividade pratica. A
experiéncia brasileira, marcada pela Constituicdo de 1988, ¢
paradigmatica desse movimento. Por um lado, consolidou-se
um extenso rol de direitos individuais, sociais € coletivos, em
sintonia com as demandas de uma sociedade plural, desigual
e atravessada por transformagdes globais. Por outro, tornou-
se evidente que a mera positivacdo desses direitos nao
garante a sua realizacdo concreta, exigindo novos arranjos
institucionais, culturais e até transnacionais.

Ao invés de conceber os “novos direitos” como
detentores de principios exclusivos ou como fendmenos
inaugurados pela Constituigdo brasileira, este artigo parte da
ideia de que eles representam uma reconfiguragdo do
constitucionalismo classico. Principios ja consagrados —
dignidade da pessoa humana, igualdade material,
solidariedade, prevengdo e precaucdo, participagdo
democratica, transparéncia e proporcionalidade — sao
aplicados a novos objetos de tutela, como o meio ambiente,
a protecao do consumidor, a biotecnologia, os dados pessoais
e os direitos de grupos historicamente vulnerabilizados. Essa
mudanga ndo se restringe ao plano material: envolve também
a criacao de técnicas processuais e institucionais especificas,
capazes de lidar com a complexidade e a dimensao coletiva

desses bens juridicos.
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A Constituicao de 1988 funciona, nesse contexto,
ndo como ponto de partida exclusivo, mas como catalisadora
e densificadora desse processo, como aponta Canotilho
(1999). Ao constitucionalizar o direito ambiental (art. 225), a
defesa do consumidor (art. 5°, XXXII e art. 170, V), a
protecdo da infancia e juventude (art. 227) e, mais
recentemente, a protecao de dados pessoais (EC 115/2022),
ela inscreveu no nucleo do Estado Democratico de Direito
preocupagdes que antes orbitavam em torno de legislacdes
setoriais ou debates académicos restritos. Com isso, ampliou-
se a nocao de cidadania para abarcar nao apenas liberdades
individuais, mas também a garantia de bens comuns, difusos
e intergeracionais. Contudo, como alerta Sarlet (2007), a
dignidade da pessoa humana, embora consagrada como
fundamento do Estado brasileiro, permanece vulneravel
diante das desigualdades sociais e da insuficiéncia de
politicas publicas, o que afeta diretamente a efetividade dos
novos direitos.

A reflexdo sobre essa categoria exige, portanto, uma
dupla atencdo. De um lado, compreender suas bases teoricas,
ancoradas na critica a linearidade da teoria das
geracOes/dimensdes dos direitos e na necessidade de captar
novas formas de prote¢do juridica. De outro, examinar suas
espécies juridicas, que se manifestam em dominios como o
direito ambiental, o biodireito, os direitos da informagao ¢ as

garantias de grupos vulnerdveis. Esses direitos possuem
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carater coletivo, difuso e transindividual, escapando ao
modelo cléssico de direitos subjetivos individuais.

Como afirma Wolkman (2013, p. 142):

a teoria e a pratica do Direito
moderno vem continuamente sofrendo
nas ultimas décadas o impacto da
aglutinacdo de problemas essenciais,
como as transformagdes nas condic¢des
de vida, a explosdo demografica, a
globalizagdo da economia e a
degradacao ambiental. Em
consequéncia, o classico modelo
juridico-liberal-individualista tem sido
pouco eficaz para recepcionar e
instrumentalizar as novas demandas
sociais, portadoras de "novos" direitos
referentes a dimensdes individuais,
coletivas, metaindividuais, bioéticas e
virtuais. Tal situacdo estimula e
determina o esfor¢o de propor novos
instrumentos juridicos mais flexiveis,
mais ageis e mais abrangentes, capazes
de regular situacdes complexas e
fendmenos novos.

J4

No Brasil, esse descompasso ¢ agravado por
obstaculos  institucionais  (fragmentacdo  federativa,
morosidade judicial, déficit regulatorio), econdmicos
(restricdes orcamentarias e austeridade fiscal), culturais
(persisténcia de discriminagcdes e naturalizacdo de
desigualdades), informacionais (assimetrias entre cidadaos e
corporacdes) e transnacionais (dependéncia tecnologica e
governanga global insuficiente). Tais barreiras evidenciam
que a promessa constitucional de 1988 permanece inacabada

e vulneravel. Diante disso, este artigo tem como objetivo
273



analisar as bases tedricas, as espécies juridicas e os principais
desafios de efetividade dos novos direitos no
constitucionalismo brasileiro. O percurso adotado combina
revisdo tedrica e analise normativa, estruturando-se em trés
eixos: (i) contextualizacdo histdrica do surgimento dos novos
direitos no cenario internacional e brasileiro; (i) exame de
suas espécies mais relevantes, com destaque para
consumidor, meio ambiente, biodireito, direitos digitais e
protecdo de grupos vulneraveis; e (ii1) discussdo critica dos
obstaculos que comprometem sua concretizagdo. Busca-se,
assim, contribuir para a compreensdo de como o direito
constitucional brasileiro tem respondido as demandas de uma
sociedade em constante transformagdo e quais caminhos se
colocam para tornar efetivas as promessas inscritas na

Constitui¢ao de 1988.

BREVE HISTORICO DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS
A trajetéria dos direitos fundamentais tem sido
frequentemente narrada em termos de uma progressao
histérica, marcada por fases sucessivas que dariam origem as
chamadas “geragdes” ou “dimensdes” de direitos. Essa
narrativa, difundida sobretudo a partir da obra de Norberto
Bobbio (2004), tornou-se um marco didatico e teodrico, ainda
que nao isenta de criticas. Para Bobbio, os direitos
fundamentais ndo nascem todos de uma vez, mas surgem

gradualmente em resposta a necessidades historicas
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especificas, refletindo a tensdo constante entre demandas
sociais e resisténcia politica. Essa perspectiva coloca os
direitos em movimento, como conquistas histdricas sempre
abertas a revisdes, mas ainda presa a uma leitura linear de
progresso.

A primeira geracdo, vinculada aos direitos civis e
politicos, representa a vitoria das ideias liberais contra o
absolutismo. Trata-se do momento em que prevalece a
concepg¢do negativa da liberdade, isto ¢, a limitagcdo do poder
estatal em favor da esfera individual. Bonavides (1997)
ressalta que esses direitos sdo essencialmente “liberdades
publicas”, voltadas a proteger a autonomia individual frente
ao Estado. Sao frutos das revolugdes inglesa, americana e
francesa, que projetaram ideais de cidadania restritos, muitas
vezes excludentes — limitados a homens proprietarios e
alfabetizados. Esse carater seletivo ja evidencia, como aponta
Wolkmer (2013), que os direitos fundamentais ndo devem ser
compreendidos apenas como conquistas universais, mas
como produtos histéricos situados, carregados de exclusoes
e silenciamentos.

A segunda geragdo emerge em reacdo as
insuficiéncias do modelo liberal. Os direitos sociais,
econdmicos e culturais, consolidados no inicio do século XX,
exigem do Estado uma atuacdo positiva para reduzir
desigualdades e promover justica social. Bonavides (1997)
identifica aqui uma transicdo fundamental: da liberdade

formal para a busca de igualdade material. Constitui¢des
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como a mexicana de 1917 ¢ a de Weimar de 1919 sao
paradigmaticas, pois pela primeira vez incorporaram direitos
sociais como nucleo normativo. Contudo, como lembra
Canotilho (1999), a positivagdo desses direitos gerou um
desafio tedrico: como garantir juridicidade e exigibilidade a
prestacdes estatais que dependem de recursos financeiros e
escolhas politicas? Essa tensdo entre norma e efetividade
ainda acompanha o debate atual sobre os novos direitos.

A terceira geragao amplia ainda mais o horizonte ao
incluir direitos difusos e coletivos, relacionados a bens
juridicos partilhados pela coletividade, como o meio
ambiente, o patrimonio cultural e os direitos do consumidor.
Bobbio (2004) entende esses direitos como expressao de uma
solidariedade que ultrapassa o individuo. J& Wolkmer (2013),
em tom critico, observa que tais direitos representam uma
ruptura com o paradigma individualista e contratualista do
liberalismo classico, a0 mesmo tempo em que exigem novas
formas de organizagao politica e institucional. No Brasil, esse
movimento encontra ressonancia na Constitui¢do de 1988,
que conferiu status constitucional a defesa do meio ambiente
(art. 225) e aos direitos do consumidor (art. 5°, XXXII),
consolidando uma concepgao coletiva de cidadania.

Mais recentemente, discute-se a existéncia de uma
quarta geracdo, que incluiria os direitos relacionados a
bioética, a informagdo e as novas tecnologias. Bonavides
(2000) associa a quarta geracdo ao direito a democracia, a

informagdo e ao pluralismo, compreendidos como
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pressupostos para a sobrevivéncia da propria ordem
constitucional. Sarlet (2007) acrescenta que a dignidade da
pessoa humana deve servir como critério fundamental para
balizar dilemas éticos da biotecnologia e da sociedade da
informag¢do. Alguns autores chegam a propor uma quinta
geracdo, associada a direitos da humanidade como um todo,
tais como o direito a paz e a governanca global. Contudo,
Wolkmer (2013) critica esse alargamento excessivo da
tipologia, argumentando que a proliferacdo de “geragdes”
pode gerar confusdo conceitual e diluir a forca critica da
teoria.

A classificagdo em geracdes cumpre, portanto, um
papel pedagodgico, mas ndo deve ser tomada como um
esquema rigido ou linear. Como alerta Sarlet (2010), os
direitos de diferentes geracdes coexistem em tensdo, nao
havendo uma superagdo automatica de um estagio pelo outro.
Em sociedades periféricas como o Brasil, muitas vezes ainda
lutamos para efetivar direitos de primeira e segunda
geracdes, a0 mesmo tempo em que novos direitos sdo
proclamados no plano normativo. Bauman (1999) ajuda a
compreender esse paradoxo ao destacar que a modernidade
tardia ¢ marcada pela simultaneidade de demandas
contraditdrias, o que exige do Direito ndo apenas expansao,
mas também capacidade de lidar com complexidades e
conflitos.

Mais recentemente, a doutrina passou a falar em

uma quarta e até quinta geracdo de direitos, vinculadas a
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democracia, a informacdo, a biotecnologia, aos dados
pessoais e a questdes globais da humanidade, como o clima
e a governanga digital. Bonavides (2000) associa a quarta
geracdo a democracia e ao pluralismo, enquanto Sarlet
(2010) destaca que a dignidade da pessoa humana se torna
critério hermenéutico indispensavel para enfrentar os
dilemas ¢éticos da biotecnologia e da sociedade
informacional. Por sua vez, Wolkmer (2013) adverte para os
riscos de inflacionar a classificacdo, o que pode diluir sua
forca critica. Apesar das controvérsias conceituais, esse
panorama historico permite destacar dois pontos
fundamentais para a compreensdo dos novos direitos no
Brasil. Primeiro, eles ndo constituem uma ruptura radical,
mas a continuidade de um processo de expansdo do
constitucionalismo, no qual diferentes dimensdes de direitos
coexistem e se tensionam. Segundo, seu reconhecimento
evidencia que os fundamentos classicos (liberdade,
igualdade, solidariedade, dignidade) precisam ser
constantemente reelaborados a luz de novos riscos sociais,
ambientais e tecnologicos. E nessa chave de historicidade
aberta e conflitiva que se insere a analise contemporanea

sobre a natureza e a efetividade dos novos direitos.

NATUREZA E FUNDAMENTOS NOVOS
DIREITOS
Segundo Ingo Sarlet (2010, p. 67),
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Direitos  fundamentais  sdo,
portanto, todas aquelas posigdes
juridicas concernentes as pessoas que,
do ponto de vista do direito
constitucional positivo, foram, por seu
contetido e importancia
(fundamentalidade em sentido material),
integradas ao texto da Constituigdo e,
portanto, retiradas da esfera de
disponibilidade dos poderes constituidos
(fundamentalidade formal), bem como
as que, por seu conteudo e significado,
possam lhes ser equiparados, agregando-
se a Constituicdo material, tendo, ou
ndo, assento na Constituicdo formal
(aqui considerada a abertura material do
Catalogo).

Nesse sentido, a nocao de “novos direitos” nao deve

ser compreendida como a criagdo de um conjunto de
principios inéditos ou exclusivos, mas como a
reconfiguragdo de principios constitucionais ja consolidados
diante de novos objetos de tutela. O que caracteriza esses
direitos ¢ a sua orientagdo para bens juridicos coletivos,
difusos e intergeracionais, que escapam ao modelo classico
de titularidade individual. Dignidade da pessoa humana,
igualdade material, solidariedade, prevengdo e precaucao,
participagdo democratica, publicidade/transparéncia e
proporcionalidade continuam a ser os fundamentos
normativos centrais, mas sua aplicagdo adquire novas
densidades ao incidir sobre dimensdes como meio ambiente,
consumo, biotecnologia, dados pessoais e prote¢ao de grupos
vulnerabilizados.

Essa inflexdo desloca o foco da titularidade

subjetiva para formas transindividuais de prote¢do,
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generalizando categorias como interesses difusos, coletivos e
individuais homogéneos. No Brasil, tal arquitetura foi
positivada pela Lei da A¢ao Civil Publica (Lei 7.347/1985) e
pelo Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990), que
inovaram ao prever legitimidade extraordinaria (Ministério
Publico, associacdes civis, Defensorias), coisa julgada erga
omnes, inversao do 6nus da prova e instrumentos negociais
como termos de ajustamento de conduta. Tais mecanismos
processuais expressam um movimento de ‘“engenharia
institucional” voltado a enfrentar desequilibrios estruturais
entre individuos e grandes agentes econdmicos, politicos ou
tecnologicos.

Do ponto de vista constitucional, a Carta de 1988
funciona como catalisadora dessa transformagdo, pois
consolidou no texto normativo um conjunto expressivo de
bens coletivos: defesa do consumidor (art. 5°, XXXII; art.
170, V), meio ambiente ecologicamente equilibrado (art.
225), comunicagdo social (arts. 220-224), protecdo da
infancia e da juventude (art. 227) e, mais recentemente,
protecao de dados pessoais (EC 115/2022). Tais previsoes
reafirmam o carater dirigente da Constitui¢cao, ao vincular
politicas publicas e a propria ordem economica a parametros
de solidariedade, sustentabilidade e justica social
(CANOTILHO, 2003).

Antonio Carlos Wolkmer (2013, p. 137) precisa a

questdo:
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[...] o surgimento e a existéncia dos
"novos" direitos sao exigéncias continuas e
particulares da propria coletividade diante das
novas condi¢coes de vida e das crescentes
prioridades impostas socialmente. Ainda que
os chamados "novos" direitos nem sempre
sejam inteiramente "novos", na verdade, por
vezes, 0 "novo" e o0 modo de obter direitos que
ndo passam mais pelas vias tradicionais-
legislativa e judicial-, mas provem de um
processo de lutas especificas e conquista das
identidades coletivas plurais para serem
reconhecidos pelo Estado ou pela ordem
publica constituida. Assim, a conceituagdo de
"novos" direitos deve ser compreendida como
a afirmacdo continua e a materializagdo
pontual de necessidades individuais (pessoais),
coletivas (grupos) e metaindividuais (difusas)
que emergem informalmente de toda e
qualquer ag¢do social, advindas de praticas
conflituosas ou cooperativas, estando ou nao
previstas ou contidas na legislacdo estatal
positiva, mas que acabam se instituindo
formalmente.

A partir dessa formulacdo, Wolkmer (2013)
evidencia que os “novos” direitos ndo se reduzem a uma
invengdo normativa estatal, mas resultam de processos
sociais concretos, marcados por lutas, tensdes e negociagoes.
Sua emergéncia, portanto, ndo decorre apenas da vontade do
legislador ou da atua¢do jurisdicional, mas da capacidade de
identidades coletivas plurais afirmarem novas demandas de
reconhecimento. Essa leitura desloca o eixo de andlise da
logica formalista para uma compreensdo sociopolitica e
pluralista do direito, em que a positivagdo normativa € apenas
uma etapa de institucionalizacdo de direitos que ja vinham

sendo afirmados no cotidiano das praticas sociais.
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ESPECIES DOS NOVOS DIREITOS

A classificacdo dos chamados “novos direitos” varia
conforme a doutrina, mas o mais importante ¢ reconhecer que
esses direitos se concretizam em ambitos juridicos
especificos, vinculados a transformagdes sociais,
tecnologicas e  culturais que  pressionaram 0O
constitucionalismo a expandir seu objeto de tutela. No Brasil,
a Constituicdo de 1988 desempenhou papel decisivo ao
incorporar expressamente diversos desses bens coletivos,
como o meio ambiente (art. 225), a defesa do consumidor
(art. 5°, XXXII e art. 170, V), a prote¢do da infancia e da
juventude (art. 227) e a disciplina da comunicacdo social
(arts. 220-224). A Emenda Constitucional 115/2022 ampliou
esse rol ao reconhecer a protegao de dados pessoais como
direito fundamental. Como observa Sarlet (2007), essa
constitucionalizagdo representou  uma  verdadeira
“constitucionalizacao do cotidiano”, ao elevar ao nucleo dos
direitos fundamentais pautas que antes orbitavam a margem
do discurso juridico.

Entre os novos direitos reconhecidos no
constitucionalismo brasileiro, alguns campos assumem
destaque especial. O direito do consumidor € talvez o mais
visivel. Ele parte da constatagao de que o consumidor ocupa
uma posicdo estrutural de vulnerabilidade frente ao poder

econdmico e técnico das empresas. A Constituicao de 1988,
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ao prever a defesa do consumidor no artigo 5°, inciso XXXII,
e no artigo 170, inciso V, forneceu a base normativa para a
edi¢do do Cddigo de Defesa do Consumidor (1990). Esse
diploma rompeu com a logica liberal da autonomia contratual
absoluta ao consagrar principios como a transparéncia, a boa-
fé objetiva e a funcdo social do contrato. Ainda assim, sua
efetividade enfrenta obstaculos, como a excessiva
judicializagao individualizada de conflitos, a dificuldade de
implementagado de solugdes coletivas e os novos desafios das
relacdes digitais, marcadas por contratos eletronicos e pela
manipulagdo de dados pessoais.

Outro exemplo emblematico ¢ o direito ambiental,
consagrado no artigo 225 da Constituicao. Ele se apresenta
como um tipico direito difuso e intergeracional: todos sdo
titulares de seu gozo, enquanto o dever de protegé-lo recai
tanto sobre o Estado quanto sobre a coletividade. Sua
efetividade, contudo, encontra barreiras significativas, como
a dificuldade de compatibilizar crescimento econdmico e
conservagdo, a insuficiéncia de fiscalizacdo e as tensdes
federativas. Nos ultimos anos, a litigancia climatica e as
pressdes da governanga global demonstraram que a protecao
ambiental ultrapassa fronteiras nacionais, exigindo formas de
cooperagdo internacional.

O biodireito constitui um campo emergente, voltado
as questdes relativas a vida, a reproducao e ao fim da
existéncia. No Brasil, a Lei de Biosseguranga (2005) e

decisdes paradigmaticas do Supremo Tribunal Federal —
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como a ADI 3510, que autorizou pesquisas com células-
tronco embriondrias — marcaram o inicio de uma regulagao
mais densa. A dignidade da pessoa humana ¢ o principio
central que orienta a interpretagdo dessas normas,
funcionando como parametro em debates sobre reprodugao
assistida, diretivas antecipadas de vontade, pesquisas
biomédicas e edi¢do genética. Como observa Diniz (2002), o
biodireito responde aos dilemas éticos da biotecnologia, mas
enfrenta riscos de biodesigualdade, j4 que apenas parte da
populacdo acessa as terapias de ponta.

Também os direitos da informagdo e os direitos
digitais ocupam lugar central na agenda contemporanea. A
sociedade da informacdo trouxe a tona a necessidade de
proteger privacidade, dados pessoais, liberdade de expressao
e transparéncia. No Brasil, instrumentos como a Lei de
Acesso a Informagdo (2011), o Marco Civil da Internet
(2014) e a Lei Geral de Protecao de Dados (2018) formam
um regime juridico robusto. A Emenda Constitucional
115/2022 reforgou esse movimento ao elevar a protegao de
dados pessoais ao patamar de direito fundamental. O desafio,
porém, estd na assimetria informacional entre cidaddos e
grandes plataformas digitais, na opacidade dos algoritmos e
na disseminacdo da desinformacdo, fendmenos que exigem
inovacao regulatdria e fortalecimento institucional.

Por fim, merece destaque a prote¢do de grupos
historicamente vulnerabilizados. A Constituicao de 1988 ¢ a

legislacdo infraconstitucional posterior consolidaram um
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amplo rol de medidas especificas: o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (1990), o Estatuto do Idoso (2003), a Lei Maria
da Penha (2006), o Estatuto da Igualdade Racial (2010) e a
Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (2015),
entre outros. Esses diplomas concretizam a igualdade
material e reafirmam a dignidade como fundamento de
protegdo diferenciada. No entanto, sua efetividade ainda ¢
comprometida por barreiras como o subfinanciamento das
politicas publicas, a persisténcia de praticas discriminatérias

e as dificuldades de acesso a justica.

TENSOES ENTRE RECONHECIMENTO
NORMATIVO E EFETIVIDADE PRATICA

A literatura convergente (BOBBIO, 2004;
CAPPELLETTI & GARTH, 1988; SARLET, 2010) insiste:
o problema dos direitos ¢ menos o fundamento e mais a
protecdo. Nos novos direitos, a complexidade aumenta
porque dependem de capacidade institucional, recursos
estaveis, coordenacao federativa e tecnologias de regulacao.
O principal dilema dos novos direitos no Brasil ndo ¢ sua
fundamentagdo, mas a distdncia entre o reconhecimento
normativo e a efetividade pratica. Como advertia Bobbio
(2004), os direitos nao nascem todos de uma vez, mas sempre
em resposta a transformacdes historicas — e o problema

central ndo ¢ proclama-los, mas protegé-los. No caso
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brasileiro, essa protecdo esbarra em multiplos obstaculos que
se entrelacam no plano institucional, econdmico, cultural e
transnacional.

Do ponto de vista institucional, a expansao normativa
dos novos direitos ndo foi acompanhada por arranjos
suficientemente solidos de implementacdo. A fragmentagao
federativa, a morosidade do Judiciario e a sobrecarga de
processos revelam a incapacidade das instituigdes de
responder adequadamente a demandas estruturais. A
judicializagdo da saude ¢é exemplo paradigmatico: decisdes
individuais para fornecimento de medicamentos ou
tratamentos, embora essenciais em casos concretos, podem
comprometer politicas publicas universais. Como mostraram
Cappelletti e Garth (1988), acesso a justica ndo se resume a
abertura formal dos tribunais, mas exige capacidade
institucional para assegurar igualdade de condigdes. A
experiéncia brasileira com os Nucleos de Apoio Técnico
(NATs) e camaras de conciliacdo especializadas aponta
caminhos de inovagdo, mas ainda insuficientes para superar
a chamada “tragédia do Judiciario”, em que litigdncia
excessiva convive com barreiras estruturais ao acesso.

Leandro Molhano Ribeiro e Hartmann (2016)
analisam como a judicializag¢do do direito a satde no Brasil
— com acdes massivas requerendo medicamentos,
tratamentos ¢ procedimentos — for¢a a criagdo de canais
paralelos (como as Camaras de Conciliacdo da Saude e os

Nucleos de Assisténcia Técnica — NAT) para mitigar os
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impactos orcamentarios e reduzir o nimero de litigios diretos
ao Judiciario. Para Cappelletti e Garth (1988), o acesso a
justica deve ser entendido como acesso a uma ordem juridica
justa, o que requer ndao apenas a possibilidade formal de
ingresso no Judicidrio, mas também mecanismos capazes de
superar desigualdades estruturais. Essa concepcao ¢ central
para os novos direitos, cuja efetividade depende de
instrumentos coletivos e processuais inovadores. Essa
sobrecarga revela o descompasso entre o reconhecimento
formal dos direitos e a capacidade real de garanti-los. O
Judiciério, ao atuar de forma reativa e isolada, expde sua
limitada adequacao para responder demandas estruturais. E
isso forma um ciclo que agrava a morosidade, evidenciado
pelo fendmeno conhecido como "tragédia do Judiciario": o
sistema de livre acesso combinado com subinvestimento em
"capital juridico" gera litigdncia excessiva e litigdncia
estratégica — enquanto litigantes legitimos enfrentam
barreiras para acessar a justica.

Além da sobrecarga judicial, o Estado brasileiro
convive com estruturas fragmentadas e déficits de
coordenacdo entre poderes e esferas de governo. Orgios
essenciais a efetividade, como Procons, Defensorias
Publicas, agéncias reguladoras e orgdos de fiscalizacdo
ambiental ou sanitdria, muitas vezes operam com
subfinanciamento, baixa capacidade técnica e auséncia de
integragdo  politica.  Estudos  empiricos (VERAS;
QUINTILIANO, 2024; COSTA; QUINTILIANO, 2025)
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demonstram que os Juizados Especiais desempenham papel
relevante na efetividade de novos direitos, especialmente no
campo do consumo. Contudo, sua sobrecarga e a falta de
infraestrutura comprometem o potencial de democratizagao
do acesso a justica.Sarlet (2009) destaca que a omissao
legislativa e a falta de instrumentos adequados de
implementagdo comprometem gravemente a aplicabilidade
dos direitos fundamentais, exigindo interpretacdes
extensivas da Constituicdo e responsabilizacdo dos entes
publicos . Essa lacuna institucional reflete um déficit do
Estado em traduzir normas constitucionais em politicas
publicas reais — sobretudo nas dreas socioambientais,
tecnologicas e de protecdo de dados.

Bonavides (2000) adverte que a efetividade dos
novos direitos ndo depende apenas da sua positivacao
constitucional, mas também de mecanismos jurisdicionais
aptos a assegurar sua concretizagdo. Sem instrumentos
adequados, os novos direitos permanecem como normas de
baixa densidade normativa, sujeitas a omissdo estatal e a
judicializagao excessiva.

No campo econOmico, a efetividade dos novos

direitos enfrenta o limite da chamada “reserva do possivel'®”.

6 0 conceito de “reserva do possivel” tem origem na
jurisprudéncia do Tribunal Constitucional alemio, que reconheceu a
impossibilidade de o Estado atender ilimitadamente a todas as prestagdes
sociais. No Brasil, esse argumento ganhou enorme difusdo a partir da
Constituicao de 1988, sobretudo nos litigios envolvendo o direito a saude.
Juizes e gestores passaram a alegar que a escassez de recursos impede a
satisfacdo integral de direitos como fornecimento de medicamentos,
internagdes hospitalares ou ampliagdo de politicas sociais. A critica

288



Direitos como saude, educagdo, protecdo ambiental e
inclusdo social exigem investimentos continuos, mas
frequentemente  sdo  confrontados com  restricdes
or¢amentdrias. Embora a jurisprudéncia brasileira tenha
afirmado a intangibilidade do minimo existencial e a
necessidade de justificar escolhas or¢amentarias de forma
proporcional e transparente (SARLET, 2010), a realidade
mostra que a escassez de recursos ¢ frequentemente invocada
de modo genérico, sem consideracdo pela ma gestdo, pela
corrupcdo ou pela destinacdo de verbas a dareas ndo
prioritarias. A Emenda Constitucional 95/2016, ao impor um
teto de gastos por vinte anos, tornou esse dilema ainda mais
agudo, levantando criticas de autores como Souza Neto e
Sarmento (2017) quanto ao risco de retrocesso social. Nesse
cenario, a judicializacdo de politicas publicas passa a
interferir diretamente na alocacao de recursos, revelando a
tensdo entre a prote¢do de direitos individuais urgentes e a
sustentabilidade de politicas coletivas de longo prazo.

Os obstaculos culturais e informacionais também
desempenham papel central. A efetividade de legislacdes
avancadas, como a Lei Maria da Penha ou o Estatuto da
Igualdade Racial, ¢ limitada pela persisténcia de praticas
discriminatorias, pelo racismo estrutural e pela naturalizagao

de desigualdades de género e classe. Como lembram Sarlet

central reside no risco de que a reserva do possivel seja utilizada de forma
genérica e indiscriminada, funcionando como um escudo para justificar a
ineficacia do Estado.
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(2010) e Bonavides (1997), a igualdade formal torna-se
indcua se ndo for acompanhada de transformacdes culturais
e educacionais profundas. Ao mesmo tempo, a assimetria
informacional que caracteriza as relacdes de consumo e,
sobretudo, o ambiente digital, compromete o exercicio
efetivo de direitos. Termos de uso opacos, algoritmos
invisiveis e a coleta massiva de dados pessoais colocam
cidadaos em posi¢do de vulnerabilidade frente a grandes
plataformas digitais. Nesse ponto, a efetividade da Lei Geral
de Protecdao de Dados (2018) depende tanto da consolidagao
institucional da Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados
(ANPD) quanto do fortalecimento de uma cultura de
letramento digital e participagdo cidada. A desinformacdo e
a circulacao de fake news, por sua vez, fragilizam o direito a
informacao e corroem as bases da propria democracia.

Por fim, ha obstaculos transnacionais e tecnologicos,
que ultrapassam a capacidade de resposta exclusiva do
Estado nacional. Questdes ambientais, como as mudancgas
climaticas, e dilemas relacionados a biotecnologia ou a
circulacio de dados pessoais tém natureza global e
demandam governanca multinivel. O meio ambiente
ecologicamente equilibrado, previsto no artigo 225 da CF/88,
depende tanto de politicas internas quanto do cumprimento
de compromissos internacionais, como o Acordo de Paris. Do
mesmo modo, a protegdo de dados pessoais enfrenta a
atuacdo de corporacdes transnacionais que operam acima da

regulacdo doméstica. A auséncia de uma governanca digital
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global cria assimetrias de poder e coloca em risco a soberania
de paises em desenvolvimento, como o Brasil. O biodireito,
por sua vez, esbarra na velocidade das inovacdes cientificas,
que supera a capacidade normativa e cria riscos de
desigualdade no acesso as tecnologias biomédicas. Como
observa Wolkmer (2013), a efetividade desses direitos so
pode ser pensada a partir de um pluralismo juridico global,
em que Estados, organismos internacionais, sociedade civil e
empresas compartilhem responsabilidades.

Os obstaculos tecnologicos e transnacionais
revelam que a efetividade dos novos direitos depende de uma
articulacdo que transcende o ambito doméstico. Sem
mecanismos de governanca global, tratados internacionais
efetivos e fortalecimento de instituigdes nacionais de
regulacdo, direitos como o meio ambiente, a privacidade
digital e a dignidade na biotecnologia permanecerdo
vulnerdveis a interesses econOmicos e politicos. A
Constituicao de 1988, ao reconhecer esses direitos, projetou
um ideal normativo de grande alcance, mas sua concretizagao
exige superar as barreiras impostas pela fragmentagdao
internacional e pela velocidade das transformagdes
tecnologicas. O futuro da efetividade desses direitos,
portanto, ndo esta apenas nas maos do Estado nacional, mas
em uma rede de cooperagdo internacional capaz de afirmar a
dignidade humana em escala global.

Em conjunto, esses obstaculos revelam que a

efetividade dos novos direitos depende de muito mais do que
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previsdo constitucional. Requer instituicdes capazes,
orcamento transparente e prioritario, transformagao cultural
e cooperacdo internacional. Sem enfrentar essas barreiras de
forma articulada, os novos direitos permanecem como
promessas formais, incapazes de se traduzir em conquistas

concretas para a sociedade brasileira.

CONSIDERACOES FINAIS

O percurso analitico desenvolvido ao longo deste
artigo buscou demonstrar que os chamados “novos direitos”
nao podem ser entendidos como portadores de principios
exclusivos ou como fruto de um marco inaugural isolado.
Eles expressam, antes, a reconfiguracdo de fundamentos
constitucionais tradicionais — dignidade, igualdade material,
solidariedade, prevencdo e precaucdo, participagdo e
proporcionalidade — aplicados a bens coletivos, difusos e
intergeracionais. O que ha de novo ndo ¢ a ruptura, mas a
exigéncia de técnicas de tutela especificas e de arranjos
institucionais diferenciados, capazes de lidar com a
complexidade de uma sociedade globalizada e desigual.

A Constituicdo de 1988 ocupa posicdo decisiva
nesse processo. Longe de ser a origem exclusiva dos novos
direitos, ela funciona como catalisadora ¢ densificadora, ao
constitucionalizar o meio ambiente, a defesa do consumidor,
a comunicagdo social, a protecdo da infancia e juventude e,

mais recentemente, os dados pessoais. Com isso, ampliou o
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nucleo dos direitos fundamentais e conferiu carater dirigente
ao texto constitucional, vinculando politicas publicas a
realizacdo da dignidade e da igualdade material. Ainda assim,
a distancia entre promessa normativa e efetividade pratica
permanece como desafio central.

A analise dos obstaculos a concretizagdo desses
direitos mostrou que eles se distribuem em multiplas
camadas. Institucionalmente, a fragmentacdo federativa, a
morosidade do Judiciario e o déficit de regulagdo fragilizam
a protecdo de bens coletivos. No plano econdmico, a tensao
entre a reserva do possivel e o minimo existencial ¢ agravada
por politicas de austeridade e escolhas orcamentarias que
nem sempre priorizam os direitos fundamentais. Cultural e
informacionalmente, preconceitos estruturais e assimetrias
de informagcdo minam a aplicabilidade de Ilegislacdes
avangadas. Por fim, no plano transnacional, problemas como
mudancas climaticas, biotecnologia e governanca digital
exigem respostas que ultrapassam as fronteiras do Estado-
nacgao.

Conclui-se, portanto, que a efetividade dos novos
direitos no Brasil depende de uma agenda multipla:
fortalecimento institucional e regulatdrio, transparéncia e
responsabilidade orcamentaria, transformagdo cultural e
educacional, e cooperacdo internacional robusta. A
experiéncia constitucional brasileira mostra que nao basta
proclamar direitos; € preciso criar as condigdes concretas

para que eles sejam vividos. O desafio que se impde ¢ evitar
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que esses direitos permane¢cam como promessas formais,
transformando-os em instrumentos reais de cidadania, justica

social e dignidade para as presentes e futuras geragoes.
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Resumo: A presente resenha do livro Futuro Ancestral,
foi elaborada por Cynara Osorio dos Santos Almeida e Daniele
Isabel de Andrade Vieira, como atividade avaliativa da disciplina
Inclusdo Social e Defesa dos Direitos Humanos, integrante do
Programa de Mestrado em Ciéncias Juridicas, ministrada pelo
Prof® Dr. Mhardoqueu Geraldo lima Franga. A obra propde uma
profunda reflexdo sobre a crise ambiental contemporanea,
convidando os leitores a repensarem a forma de viver ¢ de se
relacionar com a Terra, especialmente com os rios € com a
natureza. Sugere, ainda, a possibilidade de uma convivéncia mais
harmdnica entre os seres humanos ¢ o planeta, a partir da ideia
de um futuro que respeita e se reconecta com os saberes do
passado.

Palavras-chave: Meio Ambiente; Rios; Ancestralidade;
Consumismo; Educagao.

Abstract: This review of the book "Futuro Ancestral" was
written by Cynara Osorio dos Santos Almeida and Daniele Isabel
de Andrade Vieira as an assessment activity for the course "Social
Inclusion and Defense of Human Rights," part of the Master's
Program in Legal Sciences. The work proposes a profound
reflection on the contemporary environmental crisis, inviting
readers to rethink how they live and relate to the Earth, especially
rivers and nature. It suggests the possibility of a more harmonious
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coexistence between humans and the planet, with the idea of a
future that respects and reconnects with the knowledge of the past.

Keywords: Environment; Rivers; Ancestry;
Consumerism; Education; Resenha.

INTRODUCAO DA RESENHA

Futuro Ancestral ¢ uma leitura essencial e urgente
para todas as pessoas. Esta obra ¢ de autoria de Ailton Krenak
— lider indigena, fil6sofo, poeta e ambientalista, nascido na
regido do Vale do Rio Doce, territorio do povo Krenak.
Reconhecido internacionalmente, é uma das mais
importantes liderangas do movimento indigena brasileiro.

O livro ressalta a importancia de todos os seres —
humanos e ndo humanos —desconstruindo a ideia do
antropocentrismo, ou seja, a supremacia do ser humano sobre
todas as outras formas de vida. Ele faz um convite para
mergulhar nas profundezas da terra e recriar mundos
possiveis — nao um mundo onde apenas o humano age e
silencia todas as outras presencas. Narra a obsessdao da
modernidade pelo progresso e pelo consumo, defendendo
uma reconexdao com os saberes ancestrais como caminho
possivel para salvar o nosso futuro coletivo.

Estes textos foram retirados de diversas falas de
Ailton e causam profundo impacto em quem 1€, ao apresentar
com uma visdo de vida simples levando o leitor a refletir
sobre temas importantes que, muitas vezes, nao recebem a
devida atengio no cotidiano. E um compilado de cinco textos

— 'Saudagdes aos rios', 'Cartografias para depois do fim',
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'Cidades, pandemias e outras geringongas', 'Aliangas afetivas'
e 'O coragdo no ritmo da terra' — organizados por Rita Carelli
a partir de falas, entrevistas e participagdes publicas do autor
entre 2020 e 2021 em eventos como a Flip 2021, o Festival
Seres Rios, o Seminario Internacional da Escola da Cidade,
entre outros.

Saudacgdes aos rios: uma reflexdo poética e
filosofica sobre os rios como entidades vivas e ancestrais.
Cartografias para depois do fim: um convite a imaginar
outros mundos possiveis, além do colapso ambiental e social.
Cidades, pandemias e outras geringon¢as: uma critica a
urbanizag¢ao desenfreada e a forma como lidamos com crises
como a pandemia. Aliancas afetivas: fala sobre a
importancia das relagdes humanas e ndo humanas como
forma de resisténcia. O coracdo no ritmo da terra: um
chamado a reconexao com a terra, com o tempo da natureza
e com os saberes ancestrais.

No primeiro capitulo, intitulado “Saudagdes aos
rios”, Ailton Krenak convida o leitor a estabelecer uma
conexao mental e espiritual com os cursos d’agua. Diz ele:
“Os rios, esses seres que sempre habitaram os mundos em
diferentes formas, sdo quem me sugerem que, se ha futuro a
ser cogitado, esse futuro € ancestral, porque ja estava aqui.”
(Futuro Ancestral p.8)

Ele descreve alguns rios como o Rio Madeira, Xingu,
Rio Negro, Solimdes, Parand, Tejo, Jurua, Guaporé,

Araguaia, Sao Francisco, Tocantins, Tapajos, entre outros, e
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faz relevantes consideragdes sobre a riqueza desses rios, suas
utilidades, suas belezas, sobre o que a agua proporciona a
vida, a agricultura. Faz um relato sobre o privilégio de ter
desfrutado de valorosas experiéncias nos rios. Exemplificou
que no Lago Titicaca, no Peru, pessoas moram em cima das
suas aguas, vivem da e na dgua. Relata também os grandes
danos que os rios vém sofrendo, seja pelo garimpo, pela
mineracdo, pela apropriagdo indevida da paisagem. Muitas
pessoas sO enxergam os rios por causa do seu potencial
energético, para construcao de barragens e para a agricultura,
desrespeitando-os.

Na cidade de Sao Paulo o Tieté foi transformado em
esgoto na parte urbana. O rio Ipiranga, margens onde foi
proclamada a Independéncia do Brasil, ndo tem o devido
cuidado, sugerindo que ndo se tem aprego por essa memoria
de tamanha importancia histérica.  Krenak faz um
questionamento: “serd que vamos matar todos os rios”? Ha
20 anos foi criado um movimento chamado “Rios Vivos” na
regido Amazodnia, com o intuito de mobilizar as comunidades
contra a construcdo de barragens e hidrovias, para discutir
projetos de transposicdo de rios e de adequagdo para
navegacdo comercial, de questionar tudo isso. O que estdo
fazendo ao sujar as aguas que existem ha 2 bilhdes de anos ¢
acabar com a propria existéncia humana.

Os rios sempre existiram, e todas as civilizagdes
tiveram inicio a partir deles e ao seu redor. Ironicamente,

essas mesmas civilizagdes se espalharam sem nenhum
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respeito ou cuidado com esses cursos d’agua, despejando
detritos em seus leitos. Apesar de ser amplamente
reconhecido que a espécie humana floresceu justamente em
proximidade com essas fontes de vida, o autor alerta para o
desrespeito que a humanidade tem demonstrado em relacao
a eles e denuncia a mutilagdo dos rios provocada pela
ganancia humana.
Ele propde, assim, a ideia de um futuro que, se
vier a existir, serd necessariamente ancestral. “Respeitem a
agua e aprendam a sua linguagem. Vamos escutar a voz dos
rios, pois eles falam... ou estaremos perdidos” (Futuro
Ancestral p. 14). “Os humanos estdo aceitando a humilhante
condicdo de consumir a Terra ” (Futuro Ancestral p. 22).
No capitulo seguinte, “Cartografias para depois do
fim”, o escritor valoriza as relagdes entre pessoas, plantas e
territorios em contraposi¢ao ao capitalismo desenfreado e a
especulagdo imobilidria. O capitalismo tende a empobrecer,
esvaziar a existéncia, tornando o mundo triste e entediante,
onde os seres humanos funcionam como maquinas e relata
que a humanidade ndo deve aceitar isso. Ele contrapde a
l6gica mercantil e destrutiva da modernidade ocidental com
praticas ancestrais que valorizam a vida em sua pluralidade.
Ele apresenta a narrativa de uma tradi¢ao ancestral do
Panama4, na qual se enterra o corddao umbilical de uma crianga
ao lado de uma planta, esse ritual da ideia de que cada ser
humano j4 nasce vinculado a Terra, enraizado nela. Nesse

contexto, os bosques e as florestas se tornam verdadeiros
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arquivos de memoria e vida, pois cada arvore estd associada
a alguém que ali nasceu.

A todo momento, Ailton Krenak provoca as pessoas
a desconstruir pensamentos e ideias herdadas de uma cultura
colonial. Um exemplo marcante estd no capitulo “Cidades,
Pandemias e Outras Geringongas”, onde ele critica
abertamente a perspectiva que insiste em extrair ligdes do
sofrimento, considerando essa logica perversa: “Eu nao
tenho nenhuma simpatia por essa ideia, ndo quero aprender
nada as custas de sofrimento” (KRENAK, Ailton. Futuro
Ancestral, p. 48).

Ele argumenta que a pandemia de COVID-19 nao
apenas trouxe uma imensa carga de dor e perda, mas também
resultou em uma acomodagdo virtual, exacerbando o
distanciamento social e contribuindo para o aumento dos
problemas de saude mental. Em vez de as pessoas se
reconectarem com a vida e com o planeta, estdo se refugiando
em telas.

Krenak também dialoga com o pensamento de José
Mujica, ao refletir sobre o fascinio contemporaneo pelo
progresso. Ambos denunciam a substituicdo do cidadao pelo
consumidor — wuma transformagdo silenciosa, mas
devastadora. As cidades, nesse processo, deixam de ser
espacgos de convivéncia e se tornam vitrines de produtos e
servicos, onde as relagdes humanas sdo mediadas quase

exclusivamente pelo consumo.
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A medida que o consumidor se torna mais obcecado
por adquirir bens, perde-se de vista o valor essencial das
relagdes sociais, da escuta, do cuidado e da coletividade. Essa
critica ¢ um convite a reflexdo: que tipo de futuro estdo
construindo? Quais valores realmente querem cultivar nas
sociedades?

Inspirado no modelo romano de urbanizacdo —
marcado pela prepoténcia e imposicao da forca — o Brasil
incentivou o €xodo rural, resultando no inchago dos grandes
centros urbanos e na producdo sistematica da pobreza e da
favelizacao. Esse processo nao foi apenas uma reorganizacao
espacial, mas uma verdadeira ruptura com modos de vida
ancestrais.

O agricultor e o ribeirinho que abandonam o campo
para liberar a terra ao agronegodcio sao despojados de seu
territorio e, consequentemente, de suas raizes culturais e
modos de vida. Essa transicdo for¢ada ndo apenas
compromete a subsisténcia, como também resulta na perda
de saberes ancestrais e na desconexdo com a natureza.

O capitalismo exige um ambiente urbano e um estilo
de vida compativel com sua logica de consumo e
produtividade. Nesse contexto, a urbanizacdo deixa de ser
apenas uma questao de infraestrutura e passa a ser um projeto
ideologico. Pela otica ocidental, urbanizar ¢ sinébnimo de
sanear, organizar e controlar — e esse modelo se impde como
o unico modo de vida possivel, apagando outras formas de

existéncia e relagdo com o territorio.
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Desse modelo emergiu o necrocapitalismo — um
sistema tdo poderoso e abrangente que envolve todas as
nacdes e se apresenta como inevitdvel. No cendrio atual,
predomina o capitalismo selvagem, onde impera a 16gica do
“quem tem mais, pode mais”, enquanto os que tém menos sao
sistematicamente excluidos e engolidos por um sistema que
nao reconhece sua humanidade.

O consumismo exagerado e inutil torna a sociedade
refém da tecnologia e da velocidade. A obsessdo por ter mais,
com mais facilidade e rapidez, somada a necessidade de
ostentar uma vida perfeita e eterna, empurra o individuo para
o esgotamento dos recursos naturais. Tudo ao redor — do
plastico ao concreto — ¢ petrdleo, ferro e outros elementos
extraidos da natureza, que ndo retornam. Nesse ritmo, a Terra
sucumbird, e o mundo seguird sem o homem, assim como um
dia comegou. “Temos que parar com essa furia de meter
asfalto e cimento em tudo” (Futuro Ancestral p.34).

A humanidade ignora que a floresta € um organismo
vivo, complexo, interdependente — e que nela pulsa uma
sabedoria ancestral que ndo cabe nos moldes da urbanizagao
desenfreada. Ao desconsiderar a vida na floresta estdo
apagando historias, modos de vida e saberes que resistem ha
séculos. O desejo de "sanear" tudo revela, na verdade, uma
tentativa de apagar o que ¢ diferente, o que escapa ao controle
da logica capitalista e higienista das cidades e o desejo da
humanidade de afastar-se ndo s6 da floresta, mas de si

mesma. O rio, que antes era fonte de vida, agora ¢ visto como
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obstaculo ao progresso. A floresta, que abriga uma
biodiversidade inestimavel e culturas milenares, ¢ tratada
como espago vazio, pronto para ser explorado.

Talvez, ao nomear as arvores, a0 ouvir os rios, ao
respeitar os povos da floresta, seja possivel reencontrar um
caminho mais justo, mais sensivel e mais sustentavel. Com o
novo conceito de florestania, Krenak propde uma outra
ética, uma outra estética, que convida a imaginar cidades que
ndo se impdem sobre a natureza, mas que dialogam com ela.

A cidade moderna, como denuncia Ailton Krenak,
ndo suporta o comum. Ela hostiliza o publico pobre,
enquanto aceita aquele que paga taxas — uma logica
perversa que transforma o espago urbano em territorio de
exclusdo. Nesse contexto, o autor relata experiéncias de vida
comum, como a ocupagado de prédios antigos por pessoas em
situagdo de rua no centro de Sao Paulo. Essas pessoas, vistas
como um estorvo, sdo empurradas para as margens, para
“qualquer lugar”, desde que longe do restante da sociedade.
A cidade, portanto, ndo ¢ um espacgo de acolhimento, mas de
segregacao.

No Capitulo “Aliangas Afetivas” Krenak, também
propde um paralelo potente entre os conceitos de cidadania e
florestania. Enquanto a cidadania estd atrelada a limites,
lotes, privatizagdes e divisdes (elementos que sustentam a
logica capitalista), a florestania rompe com essas amarras.
Ela reivindica liberdade, comunhdo com a terra ¢ com os

outros seres, algo inadmissivel para o sistema que so
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reconhece o privado: o que ¢ meu € privado, € o que € nosso
¢ da Unido. Nao ha espago para o publico, para o coletivo,
para o comum. A florestania, nesse sentido, ¢ uma proposta
radical de retorno a uma forma de existéncia que valoriza a
vida em todas as suas expressoes.

As aliangas politicas sdo ajuntamentos de iguais,
marcados por uma igualdade opressora, gerando polarizacao.
Assim, surgem os sindicatos, partidos politicos, assim surgiu
a Unido dos Povos da Amazdnia, e ao questionar a busca
permanente por igualdade, o autor encontra um novo
conceito o de Aliancas Afetivas. Estas reconhecem a
alteridade de cada ser, sem necessidade de uma entidade
politica. “Posso ser eu mesmo dentro de um fluxo que produz
afetos e sentidos”.

Krenak faz o leitor olhar criticamente para a ideia de
igualdade quando esta se torna uma forma de apagar
diferencgas. As aliangas afetivas surgem como alternativa a
estruturas politicas convencionais, promovendo encontros
genuinos, sem exigéncia de uniformidade. E nessa otica faz
mais uma provoca¢do: mundizar — experimentar outros
mundos, experimentar o encontro com o outro, se afetar pelo
outro (outro ser).

No quinto capitulo de Futuro Ancestral “O coragao
no ritmo da Terra”, ele faz uma critica contundente ao
modelo de educagdo ocidental, que tende a moldar os

individuos desde os primeiros anos da infincia. Nesse
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processo, a pedagogia tradicional atua moldando sujeitos
para atender expectativas sociais e econdmicas.

Ao olhar obsessivamente para um futuro idealizado e
negligenciar o que rodeia cada individuo, ele adoece nao
apenas mentalmente, mas ambientalmente, pois o
ecossistema vem sofrendo o estresse da aceleragdo. Os
jovens, em especial, carregam o peso da antecipagdo:
pressionados por metas, desempenho e competitividade, t€ém
a vida encurtada, privada de leveza, fantasia e liberdade. Sao
langados precocemente ao mundo da disputa, sem tempo para
simplesmente serem criangas.

A sociabilidade deve ser repensada para além dos
seres humanos: € preciso incluir todos os seres ndo humanos
também. Com base em sua vivéncia na infancia, Ailton
Krenak sugere que se deve aprender liberdade e limites com
a natureza desde cedo — “‘sentir a vida nos outros seres € nos
entender como extensao de um todo”.

O Papa Francisco incluiu, entre suas recomendagdes
educacionais, a invocacdo aos ancestrais. E fundamental
resgatar o vinculo com a ancestralidade e desfazer a
associac¢do entre ancestralidade e cultura primitiva ou antiga.
Assim, pode-se falar com mais respeito sobre a diversidade e
pluralidade cultural.

ANALISE CRITICA

O livro Futuro Ancestral ¢ uma coletanea de cinco
textos organizados por Rita Carelli, extraidos de falas,

entrevistas e participagdes publicas de Ailton Krenak. Isso

307



influencia diretamente seus aspectos formais. Por se tratar de
textos oriundos da oralidade, constitui-se numa leitura de
facil entendimento, com uma linguagem direta e acessivel,
mas nem por isso deixa de ser densa e filosofica nas quais ele
demonstra muito da vivéncia dos povos originarios e busca
mostrar a confluéncia delas com o futuro.

A obra desafia o senso comum e convida os leitores a
repensar a relagdo entre humanidade ¢ o meio ambiente.
Invocando a sabedoria indigena e a conexdo com a Terra para
enfrentar os desafios contemporaneos. Aborda temas
essenciais, com o uso de metaforas ligadas a natureza e aos
rios, para provocar o leitor, que no cotidiano ndo da a devida
importancia a essa temadtica, tornando-se uma leitura
essencial para quem se interessa por sustentabilidade e
espiritualidade, oferecendo uma perspectiva que rompe com
o padrao colonialista de vida. Os textos t€ém estrutura livre,
com reflexdes que se entrelagam, sem seguir uma logica
académica rigida

Com base na sabedoria ancestral dos povos Krenak,
ele dialoga com varios autores e obras, uma vez que, toca em
questdes sensiveis e que sdo a base da nossa sociedade. O
livro “4 Vida Nao E Util”, do proprio Ailton Krenak, por
exemplo, compartilha uma visdo critica e poética ao modelo
ocidental de progresso, ao capitalismo como sistema
predatdrio que transforma tudo em mercadoria e a educagao
ocidental como uma “fabrica de loucura” que desconecta o

ser humano da natureza, além de serem reflexoes filosoficas,
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também sdo convites para repensar a existéncia humana, com
a urgéncia de quem vé o mundo em risco, mas também com
a esperanca de quem acredita que ha outros modos de viver.E
preciso parar de se desenvolver e comegar a se envolver (A
vida nao ¢ util).

Além disso, outras abordagens comuns sdo: a
concepgdo da Terra como um organismo vivo com o qual
devemos nos relacionar, em vez de apenas explora-lo; a
percepgao de rios, montanhas e florestas como seres vivos e
ancestrais que nos transmitem sabedoria; a valorizagao dos
saberes indigenas como alternativa frente ao colapso
ambiental e social; e a proposta de um “futuro ancestral”, que
sugere olhar para o passado como forma de encontrar
caminhos para o amanha.

Ao longo da obra, Krenak faz referéncias a varios
pensadores e escritores como: José Mujica, Conceicao
Evaristo, Négo Bispo e até ao Papa Francisco. “Temos que
nos insurgir, ¢ as confluéncias podem nos ajudar nisso”
(Futuro Ancestral p. 23). Ao evocar os conceitos de
confluéncia e transfiguracdo, o faz com base no
pensamento de Négo Bispo, intelectual quilombola e
pensador contracolonial.

As “confluéncias” representam o cruzamento de
experiéncias e culturas sem que um domine o outro, ao
contrario cada um pode existir no seu mundo € a0 mesmo
tempo ser afetado por outros saberes. Ja a “transfiguracao” é

a reconfiguragdo do ser e do mundo, a partir de valores
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ancestrais, demovendo-nos da ideia de que o mundo precisa
acabar. Nao precisa morrer, mas sim transfigurar. Négo
Bispo propde uma critica radical ao colonialismo, a ideia de
progresso, assim como Ailton Krenak.

Um dos grandes méritos da obra Futuro Ancestral ¢
sua linguagem acessivel e a capacidade de impactar o leitor,
desafiando o senso comum ao propor uma reconexao
profunda entre o ser humano e a natureza leva a reconsiderar
valores e modos de vida muitas vezes naturalizados pela
modernidade.

No entanto, essa mesma radicalidade representa seu ponto
mais controverso. As ideias de Krenak, embora despertem
inquietagdes legitimas, enfrentam dificuldades de aplicacdo
pratica em um mundo moldado por estruturas capitalistas,
colonialistas € modernas. Ao propor uma ruptura com essas
logicas e convocar a buscar pela ancestralidade, suas
reflexdes colidem com a realidade concreta da sociedade

atual, limitando a aplicacao.

CONCLUSAO

A avaliacao da obra revela uma producao filosofica,
poética e politica, utilizando uma linguagem acessivel e uma
argumentacao sensivel, ampliando o alcance e o impacto dos
temas brilhantemente abordados. J& a questao do progresso e
do consumo desenfreado ¢ um desafio contemporaneo,
trazido nos pensamentos de Krenak como um instrumento de

provocagdo e de transformagao.
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Um dos pontos centrais da obra Futuro Ancestral ¢ a
ideia de que o futuro ndo pode ser pensado sem considerar o
passado. Ailton Krenak propde que a ancestralidade seja
reconhecida ndo apenas como memoria, mas como fonte viva
de conhecimento e resisténcia. Nesse sentido, a célebre frase
de Cazuza — “Eu vejo o futuro repetir o passado / Eu vejo
um museu de grandes novidades / O tempo ndo para” — ecoa
como uma sintese poética da critica de Krenak. Nao se pode
parar, j& que o tempo ndo para e o passado - os saberes
ancestrais podem iluminar caminhos para um futuro mais
justo e sustentavel.

Ao longo da presente resenha, foram
destacados elementos centrais da narrativa de Krenak, como
a valorizagdo dos rios e florestas como entidades vivas, a
critica contundente a l6gica capitalista e urbana, e a defesa de
uma ética baseada na ancestralidade, no afeto e na escuta dos
saberes originarios. Os capitulos analisados demonstram que
a obra propde uma visdo de mundo em que a reconexao com
a natureza e com os povos tradicionais ¢ essencial para a
sobrevivéncia da propria humanidade.

Diante do agravamento das crises climdticas, da
degrada¢do ambiental e da indiferenca a povos e saberes
ancestrais, a leitura de Futuro Ancestral se torna relevante e
indiscutivelmente necessaria. A obra reafirma a importancia
de escutar, de repensar a forma de vida e de aproveitamento

dos recursos naturais com base nos valores ancestrais,
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constituindo um passo essencial para reimaginar a relagdo da
humanidade com o planeta.
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RESUMO: A judicializagdo da politica no Brasil ¢
um fendmeno crescente que suscita intensos debates
académicos e institucionais quanto a sua legitimidade,
alcance e impactos sobre a democracia constitucional. Este
artigo tem como objetivo analisar os limites e as
possibilidades da atuacdo do Poder Judicidrio —
especialmente do Supremo Tribunal Federal — em matérias
tradicionalmente atribuidas ao Poder Legislativo ou
Executivo, sob a perspectiva da protegao e promocao dos
direitos humanos. A partir de uma abordagem qualitativa,
com base em revisdo bibliografica e analise de decisdes
judiciais paradigmaticas, busca-se compreender em que
medida essa atuacao jurisdicional contribui para a efetividade
dos direitos fundamentais previstos na Constituicado Federal
de 1988, sem comprometer os principios da separagao dos
poderes e da soberania popular. Constata-se que, embora a
judicializagao da politica possa funcionar como mecanismo
de protegdo a grupos vulneraveis e como resposta a omissao
estatal, ela também pode gerar disfungdes democraticas,
quando extrapola os limites da fung¢do jurisdicional e passa a
substituir o debate politico por decisdes tecnocraticas. O
trabalho conclui que o Judiciério, ao atuar como garantidor
da Constituicdo, deve respeitar os marcos da legitimidade
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democratica, exercendo controle de constitucionalidade de
forma dialogica, prudente e orientada pelos principios da
dignidade da pessoa humana, da igualdade e da justica social.
Nesse sentido, a judicializagdo ndo deve ser vista como
patologia, mas como possibilidade de aprimoramento do
modelo democratico, desde que acompanhada de
mecanismos de accountability e controle social, preservando
o equilibrio entre os poderes e a centralidade dos direitos
humanos na ordem constitucional brasileira.

Palavras-chave: Judicializagao; Democracia
Constitucional; Direitos Humanos; Separa¢ao dos Poderes;
Supremo Tribunal Federal.

ABSTRACT: The judicialization of politics in Brazil
is a growing phenomenon that has sparked intense academic
and institutional debate regarding its legitimacy, scope, and
impact on constitutional democracy. This article aims to
analyze the limits and possibilities of the Judiciary's role—
especially the Supreme Federal Court—in matters
traditionally assigned to the Legislative or Executive
branches, from the perspective of the protection and
promotion of human rights. Using a qualitative approach,
based on a literature review and analysis of paradigmatic
judicial decisions, we seek to understand the extent to which
this judicial action contributes to the effectiveness of the
fundamental rights enshrined in the 1988 Federal
Constitution, without compromising the principles of
separation of powers and popular sovereignty. It is clear that,
although the judicialization of politics can function as a
mechanism to protect vulnerable groups and as a response to
state inaction, it can also generate democratic dysfunctions
when it goes beyond the limits of the judicial function and
begins to replace political debate with technocratic decisions.
The paper concludes that the Judiciary, acting as guarantor of
the Constitution, must respect the frameworks of democratic
legitimacy, exercising constitutional review in a dialogical,
prudent manner, and guided by the principles of human
dignity, equality, and social justice. In this sense,
judicialization should not be seen as a pathology, but rather

as a possibility for improving the democratic model,
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provided it is accompanied by mechanisms of accountability
and social control, preserving the balance of powers and the
centrality of human rights in the Brazilian constitutional
order.

Keywords: Judicialization; Constitutional
Democracy; Human Rights; Separation of Powers; Supreme
Federal Court.

INTRODUCAO
A crescente atuagdo do Poder Judiciario em temas

tradicionalmente pertencentes a esfera dos Poderes
Legislativo e Executivo tem impulsionado um amplo debate
no campo juridico e politico acerca dos contornos da
judicializagdo da politica no Brasil. Esse fendmeno,
intensificado nas ultimas décadas, reflete um contexto no
qual demandas sociais e questdes estruturais sdo submetidas
ao crivo das cortes, especialmente ao Supremo Tribunal
Federal, diante da inefetividade ou omissdo dos demais
poderes estatais. Em uma democracia constitucional como a
brasileira, fundada na supremacia da Constituicdo de 1988 e
na centralidade dos direitos humanos, a presenca do
Judiciario como ator protagonista no cenario politico levanta
questionamentos sobre os limites dessa intervencao, seus
efeitos sobre o equilibrio entre os poderes e a legitimidade
democratica das decisdes judiciais que moldam politicas
publicas e impactam diretamente a vida coletiva.

Neste contexto, este artigo tem como objetivo geral
analisar os impactos da judicializacdo da politica sobre a
democracia constitucional brasileira, com especial atencao
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aos limites e possibilidades dessa atuacdo a luz dos direitos
humanos. Pretende-se, de forma especifica, compreender as
razdes histdricas e institucionais que deram origem ao
protagonismo judicial na resolucdo de controvérsias
politicas; examinar a atuagdo do Supremo Tribunal Federal
em decisdes paradigmaticas envolvendo  direitos
fundamentais; e discutir em que medida a judicializagdo pode
contribuir ou comprometer os principios da separagdo dos
poderes, da soberania popular e da efetivagdo dos direitos
humanos. O recorte temporal adotado privilegia a
Constitui¢ao de 1988 como marco normativo, considerando
sua vocacao garantista € os avangos obtidos no campo da
cidadania e da prote¢cdo as minorias.

A problematizagdo que guia esta investigacdo parte
do seguinte questionamento: até que ponto a judicializagao
da politica no Brasil fortalece ou enfraquece os pilares da
democracia constitucional, considerando-se o papel atribuido
ao Judiciario na concretizagdo dos direitos humanos? Essa
indagacdo torna-se especialmente relevante em um cenario
de crescente desconfianga das institui¢des politicas, de
polarizagcdo ideologica e de recorrente apatia legislativa
frente a demandas sociais urgentes. Nesse sentido, ¢
necessario refletir criticamente sobre os fundamentos, os
riscos e as potencialidades da atuagdo judicial como agente
de transformagdo social € como intérprete maximo da
Constituicao, sem, contudo, usurpar fungdes proprias do

debate politico e democratico.
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A justificativa para o desenvolvimento deste estudo
reside na urgéncia de compreender os limites institucionais e
normativos da atuagdo judicial no Estado Democratico de
Direito, bem como de explorar as possibilidades de uma
judicializagdo responsavel e comprometida com os valores
constitucionais. O Judicidrio ndo atua em um vacuo politico
e, ao assumir posi¢des de destaque em temas sensiveis,
precisa manter coeréncia com os principios da legalidade, da
imparcialidade e da participagdo democratica. A andlise
critica desse fendmeno ¢ fundamental para se evitar tanto a
sacralizagdo da atuagdo judicial quanto sua completa
rejei¢do, reconhecendo os contextos em que sua intervencao
se mostra legitima e necessaria para a preservacao dos
direitos humanos.

E igualmente relevante considerar que a
judicializagdo da politica ndo ¢, por si s6, um desvio
institucional, mas pode representar um caminho legitimo de
protecdo a direitos negligenciados, sobretudo em contextos
marcados pela desigualdade, pela exclusdo social e pela
omissdao estatal. No entanto, o protagonismo judicial ndo
deve suprimir o espago da deliberacao politica, nem afastar a
sociedade civil do processo de formulagdo de politicas
publicas. Assim, ¢ fundamental que o Judicidrio atue de
forma dialogica, ouvindo os diversos setores da sociedade e
respeitando os limites impostos pelo texto constitucional,
garantindo que sua intervengao se dé em consonancia com o

principio da legalidade e com os compromissos
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internacionais assumidos pelo Brasil na seara dos direitos
humanos.

Esta pesquisa pretende contribuir para o
aprofundamento tedrico e pratico sobre a relagdo entre a
judicializagdo da politica e os fundamentos da democracia
constitucional, oferecendo subsidios para a compreensao
critica desse fendmeno no contexto brasileiro. Ao integrar as
perspectivas do direito constitucional, da teoria democratica
e dos direitos humanos, busca-se langar luz sobre os dilemas
contemporaneos do sistema de justica e sobre o papel do
Supremo Tribunal Federal como guardido da Constituicao e
agente potencial de transformagao social.

A DEMOCRACIA CONSTITUCIONAL
BRASILEIRA E OS DIREITOS HUMANOS

A democracia constitucional brasileira tem como
marco fundacional a Constituigdo Federal de 1988,
concebida em um contexto de redemocratizacdo apos duas
décadas de regime militar, com o objetivo de institucionalizar
um novo pacto politico centrado na dignidade da pessoa
humana e na realizacao plena dos direitos fundamentais. Esse
modelo democratico rompe com a concep¢do meramente
procedimental e passa a incorporar um ideal de democracia
substancial, comprometida com a justica social, a igualdade
e a inclusdo. A Constituicio de 1988, ao eleger como
fundamentos do Estado a cidadania, os direitos humanos e os
valores sociais, estabelece uma ordem normativa que exige a

efetivagdo material de tais principios. Neste sentido, a
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democracia constitucional ndo se reduz ao respeito as regras
do jogo institucional, mas implica a implementagcdo de
politicas publicas que garantam a participagdo ativa dos
cidadaos na vida publica e o acesso real aos bens
fundamentais da vida. Para Luigi Ferrajoli, a democracia s6
se realiza plenamente quando se alicer¢a ndo apenas no
sufragio universal, mas também na garantia dos direitos
fundamentais como limites a arbitrariedade do poder, sendo
o Estado de Direito o instrumento técnico e juridico para sua
concretizacdo (FERRAJOLI, 2021).

A centralidade da Constituigao de 1988 na garantia
dos direitos fundamentais revela-se em sua estrutura
normativa robusta e articulada, que contempla direitos civis,
politicos, sociais, econdmicos, culturais e ambientais,
dotando-os de aplicabilidade imediata e atribuindo-lhes o
status de cldusulas pétreas. Norberto Bobbio j4 advertia que
o maior desafio contemporaneo ndo seria a proclamagao de
novos direitos, mas a efetiva prote¢do daqueles ja
reconhecidos, pois a distdncia entre o plano normativo € o
plano da realidade social compromete a legitimidade das
democracias constitucionais (BOBBIO, 2022). No caso
brasileiro, esse desafio ¢ ainda mais complexo, dada a
persisténcia de desigualdades estruturais, a seletividade das
institui¢des e a ineficacia de muitos direitos no cotidiano das
camadas mais vulneraveis da populagao. A Constituicao de
1988 ndo apenas internalizou 0s  compromissos

internacionais de direitos humanos, mas também atribuiu a

319



esses instrumentos hierarquia constitucional, especialmente
apos a Emenda Constitucional n® 45/2004, que modificou o
§3° do artigo 5°, permitindo que tratados internacionais
aprovados em dois turnos por trés quintos do Congresso
Nacional adquiram o mesmo status das normas
constitucionais. Esse entendimento ¢ consolidado pela
doutrina e jurisprudéncia, especialmente nas contribuigdes de
Valerio Mazzuoli, que destaca a funcdo dos tratados
internacionais como fontes interpretativas obrigatorias da
Constituicdo no campo dos direitos humanos, fortalecendo a
abertura do sistema juridico brasileiro ao direito
internacional (MAZZUOLLI, 2023).

A protecdo dos direitos humanos no interior da
democracia constitucional brasileira ndo pode ser
compreendida de maneira dissociada da luta historica por
justica, equidade e reconhecimento das diversidades. Como
sustenta Boaventura de Sousa Santos, o modelo de
democracia ocidental, quando descolado das realidades
locais e das lutas por emancipagdo dos povos, torna-se um
instrumento de exclusdo simbolica e material, pois mantém
estruturas de dominagao sob o disfarce da legalidade formal
(SANTOS, 2021). No Brasil, essa critica ganha relevancia
quando se observam os padrdes de seletividade da justica
penal, a criminalizagdo da pobreza e a violéncia institucional
que atinge especialmente jovens negros das periferias,
mulheres, indigenas e populacdes LGBTQIA+. A

Constituicdo de 1988 exige do Estado agdes afirmativas e
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estruturais para assegurar o gozo efetivo dos direitos
fundamentais a todos, o que inclui o dever de prote¢do contra
omissdes estatais e a responsabilizagdo por acdes que
perpetuem desigualdades. O Judiciario, nesse contexto, ¢
frequentemente provocado a atuar como instincia
garantidora desses direitos, sobretudo quando os demais
poderes se mostram ineficazes ou coniventes com
retrocessos, o que intensifica o fenomeno da judicializagao
da politica como forma de assegurar o cumprimento dos
preceitos constitucionais.

A democracia constitucional, conforme ensinamentos
de Norberto Bobbio, ¢ marcada pela tensdo entre a protegao
dos direitos e a limitacao do poder, onde o Estado de Direito
assume papel central como balizador para a convivéncia
democratica. Bobbio destaca que a protecdo juridica dos
direitos humanos ¢ o contraponto necessario a tendéncia do
poder politico se expandir e ameagar liberdades
fundamentais, fazendo da Constitui¢do um documento que
delimita o exercicio legitimo do poder e protege o individuo
contra arbitrariedades (BOBBIO, 2022). Esse entendimento
refor¢a a necessidade de um sistema institucional em que os
direitos humanos ndo sejam meramente normativos, mas
efetivamente garantidos, o que exige mecanismos robustos
de controle, entre eles a atuacdo judicial pautada pela
razoabilidade e pela justica.

No que tange a judicializacdo da politica, Boaventura

de Sousa Santos oferece uma perspectiva critica que enfatiza
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a importancia de considerar as multiplas vozes e a
diversidade cultural na interpretagdo e aplica¢do do direito.
Para ele, o direito deve ser um instrumento de emancipacao
social e ndo apenas um instrumento formalista e hegemonico,
capaz de reproduzir desigualdades estruturais. A democracia
constitucional, sob essa Otica, deve abrir espaco para o
pluralismo juridico e para a participagdo social efetiva, de
modo a legitimar ndo apenas as decisdes judiciais, mas
também todo o processo de construgdo do direito e da politica
publica (SANTOS, 2021). Tal abordagem destaca os desafios
enfrentados pelo Judiciario brasileiro na harmonizacdo do
respeito aos direitos humanos com a complexidade social e
cultural do pais.

Luigi Ferrajoli, por sua vez, reforga que a efetividade
dos direitos humanos depende da existéncia de garantias
processuais e institucionais que impegam o arbitrio e
assegurem a prote¢do judicial dos direitos fundamentais.
Para ele, o Estado Democratico de Direito pressupde um
sistema juridico garantista, no qual o juiz atua como
verdadeiro guardido da Constituicdo, promovendo o
equilibrio entre os poderes e protegendo os direitos humanos
contra retrocessos. Entretanto, Ferrajoli alerta para os riscos
do ativismo judicial exagerado, que pode transformar o
Judiciario em um poder decisério excessivo, usurpando
fungdes proprias dos poderes eleitos € comprometendo a
legitimidade democratica (FERRAJOLI, 2021). O desafio,

portanto, reside em encontrar um equilibrio entre a garantia
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efetiva dos direitos e o respeito a autonomia dos demais

poderes e a soberania popular.

JUDICIALIZACAO DA POLITICA:
CONCEITOS, ORIGENS E DESENVOLVIMENTO NO
BRASIL

A judicializagdo da politica, enquanto fendmeno
juridico-politico, consiste na crescente intervencao do Poder
Judiciario em matérias tradicionalmente atribuidas aos
Poderes Legislativo e Executivo, muitas vezes como resposta
a inércia ou a omissdao estatal frente a concretizacao de
direitos fundamentais. Essa atua¢do ocorre especialmente
quando o Judicidrio ¢ chamado a decidir sobre politicas
publicas, direitos sociais, questdes orcamentarias, conflitos
federativos e outras controvérsias de alta densidade politica.
O conceito ndo deve ser confundido com ativismo judicial,
que implica uma postura proativa e, por vezes, criativa dos
tribunais na formulagdo de solugdes que extrapolam os
limites tradicionais da jurisdigdo. A judicializagao,
diferentemente, pode decorrer do préprio desenho
institucional da Constitui¢do, que delega ao Judiciario o
papel de guardido dos direitos fundamentais ¢ da ordem
constitucional, permitindo que cidadaos e coletivos recorram
aos tribunais diante de violagdes ou omissoes estatais. Luigi
Ferrajoli destaca que o neoconstitucionalismo confere ao
Judicidrio uma fungdo contramajoritiria  essencial,
especialmente quando se trata de proteger direitos

fundamentais contra a tirania das maiorias ou a inércia
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legislativa, exigindo um juiz comprometido com a legalidade
constitucional e os pardmetros internacionais de direitos
humanos (FERRAJOLI, 2021; SARMENTO, 2022).

No Brasil, a judicializacdo da politica ganhou
impulso especialmente a partir da década de 1990, com a
consolidagao da Constitui¢do de 1988 e a ampliacdo do
acesso a justica por meio de mecanismos como a Ac¢ao Direta
de Inconstitucionalidade, a A¢ao Civil Publica, o Mandado
de Injuncdo, o Habeas Corpus coletivo e outras vias
processuais que permitiram a sociedade civil e ao Ministério
Puablico recorrer ao Judicidrio em busca da efetivacao de
direitos. Esse processo foi intensificado pela omissao do
Legislativo em regulamentar direitos sociais e pela
ineficiéncia de politicas publicas por parte do Executivo,
criando uma espécie de “lacuna normativa funcional” que
precisou ser preenchida pelo Judiciario. Como explica Oscar
Vilhena Vieira, a Constituicdo de 1988 combinou uma
promessa de transformagdo social com mecanismos
institucionais que favoreceram a ampliagao do papel judicial,
criando as condigdes para o que ele denomina de
“Supremocracia”, isto €, o protagonismo quase hegemonico
do Supremo Tribunal Federal na arbitragem de disputas
politicas e morais (VIEIRA, 2022). Essa supremacia se
manifesta em decisdes que impactam desde o controle de
constitucionalidade de leis até a regulacdo de politicas
publicas complexas, como satde, educacdo, seguranca

publica e meio ambiente, desafiando os limites da fungdo
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jurisdicional e a propria teoria cldssica da separacdo dos
poderes.

O desenvolvimento da judicializagdo da politica no
Brasil também reflete transformacdes mais amplas no papel
do direito na sociedade contemporanea. Como observa
Boaventura de Sousa Santos, vivemos um tempo de
“fetichismo da legalidade”, no qual o direito ¢ visto ndo
apenas como técnica de regulacdo, mas como arena
simbolica de lutas sociais e instrumento de visibilidade e
reconhecimento das demandas dos grupos historicamente
oprimidos (SANTOS, 2021). A judicializagdo, nesse sentido,
pode ser interpretada tanto como um sintoma da crise de
representatividade dos poderes politicos quanto como uma
via de resisténcia institucional frente a negacdo ou ao
esvaziamento de direitos. Entretanto, esse deslocamento das
decisdes politicas para o espago judicial levanta
preocupagdes sobre a legitimidade democratica do
Judiciario, que, por ndo ser eleito, carece de mecanismos
diretos de accountability popular. Norberto Bobbio ja
advertia que a crise da democracia ndo se manifesta apenas
na auséncia de direitos, mas na incapacidade das institui¢des
em realiza-los concretamente, gerando desconfianga social e
apatia politica (BOBBIO, 2022). Assim, a judicializa¢ao da
politica, embora possa funcionar como mecanismo de
contengao de abusos € omissdes, precisa ser constantemente

avaliada a luz de critérios de legitimidade, prudéncia
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institucional e compatibilidade com os principios
democraticos.

E importante destacar que a judicializa¢do da politica
nao ocorre de forma homogénea e neutra. Lenio Streck
aponta que, muitas vezes, ha uma seletividade judicial que
prioriza determinados interesses e refor¢a desigualdades
sociais, sobretudo quando os tribunais adotam uma postura
moralizante ou ideologica disfar¢ada de neutralidade técnica
(STRECK, 2023). Esse risco ¢ ainda mais evidente quando o
Judiciario assume fun¢des de gestdo publica ou substitui o
debate politico por decisdes tecnocraticas, o que pode levar a
despolitizagdo de temas estruturais e ao afastamento da
sociedade civil das arenas decisorias. Para Ingo Wolfgang
Sarlet, ¢ fundamental que o Judicidrio mantenha seu
compromisso com os direitos fundamentais e atue dentro dos
marcos estabelecidos pela Constituicdo, sem assumir
protagonismo excessivo que comprometa a separa¢dao dos
poderes e a propria ideia de democracia deliberativa
(SARLET, 2021). Nesse cendrio, Valerio Mazzuoli destaca a
importancia da hermenéutica constitucional orientada pelos
tratados internacionais de direitos humanos, como forma de
limitar o arbitrio judicial e garantir uma interpretacdo que
esteja em consonancia com o sistema de protecdo global,
reforgando a universalidade e a indivisibilidade dos direitos
consagrados tanto na Constituicdo quanto nas convengoes

internacionais (MAZZUOLLI, 2023).
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Outro elemento essencial para a compreensdo da
judicializag¢do da politica no Brasil ¢ o papel conferido ao
Supremo Tribunal Federal (STF), que, além de exercer o
controle concentrado de constitucionalidade, vem
progressivamente assumindo fung¢des de “arbitro politico”
em conflitos de alta complexidade e relevancia social. Em
diversas ocasioes, o STF tem decidido sobre temas como
unido homoafetiva, cotas raciais em universidades e
concursos publicos, descriminalizagdo de condutas,
reconhecimento de direitos sociais, regulagdo da midia,
direito a moradia e protecdo de povos tradicionais,
substituindo, na pratica, a deliberagao legislativa ou a
implementagdo administrativa. Essa atua¢do tem sido
justificada, muitas vezes, com base na omissdo dos demais
poderes e no dever de garantir a efetividade dos direitos
fundamentais, mas também tem gerado criticas quanto ao
ativismo judicial e ao risco de erosdo da legitimidade
democratica. Para Daniel Sarmento, o Supremo deve exercer
seu papel contramajoritario de forma prudente, buscando
sempre a fundamentagao juridica sélida, a abertura dialdgica
com a sociedade e o respeito aos limites institucionais
previstos na Constituicdo, de modo a evitar que a jurisdicao
constitucional se transforme em um espago de substitui¢ao
da politica por uma tecnocracia judicializada (SARMENTO,
2022). Esse equilibrio ¢ fundamental para que a Corte
permaneca como guardid legitima da Constitui¢do, sem

assumir um protagonismo voluntarista que desfigure os

327



principios da separagdo de poderes e do pluralismo
democrético.

E necessario compreender que a judicializagdo da
politica, longe de ser um desvio andmalo, também pode ser
lida como manifestacio do amadurecimento da cultura
constitucional e da mobiliza¢do ativa da sociedade civil em
defesa de direitos consagrados na Carta de 1988. O
fortalecimento de instituicdes como o Ministério Publico, a
Defensoria Publica e o crescimento de movimentos sociais
organizados possibilitou o acesso a instrumentos processuais
capazes de invocar diretamente a normatividade
constitucional, sobretudo em contextos de exclusio e
vulnerabilidade. Para Boaventura de Sousa Santos, o
Judiciario tornou-se, cada vez mais, um espago de luta por
reconhecimento e visibilidade de sujeitos historicamente
invisibilizados, e por isso deve ser compreendido como arena
politica e simbdlica, na qual o direito pode tanto reproduzir
injusticas quanto promover emancipacdes (SANTOS, 2021).
A depender de como ¢ exercido, esse protagonismo judicial
pode representar uma via legitima de defesa da ordem
constitucional e de enfrentamento de desigualdades
estruturais. No entanto, como adverte Norberto Bobbio, os
direitos reconhecidos no papel somente se tornam efetivos
quando as institui¢cdes sao capazes de garanti-los na pratica,
sob pena de a promessa democratica se transformar em
frustracdo social e desconfianca politica (BOBBIO, 2022).

Assim, a judicializag¢do da politica, para ser compativel com
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o modelo de democracia constitucional, deve estar orientada
pela legalidade, pela responsabilidade democratica e pelo
compromisso inegocidvel com os direitos humanos, em
consonancia com os tratados internacionais € os principios

estruturantes do Estado de Direito (MAZZUOLLI, 2023).

IMPACTOS DA JUDICIALIZACAO NA
DEMOCRACIA CONSTITUCIONAL

A analise dos impactos da judicializacdo na
democracia constitucional exige compreender como o
protagonismo judicial pode tanto refor¢ar quanto tensionar o
equilibrio entre os poderes estatais e¢ a efetividade dos
direitos humanos. A crescente interferéncia do Judiciario em
matérias tradicionalmente reservadas ao Legislativo ou ao
Executivo, como politicas publicas e questdes orgamentarias,
provoca debates sobre legitimidade democratica, separacao
de poderes e accountability institucional. Norberto Bobbio
destaca que a democracia s6 se consolida quando ha
mecanismos que garantam a efetiva protecdo dos direitos
fundamentais, mas também limites claros ao exercicio do
poder, inclusive o jurisdicional, sob pena de se converter em
um “governo dos juizes” e enfraquecer o principio
representativo (BOBBIO, 2022). Nesse sentido, Boaventura
de Sousa Santos observa que a judicializagdo excessiva pode
se tornar sintoma de um déficit democratico, revelando

fragilidades do sistema politico e transferindo para instancias
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judiciais debates que deveriam ocorrer no espaco publico e
parlamentar, o que pode gerar distor¢des na construgao
coletiva das normas e politicas (SANTOS, 2023).

Por outro lado, Luigi Ferrajoli ressalta que, em
Estados constitucionais de direito, o controle judicial ¢
indispensavel para assegurar que a agdo estatal se mantenha
dentro dos marcos da legalidade e da protecao dos direitos
fundamentais, sendo o Judiciario um garante contra
arbitrariedades, especialmente em contextos em que o
Legislativo ou o Executivo falham em cumprir suas
obrigacdes constitucionais (FERRAJOLI, 2023). Valério
Mazzuoli acrescenta que o fendmeno da judicializagao,
quando orientado por pardmetros constitucionais e tratados
internacionais de direitos humanos, pode funcionar como
importante instrumento de efetividade e harmonizagado entre
normas internas e compromissos globais, fortalecendo o
Estado Democratico de Direito (MAZZUOLLI, 2024). Assim,
os impactos da judicializagdo na democracia constitucional
brasileira ndo podem ser analisados apenas sob uma
perspectiva de excesso ou abuso, mas devem considerar sua
funcdo protetiva e corretiva, desde que submetida a limites
normativos e institucionais que preservem o equilibrio entre
poderes e a participacdo democratica.

A judicializagdo também impacta diretamente a
forma como a cidadania percebe o funcionamento da
democracia constitucional, pois ao buscar no Judiciario a

resolugdo de conflitos que ndo encontram solugdo nas
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instancias politicas, o cidadao reforca a ideia de que a via
judicial ¢ o caminho mais eficaz para garantir seus direitos.
Isso pode gerar um efeito ambiguo: por um lado, aumenta a
confianca na capacidade do Estado de responder a demandas
sociais por meio de decisdes imparciais e técnicas; por outro,
pode enfraquecer a arena politica como espago de debate e
negociagao, deslocando o centro decisorio para um corpo de
magistrados nao eleitos. Norberto Bobbio alerta que a
legitimidade democratica se constréi ndo apenas na
observancia de procedimentos eleitorais, mas também no
fortalecimento das instituicdes de representacdo e
participagdo popular, que ndo devem ser substituidas pela
jurisdi¢do sem um critério de excepcionalidade (BOBBIO,
2022).

Outro aspecto relevante ¢ a influéncia que a
judicializagdo exerce sobre o proprio texto constitucional,
sobretudo quando decisdes judiciais reinterpretam cldusulas
ou criam novos sentidos normativos para responder a
demandas contemporaneas. Embora esse dinamismo
hermenéutico seja compativel com a natureza aberta e
principiologica da Constitui¢do, Boaventura de Sousa Santos
chama atencdo para o risco de que tais interpretagdes, quando
excessivamente dissociadas do debate social e politico,
resultem em uma “constituicdo judicial” mais voltada a
consensos internos da magistratura do que a pluralidade
social, podendo limitar a democratizagio do direito

(SANTOS, 2023).
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Além disso, a crescente internacionalizacao dos
direitos humanos e a incorporacdo de tratados ao
ordenamento juridico brasileiro ampliam o alcance e a
complexidade da judicializagdao, pois o Judicidrio passa a
atuar ndo apenas como guardido da Constituicdo, mas
também como intérprete das obrigacdes internacionais
assumidas pelo Estado. Nesse contexto, Luigi Ferrajoli
refor¢a que a democracia constitucional do século XXI nao
pode prescindir de um controle judicial que assegure a
compatibilidade entre normas internas e padrdes
internacionais, pois essa atuacao fortalece a protecao das
minorias e¢ dos grupos vulnerdveis contra retrocessos
legislativos ou omissdes estatais (FERRAJOLI, 2023).
Valério Mazzuoli complementa que a efetividade desse papel
depende de um dialogo constante entre cortes nacionais e
organismos internacionais, garantindo que a judicializa¢do
ndo se torne um instrumento de isolamento juridico, mas sim
de integracdo normativa e fortalecimento do Estado

Democratico de Direito (MAZZUOLLI, 2024).

LIMITES E POSSIBILIDADES DA
JUDICIALIZACAO A LUZ DOS DIREITOS
HUMANOS

O debate em torno dos limites e possibilidades da

judicializagdo a luz dos direitos humanos exige uma
abordagem que va além da mera constatacdo de que o Poder
Judiciario atua como instincia garantidora de direitos
fundamentais, pois envolve refletir sobre a tensdo existente

entre a fungdo contramajoritaria do Judiciério e a necessidade
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de respeito aos principios democraticos. A judicializacao,
quando interpretada sob a 6tica dos direitos humanos, pode
assumir um papel essencial na contencdo de retrocessos e no
enfrentamento de omissdes legislativas e administrativas,
especialmente em contextos onde o Legislativo e o Executivo
ndo asseguram de forma efetiva os direitos previstos na
Constitui¢do e em tratados internacionais. Nesse sentido,
Luigi Ferrajoli (2021) destaca que os direitos fundamentais
devem possuir garantias institucionais robustas, inclusive
jurisdicionais, para que ndo sejam meras declaragdes
programaticas, mas sim normas efetivas de prote¢do da
dignidade humana. Assim, a judicializacdo torna-se uma
ferramenta que, se bem utilizada, pode fortalecer a propria
democracia constitucional.

Por outro lado, Norberto Bobbio (2022) lembra que a
expansao ilimitada da jurisdi¢@o constitucional pode criar um
desequilibrio entre os poderes, comprometendo a
legitimidade do sistema democratico. Ao transformar
disputas essencialmente politicas em litigios judiciais, corre-
se o risco de concentrar excessivo poder interpretativo nas
maos de um grupo reduzido de magistrados, que nao
possuem investidura popular. Este fenomeno, se nao for
adequadamente controlado, pode desfigurar a dinamica
democratica e gerar uma forma de "juristocracia", onde
decisdes de grande impacto social e politico deixam de ser
fruto do debate publico plural e passam a depender de

interpretacdes judiciais, muitas vezes influenciadas por
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visdes de mundo restritas. Essa tensdo entre protecdo de
direitos e preservacao da legitimidade democratica ¢ um dos
grandes desafios a serem enfrentados no contexto brasileiro.

Nesse cenario, Boaventura de Sousa Santos (2023)
argumenta que ¢ preciso promover uma "democratizacdao da
democracia", garantindo que o acesso a justica ndo se
restrinja a grupos privilegiados, mas que seja ampliado a
todos os segmentos sociais, especialmente aqueles
historicamente marginalizados. Isso implica fortalecer
mecanismos de participacdo social, criar canais de dialogo
entre os poderes e assegurar que as decisdes judiciais sejam
compreensiveis e transparentes. A judicializagdo nao deve
ser vista como um substituto da politica, mas como um
instrumento que complemente o processo democratico,
servindo de garantia ultima quando os demais canais
institucionais falham. Nesse sentido, a incorporagao dos
direitos humanos como pardmetro decisorio amplia a base de
legitimidade das decisdes judiciais e assegura que estas
estejam alinhadas com compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil.

Valério de Oliveira Mazzuoli (2022) acrescenta que,
diante do principio da prevaléncia dos tratados internacionais
de direitos humanos ratificados pelo Brasil, a judicializag¢ao
adquire uma dimensdo transnacional. Isso significa que o
Judiciario ndo apenas interpreta a Constitui¢ao, mas também
atua como guardido de normas supralegais e, em alguns

casos, de hierarquia constitucional, oriundas do Direito
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Internacional dos Direitos Humanos. Essa perspectiva
reforca a necessidade de formacdo e atualizagdo constante
dos magistrados e operadores do direito, para que as decisoes
judiciais sejam coerentes com os parametros internacionais
de prote¢do a dignidade humana. Ao integrar esses
instrumentos internacionais, amplia-se o alcance da protecao
e fortalece-se a capacidade do Judiciario de enfrentar
violagdes sistematicas de direitos.

No entanto, reconhecer as possibilidades da
judicializagdo ndo significa ignorar seus limites. E preciso
estabelecer critérios claros de interven¢do judicial, evitando
que o Judiciario se torne um ator excessivamente proativo em
questdes que demandam consenso politico e construcio
legislativa. A separacao de poderes, principio estruturante da
democracia constitucional, impde que a intervengao judicial
se concentre em situagoes de omissao, violagdo ou ameaca
concreta a direitos fundamentais, evitando-se substituicoes
indevidas do legislador. Assim, a legitimidade da
judicializa¢ao dependera da capacidade de o Judiciario atuar
como garantidor € ndo como protagonista absoluto do
processo politico.

Por fim, o equilibrio entre limites e possibilidades da
judicializacdo a luz dos direitos humanos depende de um
pacto institucional que reconheca o papel essencial do
Judiciario na protegao dos direitos, mas que também preserve
o espago deliberativo dos demais poderes. Isso requer

transparéncia, fundamentacdo adequada das decisdes,
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abertura para a participagdo social e alinhamento com os
principios constitucionais e tratados internacionais. Somente
dessa forma sera possivel harmonizar a fun¢do
contramajoritaria do Judicidrio com a soberania popular,
assegurando que a judicializagdo seja um mecanismo de
fortalecimento e ndo de corrosdo da democracia
constitucional brasileira (FERRAJOLI, 2021; BOBBIO,
2022; SANTOS, 2023; MAZZUOLI, 2022).

Ao analisar os limites da judicializagdo da politica a
luz dos direitos humanos, torna-se imprescindivel reconhecer
que, embora o Poder Judicidrio desempenhe papel central na
concretizagao de garantias fundamentais, sua atuacdo nao
pode ultrapassar as fronteiras impostas pela separagdo de
poderes e pela propria logica democratica. Norberto Bobbio
adverte que o Estado de Direito deve ser orientado por regras
claras que evitem tanto a tirania da maioria quanto a tirania
dos o6rgdos de controle, pois a supremacia judicial, quando
exercida de forma ilimitada, pode degenerar em um “governo
de juizes”, comprometendo a legitimidade das decisdes e
minando a soberania popular (BOBBIO, 2022). Tal
perspectiva impde o desafio de harmonizar a protecao
judicial dos direitos com a manutencao de um espago politico
auténomo, no qual o debate democratico e a vontade popular
possam prosperar sem sofrer excessiva interferéncia judicial.

Por outro lado, as possibilidades decorrentes da
judicializag¢do, quando devidamente delimitadas, revelam-se

relevantes para o fortalecimento da democracia
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constitucional, sobretudo em contextos de ineficiéncia ou
omissdo legislativa e executiva na promocao dos direitos
humanos. Luigi Ferrajoli sustenta que o constitucionalismo
contemporaneo atribui ao Judicidrio a fung¢ao de “garante
ultimo” dos direitos fundamentais, uma vez que tais direitos
sdo indisponiveis e vinculam todos os poderes do Estado,
sendo a jurisdigdo um mecanismo essencial para impedir
retrocessos e assegurar sua efetividade (FERRAJOLI, 2023).
Nesse sentido, a judicializagdo responsavel e fundamentada
pode operar como instrumento de justica social € como
barreira contra praticas politicas que atentem contra a
dignidade humana e a igualdade substancial.

Além disso, Boaventura de Sousa Santos enfatiza a
necessidade de um “pluralismo juridico democratico”, no
qual a atuacao do Judiciario seja articulada a outras formas
de produgao normativa e de participagdo cidada, de modo a
evitar que a judicializagdo se converta em uma forma de
centralizagdo do poder interpretativo (SANTOS, 2022). Essa
visdo amplia o horizonte das possibilidades ao sugerir que a
jurisdicdo constitucional deve dialogar com movimentos
sociais, organizagdes da sociedade civil e demais instancias
de controle democratico, promovendo um modelo mais
inclusivo e participativo na defesa dos direitos humanos.
Assim, a judicializagdo, quando permeada por uma cultura
democratica e orientada pelo principio da proporcionalidade,

pode atuar ndo apenas como remédio contra violagdes, mas
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também como promotora ativa de politicas publicas

emancipatodrias.

CONSIDERACOES FINAIS
As consideragdes finais do presente estudo

evidenciam que a judicializagdo da politica, enquanto
fendmeno contemporaneo no Brasil, representa um campo de
tensdes e convergéncias entre o exercicio do controle
jurisdicional e a preservacdo do pacto democratico
estabelecido pela Constitui¢ao de 1988. Ao longo da analise,
constatou-se que tal fendmeno ndo pode ser compreendido
apenas como uma distor¢do institucional ou como uma
ameaca a separagao dos poderes, mas também como um
instrumento  potencial de efetivagdo dos direitos
fundamentais e de promocao da justiga social. Entretanto, seu
uso excessivo ou desmedido pode gerar distor¢des na
dindmica democratica, deslocando do espago politico-
decisorio questdes que deveriam ser resolvidas pela via do
debate publico e da participagdo popular, comprometendo,
assim, a autonomia das instancias representativas.

Nesse sentido, verificou-se que a judicializagdo ndo
¢, em si, um problema, mas um reflexo das lacunas, omissoes
e ineficiéncias das instancias politicas na resolucdo de
demandas sociais urgentes. A sua presenc¢a, portanto, deve
ser interpretada como parte de um processo dialético que
envolve, de um lado, a busca por respostas concretas as
violagoes de direitos e, de outro, a necessidade de preservar

os mecanismos proprios de deliberagdo democratica. O
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desafio consiste em estabelecer parametros que delimitem o
papel do Judiciério, de modo a evitar tanto a omissao quanto
a usurpacao das fungdes tipicas dos demais poderes,
garantindo, assim, um equilibrio saudavel entre as fungdes
estatais.

Por fim, conclui-se que o fortalecimento da
democracia constitucional ¢ a efetivagdo dos direitos
humanos no Brasil dependem nao apenas da atuacao
equilibrada do Judicidrio, mas também do aprimoramento
das institui¢des politicas, do engajamento da sociedade civil
e da consolidacdo de uma cultura de participagdo cidada.
Somente a partir dessa perspectiva integradora sera possivel
conciliar o papel garantidor da jurisdigdo com o respeito as
prerrogativas do Legislativo e do Executivo, assegurando
que a judicializacao da politica seja um instrumento legitimo
e equilibrado de concretizagao dos principios constitucionais

e de promocao dos valores democraticos.
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RESUMO: Esté cada vez mais comum, 0s casais, por
ndo suportarem o rompimento da relacdo conjugal,
desenvolverem comportamentos hostis com objetivo de
distanciar o filho do outro genitor. Determinados
comportamentos tendem a gerar atos de alienacao parental
que, embora muitas vezes ndo haja a intengdo de causar
qualquer prejuizo a crianca ou adolescente, implica em
consequéncias que podem afetar drasticamente a constitui¢ao
psiquica do filho. E justamente com esse objetivo que o
presente artigo, com auxilio do Direito de familia e a
psicanalise, vem evidenciar o cenario no qual ocorre a
alienagdo parental e as consequéncias geradas por este
fenomeno. O respeito a dignidade nas relagdes familiares
além de primordial e salutar contribui para inclusdo social,
sem barreias, dos filhos que sdo alvo de apontamentos e
criticas, mesmo em tempos modernos, que muitas vezes 0s
levam a se colocarem a margem do meio social no qual estao
inseridos, porém, despreparado, para abracar os filhos
advindo de uma relagdo que nao deu certo. Pais que
respeitam a dignidade dos seus filhos, tendem a contribuir
para uma maturidade sadia desses filhos que passam a
entender a decisdo de seus genitores no tocante ao fim da
relagdo  conjugal, porém, conseguem perceber e
principalmente, entender que essa ruptura ndo rompe os lacos
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familiares mas reserva a eles o direito fundamental a
convivéncia familiar.

Palavras chaves: alienagdo parental, familia,
psicanalise, consequéncias psicologicas.

ABSTRACT

It is becoming increasingly common for couples,
unable to cope with the breakdown of their marriage, to
engage in hostile behavior aimed at alienating their child
from the other parent. Certain behaviors tend to lead to acts
of parental alienation which, although often not intended to
cause any harm to the child or adolescent, entail
consequences that can drastically affect the child’s
psychological well-being. It is precisely with this objective
in mind that this article, drawing on family law and
psychoanalysis, seeks to highlight the context in which
parental alienation occurs and the consequences generated by
this phenomenon. Respect for dignity in family relationships,
in addition to being essential and beneficial, contributes to
the barrier-free social inclusion of children who are the target
of criticism and judgment, even in modern times, which often
leads them to place themselves on the margins of the social
environment in which they are embedded, yet unprepared to
embrace children from a relationship that did not work out.
Parents who respect their children’s dignity tend to foster a
healthy maturity in these children, who come to understand
their parents’ decision regarding the end of the marital
relationship; however, they are able to perceive and, above
all, understand that this rupture does not sever family ties but
preserves their fundamental right to family life.

Keywords: parental alienation, family,
psychoanalysis, psychological consequences.

INTRODUCAO

Na conjuntura atual, o fenomeno da alienagao

parental ganha espaco se fazendo presente, em muitos casos
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de ruptura conjugal conflituosa, gerando, portanto,
consequéncias que chegam a ser discutidas pela psicologia e
pelo Direito. Consequéncias essas, que chegam a causar
danos irreversiveis a crianca ou adolescente € aos seus pais,
ganhando reconhecimento do Poder Judicidrio com o
surgimento da Lei n°® 12.318/2010 a qual nasceu a partir da
necessidade de proteger a parte mais fragil e prioritaria dessa
relagdo, qual seja, a crianca garantindo o seu direito
fundamental a convivéncia familiar saudavel.

Sabe-se que, rompido o vinculo conjugal, todos os
membros da familia passam pelo processo de adaptagdo ao
novo modelo estrutural apresentado, onde necessitam
aprender a viver dentro do novo modelo familiar e a se
adaptar a nova situagdo estrutural onde papéis e fungdes sao
definidos. Esse contexto dar lugar as magoas e
ressentimentos € um dos genitores movido por esses
sentimentos, as vezes nao consegue lidar com a frustagdo do
fim do relacionamento. Entdo, ao perceber que o outro
genitor tenta preservar a convivéncia com o filho, movido
pelo sentimento de vinganca, com intuito de atingir o outro,
comete praticas lesivas ao proprio filho, que muitas vezes se
caracterizam como alienagdo parental.

Fenomeno conceituado como “interferéncia na
formacdo psicologica da crianca ou do adolescente
promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avos ou
pelos que tenham a crianga ou adolescente sob sua

autoridade, guarda ou vigilancia para que repudie genitor que
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cause prejuizo ao estabelecimento ou a manuten¢do de
vinculos com estes”. (Artigo 2° da Lei 12.318/2010). A
alienagdo parental se configura como uma forma de abuso e
descumprimento dos deveres inerentes ao poder familiar e
uma vez violado, fere preceitos constitucionais, como o de
melhor interesse da crianga, a dignidade e a paternidade
responsavel (Pereira, 2013).

Partindo dessa perspectiva faz-se necessario
identificar os atos de alienagdo parental, tdo recorrentes, para
que sejam adotadas providéncias e seja assegurada a prote¢ao
integral da crianga ou adolescente, com absoluta prioridade,
de acordo com o que preceitua o texto constitucional, em seu
artigo 227.

Nessa conjuntura, o presente artigo busca estender o
olhar para as consequéncias desse fendmeno sobre a crianga,
que esta psiquicamente abalada em fung¢ado da fragilidade de
um vinculo fundamental para o seu desenvolvimento. Assim,
faz-se necessario uma analise juridica correlacionando os
saberes do Direito de familia com as contribuigdes teoricas
da psicandlise para entdo compreender as consequéncias no
ambito familiar conflituoso direcionando o olhar das partes ,
a fim de minimizar o sofrimento psiquico dos pais alienante
e alienado, e proteger a crianca e seu desenvolvimento
psiquico de um fendomeno que se faz tdo presente no cendrio

brasileiro atual.

DA ALIENACAO PARENTAL - PROTECAO
LEGAL
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A Lei n° 12.318 / 2010 define a alienacao como a
interferéncia na formacdo psicologica da crianga e do
adolescente induzida pelos avos, pela sociedade e pelos pais
apontando as varias formas de sua ocorréncia elencando um
rol exemplificativo, conforme previsto no artigo segundo e
seu paragrafo unico. A lei estabelece que: “Havendo indicios
de alienacdo dos pais, o procedimento tera prioridade. O juiz
determinard com urgéncia as medidas necessarias, ouvido o
parecer do Ministério da Administragdo Publica”.

A doutrinadora DIAS (2010, p 409-419), explicou
que a alienacdo parental geralmente ocorre apds o
rompimento da relagdo conjugal e aqui os direitos de guarda
dos conjuges comecam a ser manipulados.

Uma vez, estabelecida uma crise, essa pode vir a ter
grandes proporcdes, chegando ao extremo de haver falsas
acusacoes de abandono ¢ abuso sexual. O Poder Judiciario,
diante da gravidade das acusacdes e a fim de proteger a
crianga, acolhe o pedido, decidindo distanciar imediatamente
os filhos do genitor alienado, ou por vezes determinando um
contato monitorado, ficando este a mercé das acusacoes
infundadas do alienador. O distanciamento acaba por gerar
consequéncias devastadoras sobre os filhos separando-os de
um genitor que o ama e que ¢ de fundamental importancia
para a formagcdo de sua personalidade e para o
desenvolvimento da nocao da diferenca que a presenga do

outro impde.
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A alienagdo parental tem base legal anterior a Lei n°
12.318 /20, que se baseia na Constitui¢ao Federal, e também
no Coddigo Civil e no Regulamento da Infancia e da
Juventude. A Lei n° 12.318 foi promulgada em 26 de agosto
de 2010, langando as bases para todo o arcabouco de protecao

a infancia e juventude.

SINDROME DA ALIENACAO PARENTAL

De acordo com o psiquiatra estadunidense Richard A.
Garden (apud BRASIL ESCOLA, [s/a], [s/p]): A sindrome
de alienacdo parental (SAP) ¢ uma disfuncdo que surge
primeiro no contexto das disputas de guarda. Sua
primeira manifestagdo ¢ a campanha que se faz para denegrir
um dos pais, uma campanha sem nenhuma justificativa. E
resultante da combinagdo de doutrinagdes programadas de
um dos pais e as proprias contribuigdes das criangas para a
vivificagdo do pai alvo.

A Sindrome de Alienacdo Parental ¢ um transtorno
psicologico que se caracteriza por um conjunto de sintomas
pelos quais um genitor, denominado conjuge alienador,
transforma a consciéncia de seus filhos, mediante diferentes
formas e estratégias de atuagdo, com objetivo de impedir,
obstaculizar ou destruir seus vinculos com o outro genitor,
denominado conjuge alienado, sem que existam motivos
reais que justifiquem essa condi¢gdo. Em outras palavras,
consiste num processo de programar uma crianga para que

odeie um de seus genitores sem justificativa, de modo que a
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propria crianca ingressa na trajetéria de desmoralizacio
desse mesmo genitor (TRINDADE, 2007, p.102).

Conforme os ensinamentos de Aguilar (2008, p. 209),
a Sindrome ¢ considerada um distirbio que se origina da
disputa pela guarda dos filhos em caso de separacdo dos
conjuges. Esse transtorno psicologico ¢ causado no menor
que, em virtude da incessante campanha de um de seus
genitores em prol de desmoralizar o outro genitor, passa a
odid-lo. Os vinculos afetivos entre pai e filho sdo cortados,
uma vez que a crianga passa a rejeita-lo ingressando na
trajetoria de desmoraliza-lo.

Com fundamento nas palavras da psicéloga clinica
Denise Maria Perissini da Silva (2012, [s/p]):

[...] a alienagdo parental
(AP), ¢ uma patologia psiquica
gravissima que acomete o genitor
que deseja destruir o vinculo da
crianga com o outro, € a manipula
afetivamente para atender
motivos escusos. Quando a
propria crianga incorpora 0
discurso do alienador e passa, ela
mesma, a contribuir com as
campanhas de vivificagdo do

pai/mae-alvo,  instaura-se a
sindrome de alienagdo parental
(SAP).

Quem lida com conflitos familiares certamente ja se
deparou com um fenomeno que nao € novo, mas que vem
sido identificado por mais de um nome: Sindrome

de Alienacao Parental, também conhecida como SAP,
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alienacdo parental ou implantacdo de falsas memorias, diz
Maria Berenice Dias (2015, p. 545).

AS PARTES DA ALIENACAAO PARENTAL: A
CONSTRUCAO DE UMA INEXISTENCIA

A quebra do vinculo conjugal implica diversos
desafios para esfera juridica e para clinica analitica, de modo
que a qualidade das vivéncias entre pais e filhos determinara
a intensidade dos efeitos do fim do relacionamento conjugal.
As novas experiéncias sao determinantes, principalmente
quando houver grande litigiosidade neste rompimento e na
propria defini¢cdo da guarda dos filhos, podendo acarretar um
forte abalo emocional para todos os envolvidos.

O fim da conjugalidade ndo representa o fim da
familia, mas sim, a sua transformacao de familia nuclear em
binuclear, segundo Pereira( 2014). Portanto, o fim da
sociedade conjugal ndo deve ensejar um distanciamento
paterno ou materno-filial, visto que a separacdo ¢ apenas
desta familia e ndo da familia parental. Para isso faz-se
necessario que os genitores busquem adotar postura de
cooperacao e maturidade para que aceitem e compreendam o
fim do relacionamento visando preservar o relacionamento
familiar do filho comum, além de ajuda-lo na compreensao
da nova estrutura familiar, a fim de dar efetividade ao
principio do melhor interesse da crianga.

A situagdo se torna mais complexa quando um dos
membros do casal ndo aceita a separagdo, estabelecendo um
processo litigioso, onde uma das partes passa a evidenciar
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atitudes hostis do outro genitor para inviabilizar o contato
deste com o filho em comum. Ou seja, caso um dos genitores
ndo aceite a perda sofrida, passa a existir uma ansia por punir
a pessoa amada como medida de um desejo de vinganga,
buscando entdo destruir a imagem do outro perante o filho
em comum (Oliven, 2010).

Nesta conjuntura de disputa e competicao, os
genitores ndo renunciam ao seu narcisismo € nao investem
no filho, sem perceber o quanto seus discursos e atitudes
ambiguas trazem prejuizo para os mesmos. Normalmente,
todavia, a alienagao ¢ feita de forma inconsciente, mas abriga
claramente sentimentos de vinganca ao outro pai (Mello,
2012). A ideia ndo ¢ prejudicar a prole, mas dificultar a vida
do outro genitor, ainda que para isso deva, também
inconscientemente, causar severos danos ao proprio filho. O
fendmeno em questao versa sobre a tirania dos pais, “entre
si, mas, sobretudo, tiranos em relacdo aos filhos, porque
utilizam a crianga como instrumento de ataque ao outro”
(Molinari & Trindade, 2014, p. 24).

Dessa forma, € comum ocorrer uma dissonancia entre
0 que ¢ racionalmente propagado como benéfico, isto €, a
importancia de ambos os genitores na vida do filho, e a
dificuldade emocional de alguns deles em aceitar tal
condi¢do, podendo desencadear um processo de alienagao
parental que, embora nem sempre consciente, permita
usufruir, de forma perversa, dos filhos, em diversos

processos litigiosos, afastando-os do outro genitor. E quando
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isso ocorre, ¢ retirado do filho o patamar de sujeito de
direitos, tornando-se objeto de desejo e satisfacdo utilizado
como instrumento de vinganca do genitor alienador,
tornando-o veiculo de 6dio, que tem como alvo principal a
relagdo conjugal mal resolvida (Pereira, 2014). E assim o
filho se torna refém de um relacionamento conflituoso dos
pais, perdendo sua condicao de crianga e sujeito de desejos,
ou seja, passa a submeter-se ao desentendimento familiar,
passando a viver uma diacronia e que nada pode fazer para
interrompé-la.

Importante destacar que se trata de processo
silencioso e sutil onde o alienador visa apenas o rompimento
do vinculo do outro genitor com o filho. Esse filho passa a
enfrentar um conflito de lealdade, onde se vé obrigado a
escolher um dos pais, ja que ¢ induzido a pensar que um deles
¢ bom ¢ o outro ¢ mau, ocorrendo uma dissociacao e
incapacidade de tolerar diferengas. Entdo, o alienador,
utilizando-se da inocéncia e ingenuidade da crianca, sob
falsas alegacdes, consegue colocar o proprio filho contra o
ascendente, restando a este filho viver “condenado” a
permanecer diversos anos com estas falsas alegacdes : a
construcdo de uma inexisténcia (Molinari & Trindade,
2014). De acordo com Dolto (2011), nao importa qual ¢ a
idade do filho, ofender e acusar o outro genitor ¢
desestruturante para a crianga.

Destaca- ainda, que: “a verdade do alienador passa a

ser verdade para o filho, que vive com falsas personagens de
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uma falsa existéncia” (Dias, 2013, p. 16). E a partir de entdo,
transforma-se em um defensor do guardido, reproduzindo, de
forma desapropriada, os discursos agressivos sobre o outro
genitor. Além disso, a propria crianga colabora para a
desmoraliza¢do do alienado, passando a odiar e desprezar
aquele genitor que até entdo, amava e respeitava.

Vale ressaltar que, as praticas destes atos nao se
limitam apenas aos genitores, alcanca os avds ou quaisquer
outras pessoas que tenham responsabilidade sobre a crianga.
Entretanto, 0 mais comum, ¢ a alienagdo praticada por um
dos genitores, afastando-o do convivio com o filho, sendo a
mulher a principal alienadora.

Muitas maes caem na armadilha da possessividade
perante o filho, na medida em que nos primeiros anos de vida
da crianga, mae e filho vivenciam uma diade, ou seja, ... uma
relagdo onde existe “nos psiquico” e onde os limites do ego
sdo suprimidos: a diade amorosa, isto €, o par homem-
mulher. A diade trata assim de relagdes em que existe um
comum psiquico, em que o objeto-par funciona como se de
um Unico ego se tratasse”. (Lemaire), proporcionando uma
sensagao de completude. Este artificio ¢ temporario, uma vez
que o pai s6 assumira importancia na vida da crianga quando
a mae permitir, considerando que no momento em que a
genitora valoriza o papel do pai, o filho passa a reconhecé-lo
e a diade ¢ rompida (Dolto, 2011).

De acordo com Nasio (2011,p.66), “ainda que a

referéncia ao pai ndo seja explicita, ¢ a autenticidade do
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desejo da mulher pelo companheiro que opera”, ou seja, a
importancia da presenca do pai fica condicionada a
autorizacdo da mae, tornando improvavel que a crianga
atribua-lhe valor.

Percebe-se, portanto, que muitas maes se aproveitam
dessa condicdo, quando vivenciam a experiéncia da
separacgdo, caracterizando uma forma de abuso. E praticar
atos de alienacao parental ¢ descumprir deveres inerentes ao
poder familiar, colocando em risco a saude emocional e
psicologica da crianga, devendo ser identificada a fim de
garantir o melhor interesse da crianga e do adolescente € a
sua protecdo integral. Justifica-se tal amparo a infancia e a
juventude em decorréncia da especial fase de
desenvolvimento em que se encontram, autorizando a quebra
do principio da igualdade. Ou seja, ha uma preferéncia no que
diz respeito ao interesse da crianca, o qual se sobrepde aos
demais. Esta desigualdade ¢ intrinseca a crianga, como
individuo em formacdo e, desta forma, carecedora de
tratamento diferenciado, considerando a singularidade e
particularidades desta etapa. Assim, o infante ¢ titular de uma
protecao integral e prioritaria, visando equilibrar a
desigualdade de fato e atingir a igualdade juridica material, e

nao meramente formal (Machado, 2003).

ALIENACAO PARENTAL E SEUS
DESDOBRAMENTOS
Insta esclarecer que o divorcio nem sempre € o

responsavel pelos prejuizos psiquicos e danos irrecuperaveis
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desenvolvidos em uma familia. Esse fendmeno apenas faz
surgir angustias que estavam sendo ocultadas, na tentativa de
manter a harmonia familiar. Tais sentimentos ja existiam
durante o periodo de divergéncias, sendo o divorcio apenas o
catalisador (Despert, 1970).

A separagdo dos pais, ¢ a apenas a confirmagdo e o
reconhecimento dos desencontros que geraram os conflitos,
que antes estavam ocultos. Por vezes, o divorcio, em algumas
situacdes, acaba sendo a solugdo ideal para uma familia que
tem seus sentimentos suprimidos a fim de aparentar uma
harmonia familiar, ou ainda para uma familia que vive em
um contexto cotidiano conflituoso, que traria ainda mais
prejuizos aos filhos. Sendo assim, o olhar deve-se voltar
sempre para o que for melhor para a crianga e a forma como
cada parte esta lidando com a situagdo, uma vez que todo o
sujeito tem uma interpretacdo e reacdo subjetivas sobre um
mesmo fato.

O rompimento conjugal ndo ¢ o causador da alienacao
parental, mas sim o modo singular com que cada genitor, a
partir de suas condigdes e estrutura psiquica, lida com esta
nova realidade. Ou seja, trata-se de um momento da “vida
familiar precedida de uma crise e seguida de fortes mudangas
estruturais” (Grisard Filho, 2014, p. 260).

Os efeitos da alienacdo parental sdo diversos e
perversos, ¢ varia de acordo com a idade da crianga,
caracteristicas de estrutura de personalidade, tragos de

carater, qualidade dos mecanismos de defesa, vinculo
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estabelecido entre as partes, além de inimeros outros fatores.
Por isso, a importancia de olhar cada caso compreendendo a
subjetividade do mesmo, na medida em que cada sujeito
carrega em si uma historia de vida, sentindo, pensando e
reagindo de forma impar.

A relagdo da alienagdo parental com as identificagdes
inconscientes, para Leila Tannous Guimardes (2001) estd
associada a  sentimentos como ciames, inveja,
ressentimentos, € vinganga, que conduz a fragmentacao das
relacdes familiares. Logo o rompimento da relagdo amorosa
seria suficiente para situar estes sentimentos para além da
contengdo, levando a um desejo de vinganca que serd
caracterizada na destrui¢do do outro. Percebe-se entdo, que a
alienagdo parental se apresenta de modo a evidenciar paixdes
obscuras a partir do rompimento do vinculo conjugal,
trazendo a evidéncia o 6dio e o desejo de vinganca, em
funcdo de ndo aceitar ser abandonado. Enfim, segundo
Oliven (2010) ¢ no filho que o alienador reflete todas as suas
frustagoes e fracasso afetivo desejando punir o objeto amado
e desta forma confundindo o exercicio da conjugalidade com
o da parentalidade.

A crianga ¢ influenciada pelo alienador a exprimir
emocoes falsas e manipular pessoas e situagdes com isso
trazendo prejuizos futuros para ela, uma vez que o alienador
se utiliza de mecanismos que leva a crianca a desenvolver
crise de lealdade. O discurso do alienador constitui

/desconstitui a crianga, de tal maneira, que esta ndo sabera
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mais o que ela sendo a constitui¢do /desconstituicdo que
fez a refracdo a imagem parental do alienado” (Molinari &
Trindade, 2014, p. 26).

Quando o filho se sente obrigado a defender o
alienador, em algumas situacdes, ele vai passar a adotar
posturas agressivas frente ao alienado. Provavelmente,
perde-se um vinculo fundamental que leva o alienado a se
tornar pessoa estranha para o filho (Rosa 2008).

Oliven (2010) afirma que, ao alterar a percep¢ao do
filho sobre o outro genitor, o alienador abate seu desafeto,
estabelecendo na crianca um desamparo ao qual ndo tem
direito: o de privar o filho do afeto materno-paterno. O
alienador muitas vezes cré que a sua fala ¢ verdadeira, visto
que sente a dor tdo intensamente que ndo consegue enxergar
e interpretar de outra forma. Este genitor acredita no
abandono e ndo na separacao e constituicao de dois grupos
familiares distintos. No momento em que exclui o par
parental, ndo reflete sobre as implicacdes deste ato na
formacao da crianga e como o fendmeno pode deixar traumas
(Oliven, 2010). Conclui-se entdo, que ¢ muito dificil para o
alienador deixar de lado seu narcisismo, e direcionar o olhar
para o filho.

Existe grande possibilidade dessa crianga mais tarde
se revoltar contra o alienador, na medida em que perceba o
dano que este sujeito lhe causou. Numa visao satisfatoria,
dependendo da qualidade das vivéncias iniciais da crianga,

podera ser desenvolvida uma neurose. Muito embora seja
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raro, nos casos de alienacdo parental, considerando a
aparéncia apresentada de precariedade de recursos, em que
as fungdes parentais apresentem, distancia o filho desse
investimento e consequentemente desse diagnostico.

Sendo assim a possibilidade deste fenomeno levar a
psicose, ameaca em comprometer a constituicdo psiquica
caso o seu narcisismo ndo tenha sido bem constituido. E, para
proteger-se da realidade imposta, a crianga inventa uma nova
realidade, dando espaco para delirios e alucinagdes para
suportar a sua dor psiquica. Pode também ocorrer a repeti¢ao
do padrao comportamental dividido entre o bem e o mal para
a sua vida futura (se um dos genitores ¢ percebido como bom
e 0 outro como mau), de modo que a ambivaléncia e a
diferenca sdo insuportaveis.

Na medida em que a diade mae-filho nao se rompe, ¢
provavel que seja desencadeada uma perversao. Muito
embora o sujeito perceba a realidade ele a nega distorcendo-
a de acordo com a seu desejo, evidenciando o
comprometimento das relacdes de alteridade, uma vez que
nao se percebe a diferenga que a presenca do outro impde.

Logo, ¢ sob a forma de ansiedade, baixa tolerancia a
frustracdo, alcoolismo, uso de drogas e, em casos extremos,
ideias e comportamentos suicidas que o sujeito podera
expressar a dor advinda da alienagdao parental (Trindade,
2013).Reflexos patologicos predominantes, expressam 0s
conflitos emocionais por meio de enfermidade somatica e

comportamental.
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E nesta perspectiva que se faz necessario recorrer &
teoria do amadurecimento pessoal de Winnicott (1965), que
baseia-se na concepgao de que o individuo é dotado de uma
tendéncia inata ao amadurecimento, ou seja, a qual afirma
que para o ser humano se constituir como sujeito ¢ preciso
que exista um potencial inato em direcdo ao
amadurecimento, o que sO6 ¢ possivel com um ambiente
facilitador. Ou seja, ¢ por meio da experiéncia vivida com os
responsaveis que esse potencial, denominado self
verdadeiro, ird se desenvolver na crianga. Assim, tanto a
partir do cuidado e proteg¢do dos pais, como do incentivo de
autonomia, a crianga sente-se segura para viver a sua
realidade. Trata-se de uma relagdo que se estabelece como
sustento e apoio para a crianga, fornecendo o amor, a
linguagem e o cuidado, fundamentais para a constituigdo do
sujeito psiquico. De acordo com Freud (1914/1996), “o amor
dos pais, tdo comovedor e no fundo t3o infantil, nada mais ¢
do que o narcisismo dos pais renascido, o qual, transformado
em amor objetal, inequivocamente revela sua natureza
anterior” (p. 108).

A crianca inserida num ambiente falido fica
fragilizada, e surge o falso self como tentativa de se defender
deste contexto, que ndo lhe garante proteg¢do, cuidado e
autonomia. "Trata-se de wuma forma primitiva de
autossuficiéncia na auséncia do cuidado” (Phillips, 2006, p.
190). E Quando o falso self predomina, h4 a necessidade de

esconder e negar a realidade interna, como uma mascara de
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protecdo. A crianga passa a vestir-se de caracteristicas que
ndo sdo suas para que possa suportar a situacdo. Assim, essa
defesa torna a vida esvaziada de sentido, na medida em que
ndo ¢ possivel entrar em contato com os sentimentos
verdadeiros (Galvan & Amiralian, 2009).

Segundo Freud (1917-1996) um  sintoma
psicopatologico, € sobredeterminado e substitui um conflito,
ou seja, ¢ simbolico. Assim, esse casal reatualiza, na cena da
separacdo, conflitos existentes desde antes de efetiva-la.
Conforme Freud (1909/1996), tudo o que nao foi
compreendido, isto €, tudo o que ainda ndo constituiu um
sentido, de alguma forma reaparece, at¢ que se consiga
decifrar seu simbolismo. Galvan e Amiralian (2009), ainda
afirmam que eventos de extrema anguUstia provocam a
sensagdo da falta de compreensdo do si mesmo e da auséncia
de sentido.

Desta forma, a alienagdo parental reflete conflitos
inconscientes importantes a serem escutados em toda a sua
complexidade, na medida em que sO serd possivel
transformar o sofrimento psiquico, quando tais conflitos
forem elaborados (Oliven, 2010). Na medida em que os pais
cumprem com o seu papel, garantindo afeto e protecdo ao
filho, este possuira mais condi¢des para se adaptar a nova
realidade que se impde (Winnicott, 1965). Assim, as criancas
e adolescentes necessitam de didlogos sinceros com os pais,
e que estes demonstrem aos filhos que a relagdo de amor para

com eles permanece integra, apesar da separacao.
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GARANTIA E PROTECAO PARA CRIANCA E
ADOLESCENTE

A Lei 12.318/10, que dispde acerca da alienagdo
parental, veio confirmar o que a doutrina e a jurisprudéncia
j& afirmavam, visando a protecdo da crianga alienada e a
contencao destes atos ainda nos estagios iniciais. A propria
lei elenca, em rol exemplificativo, de atos que podem ser
caracterizados como alienacdo parental. Ademais, diante da
necessidade de atitudes do Poder Judiciario nesses casos, a
legislagdo prevé a tramitacdo preferencial do processo
determinando urgéncia em eventuais medidas provisorias.

E garantido ainda, no curso do processo, a
convivéncia familiar entre os envolvidos, ainda que de forma
assistida, com a finalidade de ndo romper o vinculo materno
ou paterno-filial, protegendo ainda a familia de possiveis
falsas acusagdes. Visando coibir a pratica destes atos, 0 juizo
poderd impor medidas a familia, enfatizando a ampliacao do
regime de convivéncia familiar entre a crianca e o genitor
alienado, a imposi¢do de tratamento psicoldgico, e até a
suspensao do poder familiar do alienador, com objetivo de
garantir a prote¢do integral da crianga, vitima deste instituto
nocivo.

A efetivagdo do contexto juridico, s6 é possivel,
considerando a crianga no cendrio da alienacdo parental , para
que ela possa lidar melhor com esta situag@o até que consiga
elabora-la. Conforme Dolto (2011), o ideal é que o filho

permaneca na residéncia em que morava com a familia, de
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forma que o genitor ndo detentor da guarda fisica fosse
periodicamente viver ali sua funcdo parental. Entretanto, ha
de se ressaltar que tal hipotese torna-se complexa devido a
constituicao de novas familias, e o detentor da custodia nao
deseja que o antigo relacionamento adentre em sua residéncia
como antes, de forma que, para que isto ocorra, devera haver
entre estes genitores um didlogo e cooperagdo que, nos
tempos atuais, € raro.

Considerando as dificuldades proprias das novas
concepgdes familiares, a guarda compartilhada surge como
forma de garantir o direito fundamental da crianca a
convivéncia familiar, uma vez que prevé o compartilhamento
das responsabilidades inerentes ao filho, e assim buscando a
participacdo de ambos os genitores na vida deste. Mantido o
vinculo materno-paterno filial e o efetivo desempenho das
responsabilidades parentais pelos pais, este modelo de
guarda pode coibir a pratica da alienag@o parental, reduzindo
as chances de o filho vir a ser objeto de disputa entre os pais,
tendo em vista a participagdo parental.

Apo6s o rompimento, nao € aconselhavel que a crianca
venha deixar sua escola para ingressar em outra, uma vez que
¢ fundamental esta permanéncia, a fim de evitar uma
confusdo dupla: de um lado, seu ser pessoal fica abalado; de
outro, seu ser social ¢ danificado (Dolto, 2011). Nessa
perspectiva, a instituicdo de ensino exerce papel
fundamental, na medida em que pode oferecer um amparo a

crianga e, temporariamente, aceitar comportamentos
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agressivos e regressivos, agitacdo e, entdo, reduzir as
exigéncias. Se o divorcio ¢ violento, a crianga pode entender
que agressdo ¢ a forma correta de expressar o que sente,
repetindo esse comportamento. Assim, o rendimento escolar
também decai e as dificuldades aumentam (Thormann,
2000).

Nessas circunstancias, ndo somente a escola, mas a
familia ampliada, como tios e avos, também podem auxiliar,
tranquilizando a crianga de que, apesar desta ruptura, a
familia ira se conservar. Thormann (2000), alerta que se deve
frisar a existéncia de vinculos fortes a fim de gerar no filho
seguranca, estabilidade e perspectiva de futuro. Ideal que a
crianga tenha tido lagos familiares e os tenha perdido, e assim
possivelmente garantindo a sua constitui¢ao psiquica, do que
nunca ter tido um ambiente familiar, sendo provavel o seu
desamparo psiquico. Ficando claro, que este apoio nao ¢ no
sentido de negar a situacdo familiar, mas sim, de fazé-la
perceber que ndo estd sozinha em seu sofrimento. Neste
aspecto, ¢ fundamental que o filho saiba, da sua forma, o que
esta ocorrendo na familia, de modo que possa ter contato com
seus sentimentos e consiga, entdo, elaborar a situagdo.
Situagdo essa que pode fazer com que a crianca fique triste,
distraida, brincando menos ou ainda isolada em seus
pensamentos e reflexdes.

Importante que fique claro ao filho que ele ndo tem
culpa da decisdo pela qual os pais optaram. E comum que a

crianga sinta-se culpada, pois ela se percebe como sendo o
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centro do mundo, acreditando ser o agente provocador de
qualquer fato que ocorra. Assim, o filho acredita que os pais
estdo anulando ndo s6 os acordos entre si, mas também o
amor que tém por ele.

E de grande relevancia que os pais assumam a
responsabilidade da separagdo considerando que ha um filho
que precisa de todo apoio e escuta necessario. Buscando lidar
com a situacdo de forma a dizé-la em palavras, ao invés de
guarda-la sob a forma de angustia.

Nos casos de alienagdo parental, os pais também
estao abalados e ndo conseguem dar conta de sua dor e da dor
do filho. E nesse momento, faz-se necessario um terceiro
para facilitar este processo. Assim, ¢ fundamental a
psicoterapia para cada um dos genitores, na medida em que
estes possuem questdes narcisicas que estdo interferindo
diretamente no modo como a crianga esta vivenciando este
momento. Além disso, o tratamento psicoldgico ¢ de extrema
importancia para o filho, que precisa compreender a nova
dindmica familiar e ter um espaco garantido para ter sua dor,

angustias e questionamentos escutados.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o fim do relacionamento, os envolvidos sofrem
varios sofrimentos: idealmente, todos escolhem um
relacionamento de amor familiar e respeito mituo, mas isso

raramente acontece, o que causa problemas aos filhos.
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Apesar dos conflitos oriundos desse rompimento,
onde os envolvidos se machucam, e os filhos sdo os primeiros
a sofrerem as consequéncias dessa ruptura eles t€m o direito
de viver em igualdade de condigdes com os pais. Assim diz
a Carta Magna:

E dever da familia, da
sociedade ¢ do Estado
assegurar a crianga, ao
adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito
vida, a saude, a alimentacao,
educagdo, ao lazer,
profissionalizagdo, a cultura,
dignidade, ao respeito,
liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria, além de
coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia,
discriminacao, exploracao,
violéncia, crueldade e opressao
(BRASIL, CONSTITUICAO
FEDERAL, 1988).

Q- Qo4 Q- m; feol)

Importante salientar que a alienagdo parental fere o
direito fundamental da crianga ou adolescente de conviver
em familia, cabendo ao juiz a ado¢dao de medidas que coibam
ou inibam tal problema visando reduzir seus efeitos, tanto na
crianga quanto na propria familia.

A abordagem a lei que dispde sobre a alienagao
parental ¢ de fundamental importancia uma vez que , no
cenario atual, faz-se necessario uma analise critica com olhar
voltado para o melhor interesse da crianca e do adolescente,
onde cada vez mais o judiciario, numa visao humanista,
busque cada vez mais agregar profissionais importantes e
necessarios na busca por identificar, coibir e punir essa forma
de abuso que assemelha-se aos abusos de natureza sexual ou
fisica, uma vez que os resultados desastrosos desse problema
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ndo atingem somente as criangas, mas também aos pais
alienados.

O modo como a familia lida com a ruptura conjugal
definira a intensidade das consequéncias para cada membro.
Por vezes, quando um dos conjuges ndo suporta a separagao,
tendo assim atitudes com a finalidade de distanciar o filho do
outro genitor, instaura-se um processo litigioso. A alienag¢ao
parental, embora por vezes inconsciente, possui sentimentos
vingativos ao ex-companheiro, sem atentar diretamente ao
filho, de forma que, embora ndo exista a intencdo de
prejudicar a satde psiquica da crianga, esta acaba atingida
por um conflito de lealdade, gerando prejuizos a formacao de
sua personalidade.

A alienagdo parental provoca distanciamento de um
genitor e seu filho sendo este fendmeno  danoso
principalmente para a crianca, na medida em que a
convivéncia com ambos os pais ¢ essencial para o
desenvolvimento de vinculos afetivos e da nocdo de
diferenca e alteridade. Dessa forma, o didlogo sincero torna-
se fundamental durante a separagdo para que os pais possam
demonstrar ao filho que a relacio de amor para com ele
permanecera integra.

Logo, a existéncia da Lei 12.318/10 veio assegurar a
protecao da crianca nas situagdes de alienagdo parental,
exemplificando os atos e impondo medidas protetivas, com a
intengdo de manter a convivéncia familiar sadia e o
desenvolvimento da crianga, sempre atentando ao melhor
interesse da crianca e do adolescente.

Ressaltando ainda a importancia da familia ampliada
e o ambiente escolar que exercem papel fundamental neste
momento de rompimento conjugal, estabelecendo um espaco
de apoio e escuta acolhedora, no sentido de amparar a
crianga. Quando essas vias ndo sdo suficientes para que o
filho suporte essa situacdo, € importante recorrer ao
tratamento psicoterdpico. Tal medida tem a finalidade de
facilitar o processo de elaboracdo da nova realidade e
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oferecer um espaco singular para a escuta de seus temores e
angustias, que se fazem presentes neste momento de
mudancga da dindmica familiar, onde muitas vezes o lugar da
crianga ¢ anulado.

Conclui-se, portanto, ser necessario considerar a
importancia de assegurar o sujeito que a crianga constitui,
bem como garantir que sua identidade e raizes ndo se percam
no momento em que ocorre uma mudanga familiar. Diante da
alienagdo parental, ¢ essencial que o filho seja ajudado a se
estruturar, evitando o perigo da fragmentagdo. Por fim, faz-
se necessario respeitar a dignidade da crianca, por meio do
constante afeto, cuidado e protecdo, que garantem a sua
condig¢do de sujeito de desejos e direitos.
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RESUMO: O presente artigo tem por objetivo analisar o papel
estratégico do oficial de justica na efetivagdo das medidas protetivas de
urgéncia previstas na Lei n° 11.340/2006 (conhecida como “Lei Maria da
Penha”), destacando sua relevancia para a concretizagdo dos direitos
fundamentais das mulheres em situagdo de violéncia doméstica e
familiar. A pesquisa utiliza metodologia qualitativa, com base em revisdo
bibliografica e analise documental. Se baseia ainda, na experiéncia
empirica, vivenciada no exercicio da profissdo de oficial de justica no
Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco - TIPE - desde maio de
2002 - e nas discussdes provocadas pelo tema, nas diversas instancias de
entidades associativas. Conclui-se que a atuacdo célere e comprometida
do oficial de justica ¢ elemento indispensavel para garantir a seguranga
da vitima e a eficacia das decisdes judiciais, exigindo, para tanto,
valorizagdo institucional e suporte logistico. De igual modo, conclui-se
que o Nucleo de Informagodes Estratégicas e Cumprimento de Ordens
Judiciais (NIOJ) - modelo experimental adotado pelo Tribunal de Justiga
do Estado de Pernambuco - se mostrou exitoso na Comarca onde foi
instituido, comprovando se tratar de um instrumento institucional de
grande relevancia, que concretiza a presenca do Estado na defesa dos
direitos fundamentais das mulheres em situa¢do de violéncia. Por fim,
conclui-se que a expansdo do NIOJ para outras Comarcas, se mostra
como um forte aliado para o fortalecimento do Judiciario no tratamento
das medidas protetivas.
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ABSTRACT: The present article aims to analyze the strategic role of
court officers in enforcing the urgent protective measures established by
Law No. 11.340/2006 (known as the “Maria da Penha Law”),
highlighting their relevance in ensuring the realization of the fundamental
rights of women facing domestic and family violence. The research
adopts a qualitative methodology, based on a bibliographic review and
documentary analysis. It also draws on empirical experience gained from
the author’s work as a court officer at the Court of Justice of the State of
Pernambuco (TJPE) since May 2002, as well as on the discussions raised
on the subject within various associative entities. The study concludes
that the swift and committed performance of court officers is essential to
guaranteeing the victim’s safety and the effectiveness of judicial
decisions, requiring, for that purpose, institutional recognition and
logistical support. Likewise, it concludes that the Strategic Information
and Judicial Order Compliance Unit (NIOJ) - an experimental model
adopted by the Court of Justice of the State of Pernambuco - proved
successful in the jurisdiction where it was implemented, demonstrating
its value as a highly relevant institutional instrument that reinforces the
presence of the State in safeguarding the fundamental rights of women
facing violence. Finally, the study concludes that expanding the NIOJ to
other jurisdictions represents a strong ally in strengthening the Judiciary’s
handling of protective measures.

KEYWORDS: Women, Protective measures, Maria da Penha Law,
Court officer.

INTRODUCAO

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher € -
sem duvida - uma das mais preocupantes, persistentes e
alarmantes manifesta¢des de violagdo dos direitos humanos
atualmente enfrentadas pela sociedade, ndo apenas no
contexto nacional brasileiro, mas em escala global. Constitui-
se como um fendmeno complexo, cujas origens remontam a
padrdes culturais, sociais e historicos, profundamente
enraizados na estrutura patriarcal que ainda permeia diversas

institui¢des e relacdes interpessoais. Esse tipo de violéncia
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reflete e perpetua a logica de dominacdo e subjugacdo da
figura feminina, amparada por séculos de desigualdade de
género.

Como bem ressalta Tamara Amoroso Gongalves, “o
desvelamento das relagdes de género apontou caminhos para
a conversao das necessidades de mulheres em direitos. Tendo
em vista que o ambiente doméstico foi entendido, por muito
tempo, como o espago de nao interferéncia estatal por
exceléncia, a nocdo tradicional de direitos humanos - de
direitos a serem protegidos no espaco publico, garantias dos
cidadaos oponiveis e seus Estados - ndo contempla
adequadamente os direitos das mulheres. Estas, ao serem
historicamente confinadas nos espagos privados, acabaram
vivendo mais (mas n3o apenas) violéncias na esfera
doméstica (o que tem a ver com o lugar de onde estas
mulheres falam de seus problemas) ¢ nao na esfera publica.”

E importante destacar que a violéncia contra a mulher
no ambiente doméstico ndo se limita a agressao fisica visivel,
mas compreende uma série de condutas abusivas e
controladoras que tém como objetivo cercear a liberdade, a
autonomia e a dignidade da mulher, podendo se manifestar
de maneira fisica, psicoldgica, sexual, moral ou patrimonial.
Essa realidade impde um enorme desafio as politicas publicas
e ao sistema de justiga, exigindo ndo apenas a criacdo de
mecanismos legais protetivos, mas - sobretudo - a sua
efetivacdo. Nesse contexto, torna-se crucial a implementagao

de medidas preventivas, educativas e punitivas.

370



Diante dessa conjuntura, impde-se ao Estado - por
meio de seus poderes e instituigdes - o dever inadiavel de
adotar agoes concretas, coordenadas ¢ eficazes no sentido de
enfrentar de forma sistematica e comprometida essa grave
violagdo de direitos. De igual modo, ¢ necessario o
envolvimento da sociedade civil, em suas multiplas esferas
incluindo a midia, as escolas, os espacgos religiosos e as
comunidades no engajamento para que colabore na
desconstrucdo de esteredtipos e na promog¢ao de uma cultura
de respeito, equidade e ndo violéncia.

Sob a perspectiva juridica e constitucional, a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher representa
uma afronta direta aos direitos humanos e aos direitos
fundamentais assegurados pela ordem juridica nacional e
pelos tratados internacionais dos quais o Brasil € signatario.

Dessa forma, o combate a violéncia doméstica ndo se
limita a repressdo penal ou ao simples cumprimento de
medidas judiciais — embora esses elementos sejam
fundamentais — mas, deve ser entendido como uma
dimensao do respeito e da promog¢do dos direitos humanos.
A protecao das mulheres contra qualquer forma de violéncia
¢, antes de tudo, uma exigéncia de justica social e uma
condi¢do essencial para que se possa falar em igualdade
substantiva e em cidadania plena.

Maria Berenice Dias assinala: “a violéncia contra a
mulher tem um perverso efeito multiplicador, pois suas

sequelas n3o se restringem a pessoa da ofendida.
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Comprometem todos os membros da entidade familiar,
principalmente os filhos, que terdo a tendéncia de reproduzir

0 comportamento que vivenciam dentro de casa”.

A LEI MARIA DA PENHA: UM BREVE HISTORICO

Diante da dimensdao e da gravidade da violéncia
doméstica e familiar contra a mulher - e, em cumprimento as
obrigacdes assumidas no cendrio internacional por meio da
ratificacdo de tratados e convengdes de protecdo aos direitos
humanos - o Estado brasileiro tomou uma medida historica e
de grande relevancia social ao instituir um importante marco
legislativo destinado especificamente ao enfrentamento
dessa problemadtica. Trata-se da promulgagdo da Lei n°
11.340, de 7 de agosto de 2006, aclamada nacional e
internacionalmente sob a denominacao de “Lei Maria da
Penha”, em homenagem a mulher que se tornou simbolo da
luta contra a impunidade nos casos de violéncia de género no
Brasil.

Esse diploma normativo representa, sem duvida, um
dos mais expressivos avancos no ordenamento juridico
brasileiro no tocante a promog¢ao da equidade de género e a
garantia dos direitos fundamentais das mulheres. Mais do que
uma norma legal, a Lei Maria da Penha configura-se como
um verdadeiro instrumento de transformagdo social,
concebido para romper com padrdes historicos de opressao e
assegurar as mulheres o pleno exercicio de sua dignidade,

seguranga ¢ liberdade.
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Dentre os inimeros mecanismos legais introduzidos
por essa importante legislagdo, ¢ possivel destacar, com
especial énfase, as denominadas medidas protetivas de
urgéncia. Estas constituem instrumentos juridicos de
natureza eminentemente cautelar, concebidos para oferecer
uma resposta célere e eficaz diante de situagdes em que a
mulher se encontra em contexto de risco real e iminente. Sua
principal finalidade ¢ romper, de forma imediata e
contundente, o ciclo continuo e muitas vezes invisibilizado
da violéncia doméstica e familiar, oferecendo a vitima nio
apenas protecdo formal, mas seguranca concreta e efetiva
para o exercicio de seus direitos fundamentais.

A protegdo das mulheres em relagdo a violéncia no
ambito doméstico e familiar se relaciona a capacidade do
Estado de garantir a seguranca e a cidadania de seus
habitantes. Lucia Avelar (2004) afirma, nesse sentido, que o
debate entre cidadania e seguranca humana ¢ essencial a
democracia. A Lei Maria da Penha faz surgir no cenario
nacional o mecanismo juridico mais importante para a
garantia da segurangca das mulheres e a promog¢do da
cidadania feminina. Os altos indices de violéncia doméstica
praticados contra mulheres no Brasil informam um padrao
sistematico dessa violéncia e a impossibilidade do exercicio
da cidadania feminina sob essa inaceitavel condigao.

As medidas protetivas de urgéncia sao acionadas, via
de regra, nos primeiros momentos apos a denuncia ou

identificagdo da violéncia, sendo de fundamental importancia
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para preservar a integridade da mulher em suas multiplas
dimensdes. Assim, tais medidas buscam garantir ndo apenas
a protecdo da integridade fisica da vitima, mas também sua
saude psicologica e emocional, sua dignidade moral, bem
como sua seguranga patrimonial reconhecendo, portanto, que
a violéncia de género manifesta-se de forma complexa,
multifacetada e muitas vezes interligada em diversas esferas
da vida da mulher.

Ao prever, por exemplo, o afastamento do agressor
do lar, a proibicao de contato com a vitima e seus familiares,
bem como a obrigacdo de manutencao do vinculo alimentar
ou até a restitui¢ao de bens subtraidos ou danificados, essas
medidas concretizam o compromisso do Estado em oferecer
uma tutela protetiva integral. Desse modo, reafirmam a
centralidade dos direitos humanos e fundamentais na
protecao das mulheres em situacao de vulnerabilidade, com
destaque para os principios da dignidade da pessoa humana,
da igualdade substancial e do direito a seguranca e a vida
livre de violéncia.

Contudo, para que tais medidas protetivas de
urgéncia alcancem, de forma concreta e eficaz, os fins para
os quais foram concebidas — isto ¢, a prevencdo de novas
agressoes, a interrup¢do imediata do ciclo de violéncia e a
garantia de seguranga e dignidade a mulher vitima de
violéncia doméstica — ¢ absolutamente imprescindivel que
sua execucdo ocorra com a maxima celeridade, precisdo e

eficacia. A simples expedi¢do da ordem judicial, por si so,
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ndo ¢ suficiente para salvaguardar os direitos fundamentais
da vitima se ndo for acompanhada de sua fiel, tempestiva e
adequada materializagdo.

E justamente nesse ponto critico que se destaca, com
grande relevancia, a atuacdo do oficial de justica. Trata-se de
servidor publico investido em uma fung¢do de Estado, dotado
de fé publica e encarregado de dar cumprimento as ordens
emanadas do Poder Judiciario. Sua atuacao nao se restringe
a uma dimensdo meramente burocratica ou protocolar, mas
assume um carater estratégico, humanitério e, muitas vezes,
de verdadeira urgéncia social, sobretudo nos casos
envolvendo violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

O oficial de justica, nesse contexto, representa a face
visivel e imediata do sistema de justica na vida da vitima.
Atua na ponta da “Longa Manus” do Estado, ou seja, ele € o
agente final da execucao, que leva a decisao judicial do papel
a realidade, que transforma a norma juridica em protecao
concreta. Ao cumprir um mandado de afastamento do lar, por
exemplo, ou ao intimar o agressor das medidas impostas pelo
juizo, o oficial de justica estd, na pratica, contribuindo
diretamente para a preservacdo da integridade fisica,
psicologica e emocional da mulher em situagcdo de
vulnerabilidade.

Portanto, ndo se pode subestimar a grande
importancia desse profissional na engrenagem do sistema
protetivo instituido pela Lei Maria da Penha. Sua atuagdo

diligente e comprometida ¢ condi¢cdo essencial para que o
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Estado cumpra seu dever constitucional de garantir os
direitos humanos e fundamentais das mulheres,
especialmente o direito a vida, a liberdade, a seguranca e a

dignidade.

A LEI MARIA DA PENHA NO AMBITO DO
DIREITO CONSTITUCIONAL E SUA ESTRITA
RELACAO COM OS DIREITOS FUNDAMENTAIS

Conforme ja destacado, a Lei Maria da Penha guarda
uma estrita e profunda relagdo com o Direito Constitucional
brasileiro, pois concretiza diversos principios, direitos e
garantias fundamentais previstos na Constitui¢ao Federal de
1988.

A Constituicao da Republica Federativa do Brasil de
1988 - conhecida como Constitui¢cao Cidada - estabelece em
seu artigo 1°, inciso 111, a dignidade da pessoa humana como
um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito. Tal
principio € o alicerce de toda a estrutura normativa que rege
a convivéncia em sociedade. Logo, nao pode coexistir com
praticas que desrespeitam, violentam ou marginalizam
qualquer ser humano, especialmente quando essas praticas
atingem, de forma recorrente e sistematica, um grupo
historicamente vulnerabilizado, como ¢é o caso das mulheres.

Além disso, o artigo 5° da mesma Constitui¢ao
consagra o direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga e a integridade fisica e psiquica de todos os

individuos.
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Quando uma mulher ¢ agredida ou ameacgada no seio
do seu lar — que deveria ser o espago de maior seguranga e
acolhimento — esses direitos sdo diretamente violados. A
violéncia doméstica, portanto, ndo ¢ apenas uma questao de
ordem privada ou interpessoal: trata-se de um grave
problema de interesse publico, que exige a atuagdo firme e
eficaz do Estado no sentido de assegurar protecao integral as
vitimas e responsabilizagdo aos agressores.

No plano internacional, a Convengdo sobre a
Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra a
Mulher (CEDAW), adotada pela ONU e ratificada pelo
Brasil, reforca o compromisso de erradicar todas as formas
de violéncia de género e de garantir as mulheres a plena
fruicdo de seus direitos civis, politicos, econdmicos, sociais
e culturais. Outro marco importante € a Convengao de Belém
do Pard, instrumento regional da Organizagcdo dos Estados
Americanos (OEA), que reconhece expressamente a
violéncia contra a mulher como uma violagao dos direitos
humanos e das liberdades fundamentais, obrigando os
Estados a desenvolver politicas publicas que visem sua
prevengao, puni¢ao e erradicagao.

E uma norma infraconstitucional que atua como
instrumento de efetivagdo dos direitos e principios
constitucionais, sobretudo no que diz respeito a igualdade de
género, protecao da dignidade humana e combate a violéncia.

Ela representa a aplicagdo pratica de mandamentos
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constitucionais € de tratados internacionais sobre direitos

humanos.
v A lei atua para garantir:
4 Igualdade entre homens e mulheres (art. 5°, I);
v Proibicdio  de  qualquer forma  de
discriminacao;
v Protecdo contra a tortura e tratamento

desumano ou degradante (art. 5°, III).

PRINCIPIO DA IGUALDADE DE GENERO

A Constituicdo assegura a igualdade de direitos e
deveres entre homens e mulheres, e a Lei Maria da Penha
reforca isso ao estabelecer mecanismos especificos para
proteger as mulheres de uma realidade historica de

desigualdade e violéncia de género.

INTERNACIONALIZACAO DOS DIREITOS
HUMANOS (art. 5°, §2°, CF)

A Lei Maria da Penha também decorre do
compromisso do Brasil com tratados internacionais de
direitos humanos, como:

Convengao sobre a Elimina¢ao de Todas as Formas
de Discrimina¢ao contra a Mulher (CEDAW);

Convengao de Belém do Para (Convengdo
Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia

contra a Mulher).
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Esses tratados sdo reconhecidos como parte do
ordenamento juridico brasileiro e, em alguns casos, com

status de normas constitucionais.

DEVER DO ESTADO DE PREVINIR E PUNIR A
VIOLENCIA (art. 226, §8°, CF)

Esse dispositivo determina que o Estado deve
assegurar assisténcia a familia e criar mecanismos para coibir
a violéncia no ambito de suas relacdes. A Lei Maria da Penha

¢ a concretizagdo legal desse comando constitucional.

A NATUREZA E A FINALIDADE DAS
MEDIDAS PROTETIVAS NO AMBITO DA LEI
MARIA DA PENHA

As medidas protetivas de urgéncia, conforme
disciplinado nos artigos 22 a 24 da Lei n° 11.340/2006,
constituem-se como instrumentos juridicos de natureza
eminentemente cautelar, concebidos para terem aplica¢ao
imediata, justamente em razdo da gravidade e da urgéncia
que caracterizam os casos de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher.

Tratam-se de mecanismos legais dotados de forca
preventiva, que se destinam a oferecer uma resposta célere e
eficaz do Estado diante de situagdes em que a integridade
fisica, psiquica, moral, sexual ou patrimonial da mulher

encontra-se ameacada de maneira concreta e iminente.
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A finalidade precipua dessas medidas ¢ resguardar a
integridade e a dignidade da mulher que se encontra em
condi¢do de vulnerabilidade, submetida a um contexto de
agressao reiterada ou potencialmente letal, dentro do ambito
familiar ou afetivo. A logica desse instituto reside na
premissa de que a interrupg¢ao imediata do ciclo da violéncia
¢ fundamental para a preservagdo da vida e da satde da
vitima, bem como para garantir o pleno exercicio de seus
direitos humanos ¢ fundamentais, como o direito a vida, a
seguranga, a liberdade e a dignidade da pessoa humana.

Nesse sentido, o ordenamento juridico confere ao juiz
a prerrogativa de determinar, em carater de urgéncia, uma
série de providéncias restritivas impostas ao agressor. Dentre
as medidas que podem ser deferidas, destacam-se: o
afastamento compulsoério do lar ou local de convivéncia com
a vitima; a suspensao imediata do porte de armas, nos casos
em que 0 agressor possua registro; a imposi¢do de limites
objetivos de distanciamento em relacdo a ofendida, seus
familiares e testemunhas; e a proibicdo expressa de qualquer
forma de contato, seja pessoal, telefonico, eletronico ou por
intermédio de terceiros.

Cada uma dessas medidas tem como finalidade
interromper, com maxima urgéncia, o ambiente de violéncia
e coagdo no qual a mulher esta inserida, criando as condigdes
minimas para que ela possa reconstruir sua autonomia,
restaurar sua autoestima e reaver sua liberdade. Ao assegurar

um espago de prote¢do, ainda que provisério, o Estado
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sinaliza de forma clara que a violéncia contra a mulher ¢
inaceitavel, devendo ser enfrentada com rigor e
sensibilidade.

Portanto, as medidas protetivas de urgéncia nao
devem ser compreendidas apenas como instrumentos
processuais formais, mas como verdadeiros mecanismos de
garantia dos direitos humanos das mulheres, constituindo
uma expressao concreta do dever do Estado de promover a
igualdade de género e coibir todas as formas de violéncia
contra a mulher, conforme estabelecido na Constituigdao
Federal de 1988 e em tratados internacionais dos quais o
Brasil ¢ signatario.

Conforme bem ressalta o jurista Bedaque (2001, p.
132) “toda tutela de urgéncia tem como fundamento a
necessidade de evitar que o decurso do tempo acabe trazendo
prejuizo a quem necessita da tutela jurisdicional, cuja
efetividade estd diretamente relacionada com a rapidez”. Tal
assertiva evidencia, de forma contundente, que a simples
existéncia de dispositivos legais e decisdes judiciais, por
mais bem elaborados que sejam, nao garante por si sO a
protecao real e concreta aos direitos das vitimas. A
efetividade da tutela jurisdicional, especialmente em casos
que envolvem situagdes de risco iminente, como ocorre nos
casos de violéncia doméstica e familiar, exige que os
comandos judiciais sejam executados de maneira eficiente,

célere e responsavel.
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Nesse sentido, torna-se imperioso reconhecer que a
efetividade das medidas protetivas de urgéncia, previstas na
Lei Maria da Penha, esta diretamente condicionada ao fiel
cumprimento das ordens judiciais que as instituem. Tal
incumbéncia ¢ confiada, com grande responsabilidade, aos
oficiais de justica, que assumem papel absolutamente
estratégico e indispensavel dentro desse contexto. Sdo esses
servidores que se encarregam de materializar, no plano
fatico, aquilo que foi decidido juridicamente, fazendo com
que a protecao determinada judicialmente chegue até a vitima
de maneira concreta, tempestiva e eficaz.

A atuagdo diligente, comprometida e agil do oficial
de justiga ¢, portanto, elemento determinante para que a
medida protetiva ndo se converta em uma promessa vazia,
mas, sim, em um verdadeiro instrumento de salvaguarda da
integridade fisica, psiquica e moral da mulher em situagao de

violéncia.

A ATUACAO DO OFICIAL DE JUSTICA NO
CUMPRIMENTO DAS MEDIDAS PROTETIVAS NO
AMBITO DA LEI MARIA DA PENHA

O oficial de justi¢a € o agente responsavel por tornar
realidade a decisdo judicial, executando com fidelidade e
autoridade os mandados expedidos pelos juizes. No contexto
das medidas protetivas de urgéncia, esse papel adquire

contornos ainda mais relevantes e sensiveis. Trata-se de uma
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atuacdo que extrapola a dimensdo burocratica e assume um
carater eminentemente humanitério e protetivo.

Em outras palavras, o oficial de justica ¢, nesse
cenario, um verdadeiro agente de prote¢ao da vida, agindo
em um contexto de urgéncia, tensdo e, muitas vezes,
imprevisibilidade. Sua presenca no cumprimento do
mandado pode ser decisiva para conter uma escalada de
agressoes, prevenir o feminicidio e restaurar, ainda que de
forma provisoria, a seguranca da vitima.

O oficial de justi¢a “exerce funcdo de incontestavel
relevancia no universo judiciario. E através dele que se
concretiza grande parte dos comandos judiciais atuando o
meirinho como verdadeira longa manus do magistrado. E um
auxiliar da Justica e, no complexo de sutilezas dos atos
processuais, ¢ elemento importante para a plena realizagao da
justica” (PIRES 1994, p. 7 e 17).

O Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE), por
exemplo, em decisdo paradigmatica (HC 4183611/PE),
reconheceu a importancia da prisdo preventiva ndo apenas
para a puni¢do do agressor, mas como instrumento de
garantia do cumprimento das medidas protetivas e, acima de
tudo, de preservag¢do da integridade da vitima: “A prisdo
preventiva se legitima ndo s6 como forma de garantir a
execugdo de medidas protetivas de urgéncia, mas,
principalmente, para evitar nova incidéncia delituosa”

(TJPE, 2016).
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DO ATUAL MODELO PADRAO NO
CUMPRIMENTO DAS MEDIDAS PROTETIVAS
ADOTADO PELO TJPE

Atualmente, o Tribunal de Justica de Pernambuco
(TJPE), adota um modelo padrdo para o cumprimento das
medidas protetivas. A exce¢do a esse modelo, ¢ a Comarca
de Caruaru, onde foi criado o modelo experimental - com fins
de aprimorar a rede de protecdo e acolhimento as mulheres
vitimas de violéncia doméstica - langado em margo de 2024,
conforme adiante veremos.

Com excecao desse Nucleo, as demais Comarcas
adotam a sistematica considerada padrdao, para o
cumprimento de medidas protetivas. No Recife, a maior parte
das medidas ¢ distribuida em regime de plantdo, dada a
urgéncia e relevancia do seu pronto atendimento, sob pena de
colocar a vitima em potencial risco.

Na sistematica do plantdo do oficial de justica, o
mandado para o cumprimento da medida protetiva ¢
distribuido - em regime de urgéncia - entre os plantonistas do
dia, independente da area geografica de atuacao do oficial.

Dessa forma, o oficial de justica recebe o mandado,
para cumprimento fora de sua jurisdicdo (zona) de atuacgdo,
com o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas para sua
devolucdao e juntada aos autos do processo de origem,
conforme previsto em ato normativo do TJPE (Instrugao

Normativa n° 04, de 22 de maio de 2023).
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Somado aos desafios enfrentados pelos oficiais no
cumprimento das medidas protetivas - descritos no tdpico a
seguir - o curto prazo para cumprimento, aliado a necessidade
de atuacdo fora da area de lotagdo, tem sido um grande
dificultador para o éxito na efetividade da medida. Primeiro,
porque o tempo restrito para o cumprimento e devolugdo
compromete o emprego de diligéncias voltadas para
celeridade e seguranca, a exemplo do acionamento da Policia
Militar, para garantir o refor¢o policial, ou mesmo, a
necessidade de realizacdo de buscas, para localizagdo do
acusado.

De igual modo, o cumprimento das diligéncias fora
da area geografica de atuacdo, compromete o éxito da
medida, em face as inimeras dificuldades enfrentadas pelo

oficial, decorrentes desse deslocamento geografico.

OS DESAFIOS ENFRENTADOS PELOS
OFICIAIS NO CUMPRIMENTO DAS MEDIDAS
PROTETIVAS

Apesar da relevancia indiscutivel de sua atuagdo, os
oficiais de justica enfrentam uma série de obstaculos que
dificultam o pleno cumprimento de suas atribuicdes,
especialmente no que diz respeito as medidas protetivas.
Entre os principais desafios, destacam-se:

A insuficiéncia de recursos logisticos, como viaturas

proprias e apoio policial permanente;
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Os riscos inerentes ao cumprimento de mandados em
ambientes potencialmente hostis ou violentos;

A auséncia de formacdo continuada especifica para
lidar com situagdes de violéncia de género;

O actimulo de demandas judiciais e a limitagdo do
numero de servidores;

O cumprimento fora de sua area geografica de
atuacao.

Essas dificuldades estruturais e operacionais muitas
vezes comprometem a eficdcia do sistema de protecdo e
aumentam a vulnerabilidade da vitima, que pode se sentir
desamparada diante da morosidade ou da ineficacia do
Estado. Nesse sentido, Cardoso (2020) ¢ categérica ao
afirmar: “A implementacdo das medidas protetivas exige
uma articulagdo entre diferentes 6rgaos — como Judiciério,
Ministério Puablico, Defensoria Publica e assisténcia social.
No entanto, a falta de integragdo e a deficiéncia na
infraestrutura de atendimento dificultam a protecdo efetiva

das vitimas.”

A NECESSIDADE DE VALORIZACAO DA FUNCAO
PARA MELHORIA DA ATUACAO NO
CUMPRIMENTO DAS MEDIDAS PROTETIVAS
Diante da importincia estratégica da funcao exercida
pelos oficiais de justica, torna-se imprescindivel que esses
profissionais sejam adequadamente valorizados, tanto do

ponto de vista institucional quanto operacional. A
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valorizagdo passa por politicas publicas especificas que
contemplem:

Capacitacdo permanente em temas como direitos
humanos, violéncia doméstica, mediagao de conflitos e
atuacdo em situagao de risco;

Disponibilizagdo de equipamentos de prote¢ao
individual e coletiva;

Garantia de acompanhamento por forca policial nos
casos de potencial ameaca;

Reconhecimento formal e simbdlico de sua atuacao
como peca-chave no sistema de protegdo as vitimas de
violéncia.

Como bem sintetiza Barbosa (2016, p. 202), “a
efetividade da Lei Maria da Penha depende, em grande parte,
da prontiddo e da eficiéncia do oficial de justica, que
personifica a presenca do Estado nas situagdes mais criticas.”
O EXEMPLO EXITOSO DO TJPE NA COMARCA DE
CARUARU

Com o objetivo de aprimorar a rede de protecdo e
acolhimento as mulheres vitimas de violéncia doméstica, o
Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE) - em iniciativa
pioneira - criou o Nucleo de Informacdes Estratégicas e
Cumprimento de Ordens Judiciais (NIOJ) Maria da Penha,
ligado a Presidéncia e Corregedoria Geral da Justica (CGJ).
O Nucleo foi inicialmente inaugurado em abril de 2024, na
Comarca de Caruaru. O Nucleo funciona junto a Vara de

Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (VVDFM
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Caruaru), o que facilita a articulacdo entre os diferentes
servigos de protecao.

O NIOJ - projeto que uniu o TJIPE e os Poderes
Executivo Estadual e Municipal - tem como objetivo
principal acompanhar a mulher vitima de violéncia durante
todo o ciclo de acolhimento quando uma mulher ¢ vitima de
agressdo, € ndo apenas cumprir o mandado judicial para
afasta-la do agressor.

O projeto ainda contempla politicas de assisténcia
psicossocial as mulheres em situacdo de violéncia, com
oferta de atendimento psicolégico e programas de
capacitacdo profissional, o que contribui para romper o ciclo
de dependéncia econdémica e emocional em relagdo ao
agressor.

O NIOJ funciona através da colaboracao direta de
oficiais de justica do TJPE, que desempenham um papel
fundamental no projeto, j4 que viabilizam o cumprimento
das decisdes judiciais.

Com o projeto, foram selecionados profissionais da
area para atuar unicamente com mandados que envolvem
medidas protetivas, o que contribui com a especializacao, ja
que o profissional trabalha unicamente com a tematica da
violéncia doméstica. Além disso, no cumprimento desse tipo
de mandado, o oficial de justica nao atua isoladamente, pois
conta com o apoio das instituigdes parceiras, como, por

exemplo, a Policia Militar, e a Prefeitura do Municipio.
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A experiéncia de Caruaru demonstra, na pratica,
como o fortalecimento da atuagdo do oficial de justica, em
conjunto com outras frentes de apoio, pode gerar resultados
concretos na prevencdo da violéncia de género e na
construcao de um ambiente mais seguro para as mulheres.

A iniciativa tem sido ainda, objeto de discussdo em
varias esferas, em fungao dos seus resultados. Exemplo disso
- no ultimo dia 06 de junho, em matéria veiculada pela
Agéncia Camara de Noticias - a Camara dos Deputados
anunciou que a Comissdo de Seguranga Publica abriria
debate sobre os resultados do programa de protecao as
mulheres em Caruaru ¢ a eficacia do Nucleo de Informagoes
Estratégicas e Cumprimento de Ordens Judiciais (NIOJ),
com a intengdo de avaliar a possibilidade de estender a
Iniciativa para outras cidades. Fonte:

https://www.camara.leg.br/noticias/1166883-comissao-

debate-resultados-de-programa-de-protecao-as-mulheres-

em-caruaru-(pe)

CONSIDERACOES FINAIS

A efetividade das medidas protetivas de urgéncia
previstas na Lei Maria da Penha estd inexoravelmente ligada
a atuagdo célere, comprometida e eficaz dos oficiais de
justica. Esses profissionais ndo apenas garantem o
cumprimento formal das decisdes judiciais, mas

personificam a presenca concreta do Estado na defesa dos
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direitos fundamentais das mulheres em situacao de violéncia,
atuando como a extremidade da “Longa Manus”.

Nesse sentido, ¢ urgente que o poder publico, em
todas as suas esferas, reconheca ¢ fortaleca a funcao desses
servidores, por meio de investimentos em capacitacao,
seguranga, valorizacdo e estrutura de trabalho. A construgdo
de um sistema de justi¢a sensivel, eficiente e humanizado
passa, necessariamente, pela valorizacao daqueles que atuam
na linha de frente da protecdo as vitimas. Somente assim sera
possivel consolidar os avangos conquistados e garantir que o
direito das mulheres a uma vida livre de violéncia se
transforme em uma realidade efetiva e universal.

Dentro desse contexto, a expansdo do Nucleo de
Informagdes Estratégicas e Cumprimento de Ordens
Judiciais (NIOJ) Maria da Penha para outras Comarcas, se
mostra como um forte aliado para o fortalecimento do
Judicidrio no tratamento das medidas protetivas.

A demonstracdo concreta da importancia da atuagao
integrada entre o Judicidrio, os oficiais de justica e demais
institui¢des publicas ja pode ser observada. Conforme noticia
divulgada no sitio eletronico do TJPE, em abril de 2025, a
cidade de Caruaru comemorou a marca historica de 12 meses
sem registros de feminicidio. A criagdo do NIOJ
potencializou ainda mais essa dindmica, ao centralizar a
emissdo e o cumprimento dos mandados, garantindo resposta

mais 4gil e eficaz. Fonte: https://portal.tjpe.jus.br/-/tjpe-
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lidera-iniciativa-que-zera-feminic%C3%ADdios-em-
caruaru

Assim, o NIOJ se mostra como um instrumento
institucional de grande relevancia, que concretiza a presenga
do Estado na defesa dos direitos fundamentais das mulheres

em situagdo de violéncia.
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Resumo: A emergéncia climatica exige respostas
institucionais que conciliem eficiéncia administrativa e
sustentabilidade ambiental. No ambito do Poder Judiciario
brasileiro, a edicdo da Resolugdo CNJ n° 594/2024 instituiu o
Programa Justica Carbono Zero, estabelecendo a meta de
neutralidade de carbono até 2030. Este artigo analisa o inventario de
emissoOes de gases de efeito estufa (GEE) do Tribunal de Justica de
Pernambuco (TJPE), ano-base 2024, cotejando seus resultados
com as normativas sobre teletrabalho (Resolugao CNJ n° 227/2016
e Resolucdo TJPE n° 489/2023). Os dados indicam que o
deslocamento casa-trabalho ¢ responsavel por quase metade das
emissdes totais do tribunal, o que demonstra a necessidade de
reconfigurar o teletrabalho como politica ambiental estratégica.
Defende-se que sua ampliagdo irrestrita constitui instrumento de
mitigacdo de baixo custo e alto impacto, indispensavel para o
cumprimento da meta de descarbonizagdo até 2030.
Palavras-chave: Poder Judicidrio. Justiga Carbono Zero.
Teletrabalho. Descarboniza¢do. Sustentabilidade.
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Abstract: The climate emergency calls for institutional responses
that balance administrative efficiency with environmental
sustainability. Within the Brazilian Judiciary, the adoption of CNJ
Resolution No. 594/2024 established the Zero-Carbon Justice
Program, setting a goal of carbon neutrality by 2030. This article
analyzes the greenhouse gas (GHG) emissions inventory of the
Pernambuco Court of Justice (TJPE) for the base year 2024,
comparing its results with regulations on telework (CNJ
Resolution No. 227/2016 and TJPE Resolution No. 489/2023).
The data indicate that commuting accounts for nearly half of the
court’s total emissions, demonstrating the need to reposition
telework as a strategic environmental policy. It is argued that its
unrestricted expansion constitutes a low-cost, high-impact
mitigation tool, indispensable for meeting the decarbonization
target by 2030.

Keywords: Judiciary. Carbon-Neutral Justice. Telework.
Decarbonization. Sustainability.

INTRODUCAO

A crise climatica surge como um dos maiores desafios
da atualidade, impondo-se como acontecimento global que
demanda respostas articuladas em multiplos niveis de
governanca. O Painel Intergovernamental sobre
Mudancas Climaticas (IPCC) ja advertiu que a elevagdo da
temperatura média global, causada pelo aumento das
emissOes de gases de efeito estufa (GEE), compromete
ecossistemas, economias € a propria sobrevivéncia das
futuras geragdes (IPCC, 2023). Nesse prisma, os paises
signatarios da Agenda 2030 da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU) assumiram compromissos concretos por meio
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
destacando- se 0 ODS 13 — Acéo contra a mudanca global
do clima, que convoca os Estados a adotar medidas urgentes
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de mitigacdo e adaptagdo. O Brasil, ao ratificar tais
compromissos, incorporou a agenda climatica as suas
politicas publicas, culminando, em 2024, com a celebragao
do Pacto pela Transformacao Ecoldgica
(https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/pacto-pela-
transformacao-ecologica-  entre-os-tres-poderesdo-estado-
brasileiro-579829333) entre os trés Poderes da Republica,
documento que consolidou o dever estatal de reduzir
impactos ambientais e promover um modelo de
desenvolvimento sustentavel, inclusivo e resiliente. O Poder
Judiciario, nesse pacto, assumiu a obrigacao de alinhar sua
atuacdo administrativa a transicdo ecoldgica, destacando-se
como ator institucional ndo apenas no julgamento de litigios
ambientais, mas também na adocao de praticas sustentaveis
em sua gestao interna.

Em consonancia com esse movimento, o Conselho
Nacional de Justica (CNJ) editou a Resolucio n° 594, de
8 de novembro de 2024, que instituiu o Programa Justica
Carbono Zero. O normativo estabeleceu como meta a
neutralidade de carbono até 2030, estruturando a politica em
trés pilares: (i) elaboracdo de inventarios anuais de
emissoes de GEE; (ii) implementacdo de medidas de
reducdo; e (iii) adogdo de mecanismos de compensacdo. O
carater vinculante da resolu¢do impode a todos os tribunais e
conselhos a elaboracao de planos de descarbonizac¢ao, com
metas progressivas, cronogramas e indicadores auditaveis,

garantindo alinhamento a Constitui¢ao Federal (art. 225), a

395


http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/pacto-pela-transformacao-ecologica-
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/pacto-pela-transformacao-ecologica-

Agenda 2030 da ONU e ao principio da eficiéncia
administrativa (art. 37, caput).

O papel do Poder Judiciario é, portanto, estratégico
e multifacetado. Além de guardido dos direitos
fundamentais ambientais, ele se apresenta como
organizacio de grande impacto administrativo, cuja
infraestrutura fisica, frota de veiculos, consumo energético
e, sobretudo, a mobilidade diaria de servidores e
magistrados, constituem relevantes fontes de emissdo
institucional. O inventario de emissdes do Tribunal de
Justica de Pernambuco (TJPE), ano-base 2024, ¢
exemplar: o Tribunal emitiu aproximadamente 6.006,56
tCO:ze (seis mil e seis toneladas e cinquenta e seis
centésimos de tonelada toneladas de dioxido de carbono
equivalente), dos quais 57% corresponderam ao Escopo
3, sendo o “deslocamento casa-trabalho” responsavel,
isoladamente, por 49% do total. Esses dados demonstram
que o maior desafio climatico do Judiciario estd na gestdo
da mobilidade de seu corpo funcional.

Diante dessa realidade, o presente artigo defende a
tese de que o teletrabalho, quando implementado de forma
ampla e irrestrita, ndo deve ser apenas compreendido como
ferramenta de gestdo de pessoas, mas como instrumento
de politica ambiental institucional. A adocdo
generalizada do trabalho remoto poderia reduzir

imediatamente

a principal fonte de emissdes indiretas (Escopo 3),
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tornando-se medida de mitigacdo de alto impacto e baixo
custo para acelerar o alcance da meta de descarbonizagdo

até 2030.

Assim, busca-se demonstrar que a integragdo entre
a politica de descarbonizacdo e as normativas de
teletrabalho ¢ imprescindivel para que o Poder Judiciario,
em especial o TJPE, possa assumir protagonismo na
transicao para uma administra¢do publica ambientalmente
responsavel, contribuindo  efetivamente para  os
compromissos internacionais firmados pelo Brasil.
MARCO NORMATIVO DA DESCARBONIZACAO
JUDICIAL

A adog¢do de politicas publicas voltadas a
sustentabilidade encontra fundamento imediato no artigo
225 da Constituiciao Federal de 1988, que assegura a todos
o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
impondo ao Poder Publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geracdes. Este mandamento constitucional projeta-se sobre
todas as esferas da Administragdo Publica, vinculando
também o Poder Judicidrio a adog¢do de praticas

administrativas que minimizem seus impactos ambientais.

No plano internacional, o Brasil ¢ signatirio da
Agenda 2030 da ONU, cujos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) oferecem balizas
normativas e programaticas para a construcao de politicas
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ambientais. Destacam-se, para a presente analise, o ODS 13
(Acao contra a mudanca global do clima), o ODS 7
(Energia limpa e acessivel) ¢ o ODS 12 (Consumo e
producio responsaveis), todos intimamente relacionados

as praticas de descarbonizagao.

No ambito interno, a consolidacao do compromisso
nacional com a sustentabilidade deu- se, em 21 de agosto de
2024, com a assinatura do Pacto pela Transformacio
Ecoléogica, firmado entre os trés Poderes da Republica. Este
pacto representou um marco historico de convergéncia
institucional, estabelecendo medidas concretas para
enfrentar a crise ambiental, promover a transi¢do energética
e garantir um desenvolvimento sustentavel com justica
social. Como desdobramento, o Conselho Nacional de
Justica (CNJ) langou, em outubro de 2024, o Pacto
Nacional do Poder Judiciario pela Sustentabilidade, que
reafirmou o compromisso de todos os tribunais com
praticas administrativas alinhadas aos principios ESG

(environmental, social and governance).

A expressdo normativa mais robusta dessa agenda
no Judicidrio ¢ a Resolu¢ao CNJ n° 594/2024, que instituiu
o Programa Justica Carbono Zero. O normativo
estruturou o programa em trés pilares: inventario de
emissoes de GEE, reducao de emissoes e compensacio
das emissdes remanescentes. Determinou-se, ainda, que
todos os tribunais e conselhos elaborem seus respectivos

Planos de Descarbonizag¢iao, com metas progressivas e
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indicadores verificaveis. Entre os objetivos estabelecidos
para o biénio 2025-2026 destacam-se: (i) elabora¢dao do
plano inicial de descarbonizagdo até fevereiro de 2025; (ii)
inventario das emissdes dos edificios-sede até julho de
2025; (iii)) implementacdo de ao menos trés medidas de
mitigacdo até setembro de 2025; e (iv) inventario completo

das emissdes até junho de 2026.

Esse arcabougo normativo projeta-se sobre as
praticas administrativas dos tribunais, vinculando-as a
padrdes internacionais de contabiliza¢do de emissdes, como
o GHG Protocol, ¢ impondo a necessidade de auditoria
externa para garantir a fidedignidade dos inventérios. Ao
mesmo tempo, reforca o carater vinculante do compromisso
climatico do Judiciario, que ndo pode se limitar a iniciativas
isoladas, mas deve seguir um plano estruturado, auditavel e

monitorado pelo CNJ.

Importa ressaltar que a propria Resolugdo n°
594/2024 alterou a Resolucio CNJ n° 400/2021, inserindo
o tema da descarbonizagdo como eixo obrigatorio do Plano
de Logistica Sustentavel (PLS) de cada tribunal. Dessa
forma, o teletrabalho e outras medidas administrativas
passam a ser ndo apenas estratégias de gestdo, mas
componentes formais de uma politica publica climatica com

prazo certo de implementagao até 2030.

O marco normativo, portanto, fornece os

fundamentos juridicos, politicos e institucionais para que o
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Poder Judiciario adote medidas contundentes de mitigagao
de suas emissdes. E nesse contexto que se insere a analise
do teletrabalho, que, embora disciplinado originalmente
por normativa voltada a gestao de pessoas (Resolugao CNJ
n® 227/2016 e Resolugdo TIJPE n°® 489/2023), revela-se
como instrumento potencialmente decisivo para o
cumprimento das metas estabelecidas pelo Programa

Justica Carbono Zero.
INVENTARIO DE GEE DO TJPE (ANO-BASE 2024)

A Resolugao CNJ n°® 594/2024 determinou que
todos os tribunais brasileiros elaborem inventarios anuais
de suas emissdes de gases de efeito estufa (GEE), como
instrumento de planejamento e monitoramento da politica
de descarbonizacdo. Em cumprimento a essa diretriz, o
Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE) publicou,
em 2025, o seu primeiro Inventario de GEE, referente ao
ano-base de 2024, contemplando as unidades localizadas na

Regiao Metropolitana do Recife (RMR).

O estudo seguiu a metodologia do Programa
Brasileiro GHG Protocol, padrao de referéncia
internacional, e abrangeu os trés escopos de emissdes: (i)
Escopo 1 — emissoes diretas (combustdo em frota propria,
geradores e gases refrigerantes); (ii) Escopo 2 — emissoes
indiretas pelo consumo de energia elétrica adquirida; e (iii)
Escopo 3 — emissdes indiretas diversas, incluindo

deslocamento casa-trabalho, viagens a servigo, residuos e
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efluentes.
RESULTADOS CONSOLIDADOS

O total de emissdes estimadas para o TJPE, no
periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2024, foi de
6.006,56 toneladas de CO: equivalente (tCOze). A
distribuigdo percentual por escopo revela o perfil das

emissoOes institucionais:

1) Escopo 1 (emissoes diretas): 31% (1.859 tCO:e) —
com destaque para a frota de veiculos, responsavel

por 64% desse escopo.

2) Escopo 2 (energia elétrica): 12% (706,72 tCO:ze)

— decorrentes do consumo de eletricidade.

3) Escopo 3 (emissoes indiretas): 57% (3.439,99
tCO:e) — sendo o deslocamento casa-trabalho a
principal fonte, com 2.916 tCOze, o equivalente a

49% das emissOes totais do tribunal.

Além desses nimeros, o inventario destacou que as
viagens aéreas a servigo representaram cerca de 3% das
emissOes, enquanto residuos solidos e efluentes

contribuiram com 6% do total.
INTERPRETACAO CRITICA

A analise dos resultados evidencia que a
mobilidade dos servidores e magistrados constitui o

maior gargalo ambiental do TJPE. Enquanto a energia
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elétrica e a frota de veiculos oficiais respondem por
parcelas menores, o deslocamento didrio de mais de

6.000 servidores da RMR concentrou quase metade
de todas as emissoes reportadas.

Esse dado tem implicacdes diretas para a politica de
descarbonizacdo: qualquer plano que se limite a
intervengdes em energia (como instalagdo de painéis solares
ou troca de lampadas) ou em frota (aquisi¢do de veiculos
hibridos ou elétricos) serd insuficiente para atingir a meta
de neutralidade até 2030. A mitigagdo mais eficaz estd no
setor de mobilidade funcional, o que aponta para a

necessidade de repensar os modelos de jornada presencial.
OPORTUNIDADES DE MITIGACAO

O inventario ressalta que o deslocamento casa-
trabalho é uma fonte de emissdo de dificil controle direto,
por depender de fatores externos a gestdo administrativa,
como transporte publico, infraestrutura vidria e habitos
individuais. Todavia, ha um mecanismo institucional sob
0 dominio do préprio TJPE capaz de mitigar essa

variavel: a adocao ampliada do teletrabalho.

Assim, a principal conclusdo que emerge do
inventario ¢ que a descarbonizagdao do TJPE ndo podera
avancar de modo eficaz sem a revisdo das normativas que
atualmente restringem o trabalho remoto a apenas 30% do
quadro permanente por unidade. Se a politica de
teletrabalho fosse expandida de forma ampla e irrestrita,
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haveria a possibilidade de reduzir de imediato quase 50%
das emissdes totais do tribunal, aproximando-se
substancialmente da meta estabelecida pelo Programa
Justica Carbono Zero.
TELETRABALHO NO PODER JUDICIARIO:
NORMATIVAS E LIMITACOES

O teletrabalho foi regulamentado no ambito do
Poder Judiciario pela Resolu¢do CNJ n° 227/2016,
posteriormente modificada por outros atos normativos,
como as Resolugoes n® 298/2019, n® 371/2021, n° 481/2022
e n®511/2023. O diploma normativo reconheceu o trabalho
remoto como modalidade de execugdo das atividades
administrativas e jurisdicionais, definindo objetivos claros,
entre os quais se destacam: (i) aumento da produtividade
e da qualidade do trabalho; (ii) reducdo de custos de
deslocamento;

(ii1) promogao da qualidade de vida dos servidores;
e (iv) contribuicdo direta para programas socioambientais,

mediante diminui¢do da emissdo de poluentes e do

consumo de recursos.

Nao obstante esse reconhecimento, a Resolugao
CNJ n° 227/2016 impds uma restricio quantitativa
expressiva: o teletrabalho ndo pode ultrapassar 30% do
quadro permanente de cada unidade, salvo excecdes
expressamente previstas. Essa limitacdo, embora justificada

inicialmente pela necessidade de preservar o convivio

403



organizacional e assegurar o atendimento presencial ao
publico, acabou por engessar a capacidade de
inovacdo ambiental do Judiciario, sobretudo apos a

consolidagdo de sua politica de descarbonizagao.

No ambito estadual, o Tribunal de Justica de
Pernambuco disciplinou o regime em sua propria estrutura
normativa, por meio da Resolucio TJPE n°® 489/2023. O
ato reiterou o modelo do CNJ, estabelecendo que o
teletrabalho poderia ser integral ou parcial, mas,
igualmente, limitado a 30% do quadro por unidade
administrativa ou jurisdicional, com exce¢do para
servidores de tecnologia da informacio, estatistica e
analise de dados, além das Diretorias de Processamento

Remoto de 1° e 2° graus.

De modo sintomatico, a Resolucdo TJPE n°
489/2023 reafirma em sua ementa € em seu corpo a
importancia do teletrabalho como mecanismo de eficiéncia
administrativa ¢ de reducdo de impactos
socioambientais,  expressamente  reconhecendo a
contribuicdo da modalidade para a diminui¢ao da emissao
de poluentes e¢ para a melhoria dos programas
ambientais internos. Contudo, a mesma normativa que
consagra a finalidade ambiental restringe a adesdo a medida,
criando uma contradi¢@o entre os objetivos declarados e os

limites regulatorios estabelecidos.

Essa contradi¢do fica ainda mais evidente a luz dos
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resultados do Inventario de GEE do TJPE (2024), que
apontou o deslocamento casa-trabalho como a maior fonte
de emissoes, responsavel por quase 50% do total. Em
outras palavras, o proprio tribunal reconhece que o
teletrabalho ¢ medida apta a reduzir poluentes, mas suas
normativas atuais impedem que essa solugdo seja adotada
em escala compativel com a dimensdo do problema

climatico.

Portanto, a politica de teletrabalho, em seu desenho
normativo vigente, mostra-se insuficiente para atender as
metas do Programa Justica Carbono Zero. Se por um
lado existe uma previsao expressa de sua relevancia
socioambiental, por outro lado as limitagdes percentuais
comprometem a efetividade da medida, criando um
paradoxo regulatério: aquilo que poderia reduzir de
imediato quase 50% das emissdes permanece restrito a

menos de um ter¢o do corpo funcional.

Esse desafino entre marco normativo e inventario
de emissdes evidencia a necessidade de reinterpretacdo e
reformulagdo da disciplina do teletrabalho. A
normatividade atual, ancorada na ldégica da gestdo de
pessoas, precisa ser ampliada para incorporar o teletrabalho
como instrumento central da  politica de
descarboniza¢do, vinculando-o ao Plano de Logistica
Sustentavel (PLS) e ao Plano de Descarbonizagao dos

tribunais.
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TELETRABALHO COMO INSTRUMENTO DE
DESCARBONIZACAO

A leitura do inventario do TJPE (ano-base 2024)
revela uma “alavanca” de mitigagdo inequivoca: o
deslocamento casa-trabalho responde sozinho por 2.916
tCO:ze, ou quase 49% do total de 6.006,56 tCO:e (Escopos
1, 2 e 3). Energia elétrica (Escopo 2) soma 706,72 tCO:e
(~12%); frota e gases refrigerantes (Escopo 1) chegam a
1.859 tCO:ze (~31%); demais itens do Escopo 3 (residuos,
efluentes e viagens) agregam ~524 tCO:e (~9%). Em
sintese: o “gargalo de carbono” do TJPE ¢é a mobilidade
funcional — e, por consequéncia, o teletrabalho é a
medida de maior impacto direto sob governanga do

proprio Tribunal.

Do ponto de vista normativo, tanto o CNJ 227/2016
(teletrabalho) quanto a Resolu¢ao TJPE 489/2023
reconhecem explicitamente os beneficios socioambientais
do trabalho remoto — redu¢ao de poluentes e de consumo
de dgua, energia e insumos — entre os objetivos da politica.
Ao mesmo tempo, a Resolu¢cio CNJ 594/2024 (Justica
Carbono Zero) clenca, entre as medidas de reducgao,
transporte sustentavel e reengenharia de ocupaciao de
espacos (otimizacdo/compactagdo de ambientes fisicos),
abrindo campo para ganhos adicionais em energia elétrica e

frota quando o teletrabalho ¢ ampliado e planejado.
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COMO O TELETRABALHO ATACA A MAIOR
FONTE DE EMISSOES

Foco direto na maior categoria do Escopo 3: o
deslocamento diério.

Controle institucional: diferente de transporte
publico ou infraestrutura urbana, o regime de

jornada ¢ variavel sob dominio do Tribunal.

Co-beneficios: possibilita reengenharia de
espacos (menor area util — menor demanda de
climatiza¢ao/iluminacdo) e racionalizacdo de
frota/traslados, ambos listados no rol de agoes de

redugdo da Res. 594/2024.

Nota técnica: o inventario do TJPE indica 6.091

pessoas na RMR. A emissdo média associada ao

deslocamento ¢ ~0,48 tCO:e/pessoa/ano, reforcando a

materialidade do tema.

CENARIOS COMPARATIVOS DE MITIGACAO
(BASE TJPE/RMR 2024)

Hipoteses de calculo:

Mantidos os demais itens do inventario constantes

(Escopos 1, 2 e demais categorias do Escopo 3).

Para “parcial”, considera-se a regra do TJPE: até 3

dias/semana de teletrabalho (=60% dos dias tteis).

Reducdo linear do componente ‘“deslocamento

casa-trabalho” proporcional ao percentual de
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Cenario

pessoas/dias em teletrabalho.

Quadro 1 - Impacto do teletrabalho na reducdo de
emissoes de (CO-e)

Suposicio sobre Redugio em

teletrabalho deslocamento (tCOze) Novo total (tCOze) Redugao % sobre o total

Teto normativo atual 30% integral 874.8 5.131.76

Teto normativo — parcial 30% parcial (3 524,88 5.481,68
dias/semana)

Sem teto 50% integral 1.458.0 4.548.,56

Sem teto 70% integral 2.041.2 3.965.36

Sem teto 90% integral 2.624.4 3.382.16

Leitura dos nimeros: mesmo sem tocar (por ora)
em energia, frota e demais categorias, a simples ampliacio
do teletrabalho produz reduc¢des imediatas de 15%—44%
nas emissoes totais do inventario, a depender da ambicao
do desenho. Como a meta da Res. 594/2024 é neutralidade
até 2030, a remocio do teto de 30% (ou sua flexibilizagao
por critérios climaticos) deixa de ser uma conveniéncia e

passa a ser requisito de efetividade.
Co-beneficios e efeitos de segunda ordem

e Energia elétrica (Escopo 2): ao viabilizar
reengenharia de espacos (desativar andares/salas,
consolidar setores), a carga de climatizagdo e
iluminacdo tende a cair — medida expressamente

prevista no art. 5°, VII, da Res. 594/2024.

e Frota e traslados internos: reducdo de
deslocamentos interunidades e otimiza¢ao de

roteiros/viaturas (art. 5°, IV, Res. 594/2024).
408
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e Qualidade e produtividade: o proprio regramento
do TJPE exige metas superiores para quem
teletrabalha  (incrementos de  desempenho),
compatibilizando eficiéncia (art. 37, CF) com

sustentabilidade.

Observacao metodologica: alguns guias
internacionais admitem mensurar emissoes residenciais
associadas ao home office. Mesmo assumindo incremento

marginal fora do

limite organizacional, a ordem de grandeza do
ganho em mobilidade (maior fonte) dificilmente ¢

neutralizada.
Salvaguardas e governanca

o Atendimento ao publico: manutencdo de nucleos
presenciais ¢ agenda de comparecimento minimo
(ja recomendada na Res. 227/2016) para cultura
organizacional, capacita¢gdo e atos que exijam

presencialidade.

e Equidade e elegibilidade: priorizagdo de
atividades com baixo requisito de interacdo
presencial; critérios transparentes para rodizio e

para funcdes que devem ser presenciais.

e Mensuracao e auditoria: incorporar ao PLS/Plano
de Descarbonizacdo indicadores trimestrais de

“tCOze evitado por teletrabalho”, com verificacao

409



independente, conforme estimula a Res. 594/2024.

Ajustes regulatorios propostos (alinhamento 227/2016,
489/2023 e 594/2024)

1. Clausula de prioridade climatica: permitir a
ultrapassagem do teto de 30% quando
tecnicamente demonstrado que a medida reduz
Escopo 3 em trajetéria compativel com 2030

(vinculagdo ao Plano de Descarbonizacao).

2. Metas dinamicas por inventario: estabelecer
percentuais minimos de teletrabalho por unidade
proporcionais ao peso do deslocamento no
inventario local (ex.: unidades centrais versus

regionais).

3. Reengenharia de espacos: atrelar a expansdo do
teletrabalho a planos de consolidacao fisica
(desativacao/compactagdo de areas) — entregando

também ganhos no Escopo 2 (energia).

4. Monitoracdo publica: publicar trimestralmente o
GHG evitado por teletrabalho, em capitulo
especifico do PLS, como exige a Res. 594/2024.

Em conclusdo, teletrabalho ndo é apenas uma
politica de gestdo de pessoas; ¢ um instrumento central
de politica climatica no Judicidario. Sem ampliar o
teletrabalho, o TJPE e demais tribunais terdo dificuldade

real de cumprir a neutralidade até 2030; com a ampliacdo
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(e os ajustes de governanga indicados), o caminho fica

técnica e juridicamente viavel.

OBSTACULOS E PERSPECTIVAS

A analise do inventario do TJPE e das normas sobre
teletrabalho evidencia que a adogdo dessa modalidade ¢, ao
mesmo tempo, potencial solugdo climatica e objeto de
resisténcia institucional. Essa ambiguidade decorre de

fatores culturais, juridicos e organizacionais.
Cultura do presencialismo

O Judiciario brasileiro, historicamente marcado pela
valorizagdo da presenca fisica nos foruns e tribunais, ainda
conserva tragos de presencialismo administrativo. Muitos
gestores associam a presenca do servidor ao cumprimento
de dever funcional, mesmo quando as atividades sdo
plenamente executaveis em ambiente remoto. Essa cultura
dificulta a ampliagdo do teletrabalho, ainda que os
resultados mostrem aumento de produtividade (BRASIL,

2016; TIPE, 2023).

Limitacoes normativas

As Resolugdes CNJIn®227/2016 e TIPE n°489/2023
fixaram o limite de 30% de adesdo ao teletrabalho por
unidade, restricdo que ndo dialoga com o diagndstico do

inventario de GEE (BRASIL, 2016; TJPE, 2023). Tal
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limitacdo nasceu da preocupacdo com o atendimento
presencial ao publico e com a preservacdo da cultura
organizacional, mas acaba por inviabilizar a utilizagcdo do
teletrabalho como ferramenta central de mitigacdo

climatica.

Além disso, o incremento de metas de produtividade
imposto aos teletrabalhadores — 30% a mais no regime
integral e 10% no parcial — reforca a percep¢do de que a
modalidade exige compensagdes, em vez de ser vista como

instrumento ambiental legitimo (TJPE, 2023).
Perspectivas de alinhamento normativo

O cendrio normativo precisa ser ajustado para
compatibilizar o teletrabalho com as metas do Programa
Justica Carbono Zero (BRASIL, 2024a). Algumas

perspectivas se apresentam:

1. Clausula de prioridade climatica: prever que, nos
tribunais em que o deslocamento de servidores
represente a principal fonte de emissdes, o teto de
30% seja flexibilizado, em favor do cumprimento
do plano de descarbonizacao. Metas dinamicas de
teletrabalho: vincular percentuais de adesdo ao
peso do deslocamento casa-trabalho no inventério
local, permitindo calibrar a politica em fun¢do de

dados técnicos (TJPE, 2025).

2. Integracio ao PLS: atrelar diretamente o
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teletrabalho as metas do Plano de Logistica
Sustentavel, como medida de gestdo ambiental

auditavel (BRASIL, 2024a).

3. Capacitacao e sensibilizacio: investir na mudanga
cultural dentro das instituigdes, promovendo
campanhas internas que mostrem o0s ganhos
ambientais e administrativos do teletrabalho

(SARLET; FENSTERSEIFER, 2022).

PERSPECTIVA FUTURA

Se adotadas essas medidas, o teletrabalho deixara de
ser visto apenas como concessao administrativa, tornando-
se politica ambiental estratégica. O Judicidrio poder3,
assim, alinhar-se de forma mais coerente ao ODS 13 da
Agenda 2030 e cumprir a meta de neutralidade até 2030,
transformando-se em referéncia de sustentabilidade na
Administragdo Publica brasileira (NACOES UNIDAS,
2015; BRASIL, 2024a).

CONCLUSAO

O estudo realizado permitiu verificar que o Poder
Judiciario brasileiro se encontra diante de um dilema
estratégico: para cumprir a meta de neutralidade de
carbono até 2030, fixada pela Resolucio CNJ n° 594/2024
(BRASIL, 2024a), sera necessario enfrentar diretamente a

maior fonte de emissdes mapeada nos inventarios
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institucionais. No caso do TJPE, os dados do ano-base
2024 apontam que o deslocamento diario de servidores e
magistrados responde por quase metade do total de gases

de efeito estufa emitidos (TJPE, 2025).

Diante desse diagndstico, torna-se evidente que
agoes isoladas — como a modernizagao da frota ou a troca
de lampadas —, embora relevantes, nao serao suficientes
para assegurar o cumprimento da meta climatica. O
teletrabalho, por sua vez, desponta como medida de alto
impacto e baixo custo, capaz de reduzir de imediato entre
15% e 44% das emissdes totais, a depender do nivel de

adesdo permitido (TJPE, 2025).

No entanto, a efetividade dessa estratégia encontra-
se limitada pelas proprias normativas que a instituiram.
Tanto a Resolu¢do CNJ n° 227/2016 quanto a Resolugio
TJPE n°® 489/2023 restringem a adesdo ao teletrabalho a
um maximo de 30% do quadro por unidade, criando um
paradoxo regulatorio: reconhece-se que a medida reduz
poluentes, mas impede-se sua ado¢do em escala compativel

com o desafio (BRASIL, 2016; TJPE, 2023).

Diante disso, defende-se que a politica de
teletrabalho seja reinterpretada e reformulada como
instrumento de descarbonizacio institucional. A criagao
de clausulas de prioridade climatica, a ado¢do de metas
dindmicas vinculadas aos inventarios € a incorporacao

explicita do teletrabalho aos Planos de Logistica
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Sustentavel (PLS) podem alinhar gestdo de pessoas e

sustentabilidade.

Assim, a tese aqui apresentada conclui que o
teletrabalho nao é apenas uma medida de gestao
administrativa ou de qualidade de vida do servidor, mas
um eixo estruturante da politica ambiental do
Judiciario. Ao adotd-lo de forma ampla e vinculada ao
Programa Justica Carbono Zero, o Poder Judiciario podera
ndo apenas reduzir substancialmente suas emissdes, mas
também afirmar-se como referéncia em inovacio
climatica na Administracio Publica, contribuindo de
forma efetiva para o cumprimento da Agenda 2030 da
ONU (NACOES UNIDAS, 2015) e para a concretizagio do
direito fundamental ao meio ambiente equilibrado

(BRASIL, 1988).
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RESUMO: Este artigo se propde a analisar a fungdo
pedagoégica do Direito Ambiental Constitucional brasileiro como
instrumento de conscientizagdo ecoldgica e emancipacao social,
articulando os fundamentos da pedagogia critica de Paulo Freire
com os marcos tedricos do reconhecimento, da redistribuigdo e da
responsabilidade intergeracional. Mediante método dedutivo, com
abordagem qualitativa, exploratoria e comparativa, fundamentada
em revisdo bibliografica, normativa e jurisprudencial, examina-se
como a tutela ambiental transcende a prote¢do ecoldgica para
constituir paradigma de transformacao social. O marco teorico
integra a dimensdo axiologica do direito ambiental com a
pedagogia da autonomia freiriana, evidenciando convergéncias
entre a educagdo libertadora e o reconhecimento juridico de grupos
vulnerabilizados. A analise jurisprudencial incorpora precedentes
qualificados do Supremo Tribunal Federal e do Superior Tribunal
de Justica, voltados a justica climatica e ambiental. Conclui-se que
o direito ambiental brasileiro, orientado pela dignidade da pessoa
humana e pelos imperativos de responsabilidade intergeracional,
constitui-se como pratica pedagogica emancipatdria capaz de
promover a conscientizagdo critica, o reconhecimento de saberes
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tradicionais e a redistribui¢do material em favor de comunidades
historicamente marginalizadas.

Palavras-Chave: Direito Ambiental Constitucional.
Pedagogia da Autonomia. Emancipagdo Social. Justica Climatica.
Cortes Superiores.

ABSTRACT

This article aims to analyze the pedagogical function of
Brazilian Constitutional Environmental Law as an instrument of
ecological awareness and social emancipation, articulating the
foundations of Paulo Freire's critical pedagogy with the theoretical
frameworks of recognition, redistribution, and intergenerational
responsibility. Using a deductive method, with a qualitative,
exploratory, and comparative approach, based on bibliographic,
normative, and jurisprudential review, it examines how
environmental protection transcends ecological protection to
constitute a paradigm of social transformation. The theoretical
framework integrates the axiological dimension of environmental
law with Freire's pedagogy of autonomy, highlighting
convergences between liberating education and the legal
recognition of vulnerable groups. The jurisprudential analysis
incorporates qualified precedents from the Supreme Federal Court
and the Superior Court of Justice, focused on climate and
environmental justice. It concludes that Brazilian environmental
law, guided by the dignity of the human person and the imperatives
of intergenerational responsibility, constitutes an emancipatory
pedagogical practice capable of promoting critical awareness, the
recognition of traditional knowledge, and material redistribution in
favor of historically marginalized communities.

Keywords: Constitutional Environmental Law. Pedagogy
of Autonomy. Social Emancipation. Climate Justice. Higher
Courts.

INTRODUCAO

A crise ecoldgica contemporanea, caracterizada pela
emergéncia climatica, pela perda acelerada da biodiversidade
e pela degradacdo sist€émica dos ecossistemas, impde ao
Direito desafios que transcendem a mera regulamentacao

normativa. Apds quase quatro décadas de vigéncia da
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Constituicdo Federal de 1988, torna-se imperativo
reexaminar o papel do Direito Ambiental ndo apenas como
instrumento de protecdo ecoldgica, mas como pratica social

transformadora, dotada de fungdo pedagdgica emancipatoria.

Na estratégia da corporagdo, ndo ha
muita oportunidade de refletir sobre os
interesses sociais ou ambientais da
humanidade. Com reengenharia, qualidade
total, ISO-9000, robotica, telematica,
benchmarking e tantas outras palavras
magicas que prometem eficiéncia e eficacia,
o capitalismo lean and mean, impelido pelas
proprias regras de eficiéncia, deixa pouco
espago para refletir sobre valores (FREIRE,
2015, p. 14).

O presente estudo se justifica pela necessidade de
articular o arcabougo juridico-ambiental brasileiro com os
fundamentos da pedagogia critica, especialmente as
contribui¢des de Paulo Freire sobre a educagdo como pratica
da liberdade. Em consonancia com o pensamento freiriano, o
direito ambiental constitucional pode operar como
instrumento de conscientizagdo critica, capaz de promover a
superacdo das condi¢des de opressdo socioambiental que
afetam desproporcionalmente grupos vulnerabilizados.

Como objetivo geral, o artigo se propde a analisar a
funcdo pedagdgica do Direito Ambiental Constitucional
brasileiro, examinando sua potencialidade como paradigma
de emancipagdo social. Os objetivos especificos incluem:
articular os fundamentos tedricos do direito ambiental com a
pedagogia da autonomia freiriana; examinar  as
convergéncias e tensdes entre as teorias do reconhecimento,

da redistribuicdo e da responsabilidade intergeracional;
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identificar a incorporacdo dessa dimensdo pedagdgico-
emancipatéria na jurisprudéncia dos tribunais superiores
nacionais.

A metodologia adotada ¢ de natureza qualitativa,
exploratéria e comparativa, com abordagem dedutiva. A
revisdo bibliografica, normativa e jurisprudencial foi
realizada com base em livros, artigos cientificos, bem como
em decisdes paradigmaticas do Supremo Tribunal Federal
(STF) e do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ).

O artigo foi estruturado em cinco partes principais. A
primeira desenvolve os fundamentos pedagogicos do direito
ambiental, articulando a obra de Paulo Freire com a tutela
constitucional do meio ambiente. Em seguida, exploram-se
0S marcos tedrico-normativos, com énfase nas teorias do
reconhecimento (Honneth), da redistribuicdo (Fraser), da
responsabilidade (Jonas) e na sistematizacao do direito
ambiental brasileiro (Fiorillo). A terceira parte analisa as
convergéncias e tensdes teoricas dessas perspectivas;
enquanto a quarta, examina a evolu¢do jurisprudencial nos
tribunais nacionais. Por fim, apresentadas as consideragdes
finais.

FUNDAMENTOS  PEDAGOGICOS DO
DIREITO AMBIENTAL E A CONSCIENCIA
ECOLOGICA

A compreensdo do direito ambiental, como pratica
pedagogica emancipatéria, encontra na obra de Paulo Freire

fundamentos epistemoldgicos essenciais, ao sustentar que
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“ensinar ndo ¢ transferir comhecimento, mas criar as
possibilidades para sua propria produgdo ou construgdo”
(1996, p. 21). Tal concepgao, acerca do processo educativo,
dialoga com a necessidade de repensar a funcao social do
direito ambiental, ao propor “uma pedagogia fundada na
ética, no respeito a dignidade e a propria autonomia do
educando” (1996, p. 7).

Em uma perspectiva juridico-ambiental, implica
reconhecer os sujeitos afetados pela degradacdo ambiental
nao como meros destinatarios passivos da tutela estatal, mas
como protagonistas capazes de participar ativamente na
construgdo das politicas publicas e na defesa dos seus

direitos.

Na teoria da agdo dialdgica,
portanto, a organizagdo, implicando em
autoridade, ndo pode ser autoritaria;
implicando em liberdade, ndo pode ser
licenciosa. Pelo contrario, ¢ o momento
altamente pedagogico, em que a lideranga e
o povo fazem juntos o aprendizado da
autoridade e da liberdade verdadeiras que
ambos, como um s6 corpo, buscam instaurar,
com a transformagdo da realidade que os
mediatiza (FREIRE, 1974, p. 211).

Esta articulagdo entre educacdo ambiental ¢
emancipagdo social encontra respaldo no artigo 225, §1°,
inciso VI, da Constituigdo Federal (CF/88), ao estabelecer
como incumbéncia do Poder Publico “promover a educagao
ambiental em todos os niveis de ensino € a conscientizacao
publica para a preservagdo do meio ambiente”. Trata-se de

previsdo normativa que transcende a dimensdo meramente
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informativa, alinhando-se com a concepcdo freiriana de

educacdo como pratica da liberdade.

Segundo o educador pernambucano (FREIRE, 1996,
p. 38), “a educacao ¢ uma forma de interven¢dao no mundo,
que implica tanto o esfor¢o de reprodug¢do da ideologia
dominante quanto o seu desmascaramento.” Em outras
palavras, a didatica assume papel fundamental na formagao
de profissionais do direito, como sujeitos capazes de
compreender e intervir nas complexas relagdes
socioambientais.

Trata-se de uma intervencdo que se manifesta na
capacidade de problematizar as estruturas socioecondomicas
que perpetuam a degradagdo ecoldgica e a injustica
distributiva, reconhecendo que os impactos ambientais nao

afetam a coletividade de maneira uniforme.

O educador deve ir além de
transmissor de conhecimentos e atuar como
conhecedor, uma autoridade referenciada
cientificamente, como alguém que se vé em
permanente processo de aprendizagem no
didlogo com seus educandos, quanto a
realidade-mundo e, nesse contexto, em
relagdo as problematicas socioambientais
em suas multiplas e complexas dimensdes.
Essa perspectiva educacional demanda um
enfoque interdisciplinar ¢ multireferencial
superador da visdo fragmentada da
realidade, possibilitando aos educandos
compreenderem os problemas em vista de
acdes coerentes e responsaveis com o mundo
(DICKMANN; CARNEIRO, 2012, p. 98-
99).

Segundo o conceito freiriano de conscientizacao

critica, consiste em processo pelo qual os sujeitos
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desenvolvem a capacidade de perceber as contradigdes

sociais e assumir uma postura ativa diante delas. No campo

ambiental, isso implica reconhecer que a degradagdo

ecologica estd intrinsecamente conectada as estruturas de
desigualdade social, racial e de género.

A consciéncia do mundo engendra

a consciéncia de mim e dos outros no mundo

e com o mundo. E atuando no mundo que

nos fazemos. Por isso mesmo € na inser¢ao

no mundo e ndo na adaptacdo a ele que nos

tornamos seres historicos e éticos, capazes

de optar, de decidir, de romper. A postura

critica da consciéncia ¢ tdo importante na

luta politica em defesa da seriedade no trato

da coisa publica quanto na apreensdo da

substantividade do objeto no processo de

conhecer. Nao se aprende o objeto se ndo se

apreende sua razao de ser (FREIRE, 2000, p.
41).

A pratica educativa proposta por Freire ¢ igualmente
aplicavel a pratica juridico-ambiental, devendo o operador
adotar postura critica e interdisciplinar, capaz de articular
conhecimento técnico-juridico com sensibilidade social.

Nessa perspectiva, o direito ambiental brasileiro,
fundamentado no artigo 225 da CF/88, emerge como espago
privilegiado para a praxis transformadora, na medida em que
possibilita a articulag@o entre protegdo ecologica, dignidade

humana e justica social.
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MARCOS TEORICO-NORMATIVOS:
RECONHECIMENTO, REDISTRIBUICAO E
RESPONSABILIDADE

A educacao ambiental critica constitui instrumento de
emancipacdo capaz de promover o reconhecimento de
comunidades tradicionais, povos indigenas, quilombolas e
demais grupos historicamente marginalizados. Desse modo,
a constru¢do de uma teoria juridica emancipatoria, no campo
ambiental, demanda a articulacdo de multiplas perspectivas
teoricas.

Para tanto, examina-se como as teorias do
reconhecimento (Axel Honneth), da redistribui¢ao (Nancy
Fraser), da responsabilidade intergeracional (Hans Jonas) e
do direito ambiental constitucional (Celso Antonio Pacheco
Fiorillo) convergem para fundamentar a dimensdo
pedagogica do direito ambiental.

Na teoria do reconhecimento, desenvolvida por Axel
Honneth, o amor, o direito e a solidariedade correspondem as
trés esferas que estruturam as relagdes sociais e possibilitam

a formacao de identidades autonomas.

A reprodugdo da vida social se
efetua sob o imperativo de um
reconhecimento reciproco porque os sujeitos
s6 podem chegar a uma auto-relagio pratica
quando aprendem a se conceber, da
perspectiva normativa de seus parceiros de
interagdo, como seus destinatarios sociais
(HONNETH, 2003, p. 155).

Passando-se para o contexto ambiental, a primeira

esfera do reconhecimento se manifesta através da relagao
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afetiva e existencial que individuos e comunidades
estabelecem com seu ambiente natural. Como observa
Honneth (2003, p. 180), “torna-se claro que a forma de
reciprocidade  especial do reconhecimento juridico,
diferentemente daquela do amor, s6 pdde se constituir na

sequéncia de uma evolugdo historica.”

Uma forma tradicional de
reconhecimento juridico dessa espécie ja
concede ao sujeito, como vimos, uma
protegdo social para sua “dignidade”
humana; mas esta estd ainda inteiramente
fundida com o papel social que The compete
no quadro de uma distribuicdo de direitos e
encargos amplamente desigual
(HONNETH, 2003, p. 181).

A segunda esfera, relativa ao reconhecimento
juridico, reveste-se de especial relevancia para a tutela
ambiental. Quando o ordenamento juridico identifica
situacdes de desrespeito ambiental e reconhece as qualidades
especificas de grupos vulnerabilizados, cria condi¢des para
transformagoes substanciais na sociedade.

Na estrutura do reconhecimento
juridico, justamente porque esta constituida
de maneira universalista sob as condigdes
modernas, esta infrangivelmente inserida a
tarefa de uma aplicacdo especifica a
situag@o: um direito universalmente valido
deve ser questionado, a luz das descrigdes
empiricas da situag@o, no sentido de saber a

que circulo de sujeitos ele deve se aplicar
(HONNETH, 2003, p. 186).

A terceira esfera, da solidariedade ou estima social,
traduz-se no reconhecimento dos saberes tradicionais,

indigenas, quilombolas e comunitarios como contribui¢des
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legitimas para a constru¢do de uma sociedade sustentavel,
igualmente materializada no reconhecimento e protecdo

juridica ambiental.

Quanto mais 0s movimentos sociais
conseguem chamar a atengdo da esfera
publica para a importancia negligenciada das
propriedades e das capacidades
representadas por eles de modo coletivo,
tanto mais existe para eles a possibilidade de
elevar na sociedade o valor social
(HONNETH, 2003, p. 207).

Na teoria redistributiva, desenvolvida por Nancy
Fraser, ha uma expansdo do conceito de reconhecimento ao
argumentar que, em sociedades marcadas por profundas
desigualdades econdmicas, como a brasileira, torna-se
necessaria a articulagdo entre reconhecimento identitario
(classe, raga, género) e redistribuicao material.

As lutas por reconhecimento
ocorrem em um mundo onde hd uma
desigualdade material exacerbada - na renda
e na posse de propriedades; no acesso ao
trabalho assalariado, a educagdo, a saude e
ao lazer; mas também, ¢ de modo mais
drastico, no consumo calérico e na
exposicdo a toxicidade ambiental e,
portanto, na expectativa de vida e nas taxas

de morbidade e mortalidade (FRASER,
2022, p. 27).

Esta perspectiva bidimensional encontra aplicacdo
direta nas politicas ambientais brasileiras. O conceito de
paridade participativa, defendido por Fraser, fundamenta a
participagdo de comunidades afetadas nos processos

decisorios relativos ao licenciamento ambiental, a criacao de
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unidades de conservagao e a formulacao de politicas publicas

socioambientais.

A integracdo entre reconhecimento e redistribuicdo se
materializa em instrumentos como o Programa Bolsa Verde,
instituido pela Lei n°® 12.512/2011 e reformulado pelo
Decreto n® 11.635/2023, que articula apoio financeiro a
familias em situacdo de pobreza, a conservacao ambiental em
unidades de conservagdo de uso sustentavel ¢ territérios
tradicionais.

A redistribuicdo afirmativa pode
estigmatizar os menos favorecidos,
acrescentando o  insulto do ndo
reconhecimento a injiria da privagdo. A
redistribuigdo transformadora, por sua vez,
pode promover a solidariedade, ajudando a

corrigir  algumas formas de ndo
reconhecimento (Fraser, 2022, p. 49).

Por sua vez, Hans Jonas propde uma ética que
incorpora  as  futuras  geracoes e  universaliza
responsabilidades. Segundo o filésofo alemao, “aja de modo
a que os efeitos da tua agdo ndo sejam destrutivos para a
possibilidade futura de uma tal vida; ou, simplesmente: ndo
ponha em perigo as condi¢des necessarias para a conservagao

indefinida da humanidade sobre a Terra” (2006, p. 47-48).

Trata-se de um imperativo incorporado pelo artigo
225, da CF/88, ao estabelecer que ¢ dever do Poder Publico
e da coletividade defender e preservar o meio ambiente para
as presentes e futuras geracdes. No mesmo sentido, a

“heuristica do temor” proposta por Jonas, materializa-se no
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principio da precaugdo, orientando a acdo estatal em
contextos de incerteza cientifica.

Quanto mais obscura a resposta,
maior se delineia a responsabilidade. Quanto
mais no futuro longinquo situa-se aquilo que
se teme, quanto mais distante do nosso bem-
estar ou mal-estar, quanto menos familiar for
0 seu género, mais necessitam ser
diligentemente mobilizadas a lucidez da
imaginagdo e a sensibilidade dos sentidos.
Torna-se necessaria uma heuristica do medo
capaz de investigar, que ndo s6 descubra e
represente o novo objeto como tal, mas que
tome conhecimento do interesse moral

particular, ao ser interpelado pelo objeto
(JONAS, 2006, p. 352).

Portanto, a responsabilidade intergeracional se
articula com a pedagogia freiriana, na medida em que
demanda uma educa¢do ambiental capaz de formar sujeitos
conscientes de suas obrigacdes para com o futuro. Como
sustenta Jonas (2006, p. 353), “trata-se de assumir a
responsabilidade pelo futuro do homem”, mediante escolhas

conscientes entre alternativas de acgao.

Em relacdo a sistematizacdo do direito ambiental
brasileiro, Celso Antonio Pacheco Fiorillo oferece
instrumento interpretativo fundamental, ao estabelecer a
dignidade da pessoa humana como critério hermenéutico
central. O autor propde classificacdo quadripartite do meio
ambiente, inclusive acolhida pelo STF na ADI 3.540-MC,

qual seja: natural, artificial, cultural e laboral.
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Esta perspectiva multidimensional evidencia que o
direito ambiental transcende a prote¢ao ecologica em sentido
restrito, para abranger a totalidade das condigdes necessarias
a dignidade humana. Conforme destaca Fiorillo (2017, p. 6),
embora a Constituicdo Federal tenha adotado uma visao
antropocéntrica, a Politica Nacional do Meio Ambiente
protege a vida em todas as suas formas.

Se a Politica Nacional do Meio
Ambiente protege a vida em todas as suas
formas, e ndo ¢ s6 0 homem que possui vida,
entdo todos que a possuem sdo tutelados e
protegidos pelo direito ambiental, sendo
certo que um bem, ainda que ndo seja vivo,
pode ser ambiental, na medida que possa ser

essencial a sadia qualidade de vida de
outrem (Fiorillo, 2017, p. 6).

Fiorillo (2017, p. 5) demonstra que o objetivo da
tutela ambiental estd condicionado a estabelecer a
interpretacdo das normas vinculadas a erradicacdo da
pobreza e da marginalizagdo, bem como a reduzir as
desigualdades sociais e regionais, conectando direito
ambiental constitucional a justica social e a transformacgao

estrutural da sociedade.

CONVERGENCIAS E TENSOES TEORICAS

Da andlise comparativa dos marcos teoricos
apresentados, extraem-se convergéncias estruturais e tensoes
que enriquecem a compreensdo do direito ambiental como
pratica pedagogica emancipatoria.
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Dentre as preocupacdes centrais, compartilhadas
pelos autores, estdo: o ser humano, através da articulagio
enquanto sujeito de direitos e de responsabilidades; e o
afastamento do reducionismo normativo, ao compreender o
direito como uma pratica social orientada por multiplas

dimensoes.

O Direito ¢ algo mais que
linguagem. E uma prética social na qual a
linguagem (do Direito, dos juristas)
desempenha certamente um papel de grande
relevancia, mas que ndo pode compreender-
se cabalmente se se deixam de fora seus
condicionamentos sociais e historicos € se se
prescinde também dos fins e valores que dao
sentido a essa pratica (Rodriguez, 2017, p.
345, tradugdo nossa).

Percebe-se, contudo, tensdo fundamental entre as
teorias do reconhecimento (necessidades de grupos
especificos) e o principio responsabilidade (geragdes
futuras). Esta tensao encontra mediagao no direito ambiental
brasileiro, que integra principios universais e protecdes
especificas, reconhecendo, simultaneamente, direitos

presentes e deveres intergeracionais.

Faz-se necessaria uma
reformulagdo da ideia de reconhecimento a
partir de uma perspectiva mais abrangente,
que englobe a redistribui¢do de renda. Faz-
se necessario, portanto, reconhecer a
interconexao entre a falta de condi¢des ma-
teriais substantivas para a participa¢do na
vida social com a existéncia de um
sentimento de desrespeito e injustiga apto a
desencadear uma luta por reconhecimento
(Galvio, 2015, p. 17-18).
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Por sua vez, a integracdo da pedagogia freiriana
oferece importante conscientizagdo critica, ao se articular
tanto com o reconhecimento de grupos vulnerabilizados
(Honneth), quanto com a redistribui¢ao material (Fraser) e a
responsabilidade intergeracional (Jonas), fundamentando
uma pratica juridico-ambiental transformadora. Tais
concepgoes estdo alinhadas a perspectiva freiriana de que a
educacao, assim como o direito, “é¢ uma forma de intervengao

no mundo” (FREIRE, 1996, p. 38).

EVOLUCAO JURISPRUDENCIAL

A dimensdo pedagdgico-emancipatoria do direito
ambiental tem sido progressivamente reconhecida na
jurisprudéncia nacional, especialmente pelas Cortes

Superiores.

O Supremo Tribunal Federal tem consolidado
entendimento que articula protecdo ecoldgica, dignidade
humana e justica social. Na Acdo Direta de
Inconstitucionalidade (ADI) 3.540-MC/DF, de relatoria do
Ministro Celso de Mello, a Corte reconheceu a dupla
dimensdo da tutela ambiental (direito e dever fundamental) e
a necessidade de superagdo dos antagonismos entre
principios constitucionais mediante ponderagdo axiologica.

A superacdo dos antagonismos
existentes entre principios e valores
constitucionais ha de resultar da utiliza¢do
de critérios que permitam, ao Poder Publico
(e, portanto, aos magistrados e Tribunais),
ponderar e avaliar, “hic et nunc”, em fungdo

de determinado contexto e sob uma
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perspectiva axiologica concreta, qual deva
ser o direito a preponderar no caso,
considerada a situagdo de conflito ocorrente
(STF, 2005, p. 35).

No Tema 999 da Repercussdo Geral, em Recurso
Extraordinario (RE) 654.833/ AC - ACRE, o STF fixou tese
paradigmatica ao estabelecer que ¢ imprescritivel a pretensao
de reparacao civil de dano ambiental. O fundamento reside
no carater transindividual, transgeracional e indisponivel do
bem juridico protegido, evidenciando a incorporagdo do
principio responsabilidade de Hans Jonas a jurisprudéncia

constitucional.

A essencialidade, a
indisponibilidade, a transindividualidade e a
solidariedade que caracterizam o direito ao
meio ambiente coadunam-se com a
imprescritibilidade da pretensdo destinada a
reparacdo do dano. Os interesses envolvidos
sd0 coletivos, ultrapassam geragdes e
fronteiras — o direito a0 meio ambiente esta
no centro da agenda e das preocupacdes
internacionais inauguradas formalmente
com a Declaragdo de Estocolmo — e, como
tais, ndo merecem sofrer limites temporais a
sua protecdo. Assume especial relevo
conferir uma leitura ilimitada a protecao ao
meio ambiente a fim de possibilitar a
repressdo ao dano ambiental que espraia
efeitos em toda a sociedade (STF, 2005, p.
11).

Na Arguicdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental (ADPF) 708/ DF (Fundo Clima), o STF
reconheceu a existéncia do direito a seguranga climatica

como direito fundamental, estabelecendo que a omissao
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estatal em matéria de prote¢cdo ambiental pode configurar

inconstitucionalidade.

E papel das supremas cortes e dos
tribunais constitucionais atuar no sentido de
impedir o retrocesso. O principio da vedacdo
do retrocesso ¢ especialmente proeminente
quando se cuide de prote¢do ambiental. E ele
¢ violado quando se diminui o nivel de
protecdo do meio ambiente por meio da
ina¢do ou se suprimem politicas publicas
relevantes sem a devida substituigdo por
outras igualmente adequadas (STF, 2022, p.
10).

Destacou ainda que a degradagdo ambiental tem
impacto direto em diversos principios constitucionais,
incluindo danos continuos a saude, a vida e a dignidade das
pessoas.

Os espagos urbanos brasileiros t€ém
demandado politicas publicas na area
ambiental. Ao longo dos anos, o
investimento publico insuficiente em
saneamento, melhoria da qualidade do ar,
gestdo de residuos solidos, entre outros
temas, tem gerado passivos ambientais
locais com elevado custo a sustentabilidade
do meio ambiente, afetando até mesmo a

saude das familias mais vulneraveis (STF,
2022, p. 14).

Conforme Informativo STF n° 1171, de 07 de abril de
2025, a Corte reafirmou a imprescritibilidade da pretensao
executoria referente a titulo judicial que reconhece obrigacao
de reparacdo do dano ambiental, fundamentando que a tutela
constitucional do meio ambiente, dada sua natureza de

indisponibilidade enquanto direito fundamental inerente a
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propria condicdo humana, impde reconhecimento de regime

juridico diferenciado.

Por sua vez, o Superior Tribunal de Justica tem
incorporado expressamente, em suas decisdes, 0S marcos
tedricos analisados no presente artigo. Em decisdo no
Recurso Especial n® 883.656 - RS (20060145139-9), de
relatoria do Ministro Herman Benjamin, a heuristica do medo
apresentada por Hans Jonas, na obra “O Principio
Responsabilidade: ensaio de uma ética para a civilizagao
tecnologica”, materializa-se no principio da precaucao,

conforme se segue:

O principio da  precaugdo,
reconhecido implicita e explicitamente pelo
Direito brasileiro, estabelece, diante do
dever genérico e abstrato de conservacdo do
meio ambiente, um regime ético-juridico em
que o exercicio de atividade potencialmente
poluidora, sobretudo quando perigosa,
conduz a inversdo das regras de gestdo da
licitude e causalidade da conduta, com a
imposi¢do ao empreendedor do encargo de
demonstrar a sua inofensividade (STJ,
2010).

No mesmo sentido, em sede de Recurso Especial
(REsp) 1.670.267-SP, a Segunda Turma aplicou o principio

responsabilidade de Hans Jonas, destacando:

A vista da incerteza dos reais
efeitos para o futuro que elementos
radioativos, que muitas vezes tém meia-vida
extremamente longa, cabe se socorrer da
sabedoria do filésofo Hans Jonas sobre a
responsabilidade dos seres humanos e, em
especial, dos politicos ou politicas ptblicas
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de longo prazo em relagdo ao futuro (STF,
2022).

No REsp 2.031.783-SC, o STJ evidenciou o principio
da dignidade da pessoa humana como fundamento da tutela
ambiental, estabelecendo o dever de assegurar concretamente
os direitos sociais previstos no art. 6° da Carta Magna,
atrelados ao art. 225, que garantem o direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado, essencial a sadia
qualidade de vida.

Todos tém direito a uma vida digna,
a um meio ambiente sadio, ¢ uma garantia,
ndo sO6 particular, mas objetivamente
coletiva. Vingar como procedente o pleito
inicial, contrariando normas de nossa
legislacdo ambiental, visando o bem-estar do
particular, e ignorando totalmente aos
demais, abrir-se-a4 precedentes a excegdes
relativas a outras normas, tendo a ilusio de
estar tomando uma decisdo intuitiva e
humana, o que de fato ndo ¢ a realidade. Ha

de se atentar para as consequéncias gerais e
sociais das decisdes judiciais! (STJ, 2023).

O STIJ apresenta distingao entre macrobem ambiental
(meio ambiente como um todo, direito difuso) e microbem
ambiental  (elementos  considerados  isoladamente),
reconhecendo que a imprescritibilidade se aplica ao primeiro,
enquanto o segundo pode sujeitar-se a prazo prescricional
quando se tratar de danos ambientais individuais. Neste
sentido, em sede de Agravo Interno (Aglnt) no REsp
2029870 MA 2022/0308908-8, de relatoria da Ministra

Maria Isabel Gallotti, destacou-se o seguinte:
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O dano ambiental além de atingir de
imediato o bem juridico que lhe estd
proximo, a comunidade indigena, também
atinge a todos os integrantes do Estado,
espraiando-se para toda a comunidade local,
ndo indigena e para futuras geracdes pela
irreversibilidade do mal ocasionado. [...] O
direito ao pedido de reparacdo de danos
ambientais, dentro da logicidade
hermenéutica, esta protegido pelo manto da
imprescritibilidade, por se tratar de direito
inerente a vida, fundamental e essencial a
afirmacao dos povos, independentemente de
ndo estar expresso em texto legal (STJ,
2024).

Evidenciada, portanto, a evolugdo jurisprudencial em
matéria de direitos humanos, meio ambiente ¢ clima,
consolidando-se um corpus juris voltado aos grupos
vulnerabilizados, a prote¢do, reducdo e reparagdo dos danos
ambientais. No entanto, imprescindivel uma maior
articulacao entre responsabilidade ética, emancipagao social,
protecdo da dignidade humana e preservacao efetiva do meio
ambiente.

CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa ratifica que o Direito Ambiental
Constitucional brasileiro transcende a wuma funcgao
meramente  protetiva, constituindo-se como  pratica
pedagbgica emancipatoria orientada pela dignidade da
pessoa humana e pelos imperativos de responsabilidade
intergeracional.

A articulagdo entre a pedagogia freiriana e os marcos
teoricos do reconhecimento (Honneth), da redistribuicao

(Fraser), da responsabilidade (Jonas) e do direito ambiental
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constitucional (Fiorillo), evidencia convergéncias estruturais
que fundamentam a dimensdo transformadora da tutela
ambiental. A conscientizagdo critica proposta por Freire
oferece instrumental metodoldgico para uma praxis juridico-
ambiental, comprometida com a emancipacdo de grupos
vulnerabilizados.

A andlise jurisprudencial, por sua vez, demonstra que
os tribunais nacionais tém progressivamente incorporado
esses fundamentos tedricos em suas decisdes. A
consolidagdo de um arcabougo legal voltado a justica
ambiental, representa avango paradigmatico na protecao dos
direitos humanos diante da emergéncia climatica.

A elevacao do dever de ndo causar danos irreversiveis
ao meio ambiente, o reconhecimento do direito humano ao
clima estavel e a protecdo reforcada de grupos
vulnerabilizados  constituem  marcos juridicos que
operacionalizam a funcdo pedagdgico-emancipatoria do
direito ambiental. A perspectiva interseccional adotada pelos
tribunais, que reconhece os impactos desiguais da crise
climatica sobre mulheres, idosos, povos indigenas e
comunidades tradicionais, alinha-se com a teoria
bidimensional de Fraser e com a pedagogia critica freiriana.

Como perspectiva para futuras pesquisas, pode-se
realizar o aprofundamento da andlise sobre a implementacao
das decisdes dos tribunais internacionais no ordenamento
juridico brasileiro, bem como o estudo dos impactos da Lei

Geral de Licenciamento Ambiental (Lei n° 15.190/2025) na
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efetivagdo da funcdo pedagdgico-emancipatoéria do direito
ambiental constitucional.

Conclui-se que o direito ambiental brasileiro, ao
articular reconhecimento, redistribui¢do e responsabilidade
em perspectiva axiologica orientada pela dignidade humana,
constitui-se como instrumento de transformagao social capaz
de promover a conscientizagdo critica, o reconhecimento de
saberes tradicionais e a redistribuicao material em favor de
comunidades historicamente marginalizadas.

No entanto, a consolidagdo desta fun¢ao pedagdgico-
emancipatoria depende da efetivacdo dos mecanismos de
participagdo social, da ampliacido do acesso a justica
ambiental e do fortalecimento das instituicdes democraticas

na tutela do meio ambiente.

REFERENCIAS

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicao da
Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui
cao.htm. Acesso em: 06 fev. 2026.

BRASIL. Decreto n° 11.635, de 16 de agosto de
2023. Brasilia: 2023. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2023-
2026/2023/decreto/d11635.htm. Acesso em: 06 fev. 2026.

BRASIL. Lei n° 12.512, de 14 de outubro de 2011.
Brasilia: 2011. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-
2014/2011/1ei/112512.htm. Acesso em: 06 fev. 2026.

438


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/d11635.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/d11635.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12512.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12512.htm

BRASIL. Lei n° 15.190, de 8 de agosto de 2025.
Licenciamento Ambiental. Brasilia: 2025. Disponivel em:
https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/1e1/2025/lei-15190-8-
agosto-2025-797833-publicacaooriginal-176089-pl.html.
Acesso em: 06 fev. 2026.

BRASIL. Superior Tribunal de Justi¢ca (STJ). Agravo
Interno no Recurso Especial n° 2029870 MA
2022/0308908-8. Relatora: Min. Maria Isabel Gallotti,
julgado em 26 fev. 2024. Disponivel em:
https://www .jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/2548891790
/inteiro-teor-2548891793?0origin=serp. Acesso em: 05 fev.
2026.

BRASIL. Superior Tribunal de Justica (STJ).
Recurso Especial n° 1.670.267-SP. Relator: Min. Mauro
Campbell Marques, julgado em 10 maio 2022. Segunda
Turma. DlJe: 2022. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/1523505919
/inteiro-teor-1523506078. Acesso em: 05 fev. 2026.

BRASIL. Superior Tribunal de Justica (STJ).
Recurso Especial n° 2.031.783-SC. Relator: Min. Francisco
Falcdo, julgado em 04 abr. 2023. DJe: 2023. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/2937920729
/inteiro-teor-293792073670origin=serp. Acesso em: 05 fev.
2026.

BRASIL. Superior Tribunal de Justica (STJ).
Recurso Especial n° 883.656 - RS (20060145139-9).
Relator: Min. Herman Benjamin, julgado em 09 mar. 2010.
Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/865712057/i
nteiro-teor-865712064?origin=serp. Acesso em: 05 fev.
2026.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). Acao
Direta de Inconstitucionalidade n° 3.540-MC/DF. Relator:
Min. Celso de Mello, julgado em 03 fev. 2015. Brasilia, DF:
Tribunal Pleno, 01 set. 2005. 38p. Disponivel em:
https://www.stf.jus.br/imprensa/pdf/adi3540-MC.pdf.
Acesso em: 06 fev. 2026.

439


https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/1523505919/inteiro-teor-1523506078
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/1523505919/inteiro-teor-1523506078
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/2937920729/inteiro-teor-2937920736?origin=serp
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/stj/2937920729/inteiro-teor-2937920736?origin=serp
https://www.stf.jus.br/imprensa/pdf/adi3540-MC.pdf

BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF).
Arguicio de Descumprimento de Preceito Fundamental
n° 708/DF (Fundo Clima). Relator: Min. Roberto Barroso,
julgado em 04 jul. 2022. Brasilia, DF: Tribunal Pleno.
Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=T
P&docID=763392091. Acesso em: 06 fev. 2026.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF).
Informativo STF n° 1171. Brasilia: 07 abr. 2025. Disponivel
em:

https://www.stf.jus.br/arquivo/informativo/documento/infor
mativol171.htm. Acesso em: 05 fev. 2026.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal (STF). Recurso
Extraordinario n° 654.833/AC. Relator: Min. Alexandre de
Moraes, julgado em 20 abr. 2020. Brasilia, DF: Tribunal
Pleno. Repercussao Geral — Tema 999. 126p. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=T
P&docID=753077366. Acesso em: 06 fev. 2026.

DICKMANN, Ivo; CARNEIRO, Soénia Maria
Marchiorato. Paulo Freire e educacdo ambiental:
contribuicdes a partir da obra Pedagogia da Autonomia. R.
Educ. Publ., Cuiabd ,v. 21,n. 45, p. 87-102, abr. 2012.
Disponivel em:
http://educa.fcc.org.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S
2238-20972012000100006&Ing=pt&nrm=iso. Acesso em:
06 fev. 2026.

FIORILLO, Celso Antonio Pacheco. 30 Anos de
Direito Ambiental Constitucional: A Consolidacdo do
Direito Ambiental Brasileiro em Proveito da Dignidade da
Pessoa Humana. Revista Eletronica OAB/RJ. Edicao
Especial — Direito Ambiental, p. 1-16, 2017. Disponivel em:
https://revistaeletronica.oabrj.org.br/wp-
content/uploads/2017/11/FIORILLO-Celso.-30-anos-de-
direito-ambiental-constitucional-Celso-Fiorillo.pdf. Acesso
em: 06 fev. 2026.

440


https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=753077366
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=753077366
https://revistaeletronica.oabrj.org.br/wp-content/uploads/2017/11/FIORILLO-Celso.-30-anos-de-direito-ambiental-constitucional-Celso-Fiorillo.pdf
https://revistaeletronica.oabrj.org.br/wp-content/uploads/2017/11/FIORILLO-Celso.-30-anos-de-direito-ambiental-constitucional-Celso-Fiorillo.pdf
https://revistaeletronica.oabrj.org.br/wp-content/uploads/2017/11/FIORILLO-Celso.-30-anos-de-direito-ambiental-constitucional-Celso-Fiorillo.pdf

FRASER, Nancy. Justica Interrompida: reflexdes
criticas sobre a condicao “pos-socialista”. Traducdo de Ana
Claudia Lopes, Nathalie Bressiani. 1* ed. Sao Paulo:
Boitempo, 2022. 288p.

FREIRE, Paulo. A sombra desta mangueira.
Revisdo e Notas de Ana Maria de Araujo Freire. 1. ed. Rio
de Janeiro: Paz e Terra, 2015. E-book. 186 p.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes
necessarios a pratica educativa. 25. ed. Sdo Paulo: Paz e
Terra, 1996. Colegao Leitura. E-book. 54 p.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da indignac¢do: cartas
pedagdgicas e outros escritos. Sdo Paulo: Editora UNESP,
2000. 93 p.

FREIRE, Paulo. Pedagogia do Oprimido. 11. ed.
Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1974. Série Ecumenismo e
Humanismo, v. 16. 220 p.

GALVAO, Jorge Octavio Lavocat. Direito e
transformagdao social. Contributos tedricos para a
(re)construcdo de uma teoria juridica emancipatoria. Revista
de Informacao Legislativa. Brasilia, v. 52, n. 208, out/dez
2015, p. 7-24. Disponivel em:
https://www12.senado.leg.br/ril/edicoes/52/208/ril_v52 n20
8 p7.pdf. Acesso em: 06 fev. 2026.

HONNETH, Axel. Luta por reconhecimento: a
gramatica moral dos conflitos sociais. Tradu¢ao de Luiz
Repa. Sao Paulo: Editora 34, 2003. 296p.

JONAS, Hans. O Principio Responsabilidade:
ensaio de uma ética para a civilizagdo tecnoldgica. Traducao
de Marijane Lisboa. Rio de Janeiro: Contraponto, Ed. PUC-
Rio, 2006. 354p.

OLIVEIRA, E. S. de; ALBUQUERQUE, R. L
QUERINO, A. C. Entre o reconhecimento e a
responsabilidade: a dimensdo axiolégica do Direito

Ambiental como paradigma de emancipagao social.
441


https://www12.senado.leg.br/ril/edicoes/52/208/ril_v52_n208_p7.pdf
https://www12.senado.leg.br/ril/edicoes/52/208/ril_v52_n208_p7.pdf

STUDIES IN SOCIAL SCIENCES REVIEW, /S. [.],v. 6,
n. 2, p. e21540, 2025. DOI: 10.54018/sssrv6n2-022.
Disponivel em:
https://ojs.studiespublicacoes.com.br/ojs/index.php/sssr/arti

cle/view/21540. Acesso em: 06 fev. 2026.

RODRIGUEZ, Manuel Atienza. Filosofia del

Derecho y transformacion social. Madrid: Trotta, 2017.
388p.

442



DECISIONS CONTRARY TO LAW IN ROBERT
ALEXY’S THEORY OF LAW - MHARDOQUEU GERALDO
LIMA FRANCA

AS DECISOES CONTRA LEGEM NA TEORIA DO
DIREITO DE ROBERT ALEXY - MHARDOQUEU
GERALDO LIMA FRANCA

Marzulo Oliveira Maia
e-mail:marzulooliveiramaia@gmail.com
Veni Creator Christian University - USA

Mhardoqueu Geraldo Lima Franga
e-mail: mhardoqueu@yahoo.com.br
Veni Creator Christian University - USA

Resumo: Esta é uma resenha da dissertacdo de mestrado intitulada
" As decisoes contra legem na Teoria do Direito de Robert Alexy”,
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Abstract: This is a review of the master’s thesis titled “Decisions
Contra Legem in Robert Alexy’s Theory of Law,” authored by
Mhardoqueu Geraldo Lima Franga (2015). Dissertation- Pontifical
Catholic University of Minas Gerais.
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INTROUCAO
A obra “As decisdes contra legem na Teoria do

Direito de Robert Alexy” delimita as situagcdes nas quais,
segundo o pensanento alexyano, sdo admitidas decisdes
contrarias a lei.

E enfatizado que a utilizagdo indiscriminada de
decisdes contrarias a lei podem trazer algumas implicagdes

no mundo juridico, por exemplo: inseguranc¢a juridica,
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decisdes arbitrarias e violagdo do consagrado principio
constitucional da separacao dos poderes.

Sustenta-se que as decisdes contra legem devem ser
racionalizadas, incidindo nos casos como instrumento de

correcao do Direito.

ANALISE CRITICA

O conceito de Direito e a sua dupla natureza em
Robert Alexy

O conceito de direito remonta aos tempos mais
remotos, uma vez que tal conceito estd intrinsicamente
interligado as relagdes humanas.

Para Robert Alexy o conceito de direito abrange trés
elementos, a saber: legalidade autoritativa, eficicia social e
corregdo material, este ultimo elemento inserido no
conceito de direito por Robert Alexy afasta a sua tese da
ideia positivista, vinculando-a ao pensamento nao
positivista.

Nesse sentido defende o autor:

Dessa triparticdo do conceito de
direito, o positivismo juridico utiliza-se de
dois elementos: a legalidade autoritativa e
a eficacia social, excluida a correcio
material, a depender da forma como se
relacionam estes dois elementos ou os
interpreta chega-se a uma pluralidade de
conceitos positivistas do direito sendo
dificil tratar cada um deles de modo
apartado (FRANCA, 2015, p. 19).
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O conceito de direito defendido por Robert Alexy
resulta da tese segundo a qual o direito contém dupla
natureza, A dupla natureza implica em dizer que o direito
possui uma dimensao real (factual) e uma dimensao ideal
(critica). A dimensao real se refere aos seguintes elementos
do conceito de direito: legalidade autoritativa e a eficacia
social, ao passo que a dimensao ideal se relaciona com o
terceiro elemento de direito introduzido por Robert Alexy:
corre¢ao material.

Para se concluir sobre a admissibilidade de decisdes
contrarias a lei na teoria do direito de Robert Alexy ¢

preciso considerar dois fatores: a seguranga juridica e a

satisfacdo da justica, uma vez que as decisdes
contra legem estdo situadas na fronteira entre a

arbitrariedade e a realizagdo da justica.

Nessa linha disserta o professor Mhardoqueu:

“A exigéncia de um direito seguro, mas, também,

justo, faz pensar quando seja possivel a tomada de decisdes

contra legem, de modo que se possa alcancar a justica sem
causar inseguranga juridica (FRANCA, 2015, p .54).

Portanto, seguranca juridica e efetividade da justica

sdo valores do ordenamento juridico que devem coexistir

quando for tomada uma decisdo contraria a lei.
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Positividade do Direito e Seguranca Juridica

Neste capitulo o autor afirma que € inerente aquele
que ostenta a condi¢ao de humano a busca por certezas nos
diversos segmentos da vida. Nesse contexto, o direito
positivo surge a fim de trazer estabilidade as diversas

relacdes juridicas ocorrentes na sociedade.

Sobre o tema, ensina Mhardoqueu:

Ser humano, ser em si incerto,
no que se refere a vida e a morte, busca
0 certo nas coisas que O cercam,
principalmente, nas questdes sociais. O
ser humano quer certezas sobre o seu
patrimdnio, sobre as suas condutas e as
consequéncias delas, sobre os atos do
Estado para com ele; enfim, acerca
daquilo que o rodeia socialmente
(FRANCA, 2015, p. 55).

De fato, o estabelecimento de direitos e deveres,
assim como as consequéncias deles decorrentes, traz
seguranga juridica aos individuos que convivem em
sociedade. Dai conclui o autor que a seguranca juridica é
uma decorréncia do direito positivo.

Aprofundando o tema, o autor enumera trés teorias
que explicam a origem do positivismo juridico, a saber:

a) teoria filosofica — segundo a qual o positivismo
juridico decorre do positivismo filosofico;
b) teoria histdrica — sustenta que o positivismo advém

de um processo historico;
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C) teoria mista — defende que o positivismo tem
origem em fatores historico e filosofico.

Importante notar que no Estado moderno
implementou-se a separagdo dos poderes, estabelecendo a
reparticdo de competéncias entre os poderes legislativo,
executivo e judiciario, trazendo seguranca juridica as
pessoas, diferentemente do que ocorria nos regimes
absolutistas onde o rei concentrava o poder, sujeitando o

povo as suas arbitrariedades.

Justica e correcdo material

Nesse capitulo, sustenta o autor que a pretensao de
corre¢do visa o atingimento da justica, tendo em vista que o
direito ¢ muito além do que um conjunto de regras impostas
aos individuos e nessa oOtica o direito, em ultima instancia,
deve ser visto como instrumento capaz de alcancar a justica

em determinado caso concreto.

Nas li¢des do autor:

A pretensdo de corre¢do, como
dimensao ideal do direito, consiste em
algo mais que a pura facticidade do
poder, ordens e coercdo organizada,
conecta o direito ao principio da justica
e da seguranga juridica. Isso ¢ reflexo
da tese do duplo carater do direito,
defendida por Alexy, e pela qual
sustenta a necessidade de vinculagdo
do direito e a correcdo (FRANCA,
2015, p. 84).
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Logo, depreende-se que o pensamento alexyano

confere maior amplitude ao conceito de direito.

As decisdes contra legem
O autor enfatiza que as decisdes contra legem

constitui um tema divergente no campo do direito, o qual
poucos escritores se debrugam, tendo em vista que as
decisdes judiciais tomadas violam texto literal de normas
positividas.

As decisdes contrarias a lei t€ém por fim

a obtencdo da justica num determinado caso

concreto. Em outras palavras, hd casos nos quais a

simples aplicagdo de uma norma em determinada

situagdo importara em uma injustica.

Argumenta o autor que as regras devem ser
obedecidas e sua aplicacdo devem ser realizadas, contudo,
excepcionalmente, em razdo de uma impossibilidade
juridica ou fatica, a incidéncia literal de uma regra num caso
concreto ndo seja a melhor solucdo.

Enfatiza o autor, a necessidade de estabelecer

critérios para se afastar a incidéncia de determinada norma:

A partir disso, poder-se-ia
argumentar que toda vez que ndo se
desejar a aplicagdo de uma regra,
buscar-se-a inserir uma clausula de
excecdo, 0 que causaria inseguranca
juridica. Para que isso ndo ocorra, ¢
necessario apontar, ou pelo menos,
sinalizar quais fatores devam ser
considerados como relevantes para se
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negar a aplicacdo de uma regra sem
violar o principio da seguranga
juridica, procurando um equilibrio
entre a justica e a seguranga juridica
(FRANCA, 2015, p. 119).
Portanto, defende o autor que o afastamento de uma
norma em determinado caso concreto deve ocorrer de forma

excepcional e criteriosa.

AS DECISOES CONTRA LEGEM NA TEORIA
DE ROBERT ALEXY

O autor enaltece que a seguranga juridica ¢ um valor
relevante para a sociedade, tendo em vista que por meio
dela evita-se a arbitrariedade estatal. Portanto, a tomada de
decisdes contrarias a lei somente devem acontecer em
situacdes excepcionais, de forma criteriosa e com
fundamentagao robusta, pois, o manejo indiscriminado das
decisdes contra legem pode conduzir ao enfraquecimento da
seguran¢a juridica, gerando, muitas vezes, a indesejada

sensacao de injustica.

Na teoria do direito de Robert Alexy as decisdes
contra a lei podem ser amparadas sob dois fundamentos, sao
eles: decisdes contra legem em caso de injustiga extrema e
decisdes contra legem fundadas em injustica.

Defende o autor:

Enfim, as decisdes contra legem
fundadas em injustica se caracterizam
como aquelas decisdes em  que
determinado caso 0 material
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autoritativamente posto ndo satisfaz a
pretensdo de corre¢do, tornando-se um
caso duvidoso no que tange o justo,
estabelecendo, por decorréncia, uma
colisdo de principios, que devera ser
solucionada, necessariamente, pela
ponderagdo, no qual um principio material
deve demonstrar um peso maior em
relagdo a um principio formal ou em
relagio a um principio material que
fundamenta a lei junto aos principios
formais. Essas sdo condi¢des para que
possa se ter uma decisdo contra legem em
razdo da ndo satisfagdo da pretensdo de
correcao.

Com o intuito de ilustrar esta
forma de tomada de decisdo contraria ao
teor literal da lei, passa-se a analise de mais
dois julgados. O caso da princesa Soraya,
julgado pelo Tribunal Constitucional
Federal alemdo e o caso da unido
homoafetiva julgado pelo Supremo
Tribunal Federal, neste ultimo caso,
apontando como uma alternativa para
resolucdo da demanda a decisdo contra
legem fundada em injustica. (FRANCA,
2015, p. 144-145)

Portanto, as decisdes contrarias a lei devem sempre
funcionar como um instrumento de corre¢do do direito, a

fim de se alcancgar a decisdo mais justa e adequada naquela

situacdo fatica alvo de um provimento judicial.

CONCLUSAO

A obra “As decisdes contra legem na Teoria do
Direito de Robert Alexy” apresenta as decisdes contrarias a
lei, segundo o pensamento alexyano, como um instrumento

juridico capaz de evitar que a aplicagdo literal de
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determinada lei possa conduzir a uma injustica.

As norrmas juridicas que compdem o ordenamento
juridico sdo dotadas de elevado grau de generalidade e
abstracdo, portanto, ha casos em que a aplicacao literal da
lei ndo atendera as peculiaridades exitentes em determinado
caso concreto. Partindo da ideia segundo a qual o direito
tem por escopo o atingimento da justica, Robert Alexy
introduziu ao seu conceito a corre¢ao material, defendendo,
por conseguinte, a dupla natureza do direito. Segundo o
pensamento sustentado pelo autor, o direito ndo pode ser
visto como um mero instrumento regulador de condutas, dai
a necessidade da introducdo da pretensdo de corregdo,
conectando o direito a ideia de justica.

O autor, contudo, enfatiza que o afastamento de
determinada norma a um caso concreto deve ocorrer de
forma excepcional, critreriosa e fortemente fundamentada,
uma vez que a tomada indiscriminada de decisdes contra
legem pode resultar em decisdes arbitrarias e inseguranca
juridica.

Conclui-se, portanto, que a sociedade ¢ regulada por
um conjunto de normas impostas coercitivamente pelo
Estado, contudo, o direito deve ser concebido como um
instrumento para a consecu¢do da justica, logo, se a
aplicagdo de determinada norma a um caso concreto
resultar em uma injustica, a norma deve ser,
excepcionalmente, afastada, prevelacendo, assim, a decisdo

mais justa e adequada aquela situacdo fatica que o julgador
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pretender pacificar.
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RESUMO: O presente artigo realiza uma analise
comparativa entre os sistemas de mediagao judicial do Brasil e dos
Estados Unidos, investigando como duas tradi¢des juridicas
distintas estruturam e operacionalizam os métodos consensuais de
solucdo de conflitos. O estudo parte do reconhecimento de que a
crise de litigiosidade ndo ¢ exclusividade brasileira, mas fendmeno
compartilhado por diversos sistemas juridicos, exigindo respostas
que transcendam o modelo tradicional centrado exclusivamente na
sentenca judicial. A mediagdo emerge, nesse contexto, como
instrumento essencial para a transformagdo do sistema de justica,
permitindo que as proprias partes construam solugdes adequadas
aos seus conflitos com o auxilio de um terceiro imparcial. A
escolha dos Estados Unidos como paradigma comparativo
justifica- se pela consolidagcdo de sua experiéncia em Alternative
Dispute Resolution (ADR), acumulada ao longo de mais de quatro
décadas, contrastando com a recente institucionalizacdo brasileira,
iniciada em 2010 com a Resolugdo 125 do CNJ. A analise revela
diferengas estruturais significativas: enquanto o Brasil adota
modelo centralizado sob coordenag¢do nacional do CNJ, com
CEJUSC:s publicos e gratuitos, os Estados Unidos caracterizam-se
pela descentralizagdo, com coexisténcia robusta de programas
publicos e mercado privado desenvolvido. As tradigoes de civil
law e common law impactam diretamente a regulamentagdo, os
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procedimentos e os modelos de mediagdo praticados. O estudo
demonstra que, apesar das diferencas, ambos os paises enfrentam
o desafio comum de promover transformacdo cultural,
substituindo a mentalidade adversarial pela cultura da pacificagdo
social, evidenciando que a consolidagao da mediagdo depende nao
apenas de marcos normativos adequados, mas de mudangas
profundas nas praticas e mentalidades dos operadores do Direito.

Palavras-chave: Mediagdo judicial. Analise
comparativa. Brasil. Estados Unidos. Métodos consensuais.

ABSTRACT: This article conducts a comparative analysis
between the judicial mediation systems of Brazil and the United
States, investigating how two distinct legal traditions structure and
operationalize consensual methods of conflict resolution. The
study acknowledges that the litigation crisis is not exclusive to
Brazil but a phenomenon shared by various legal systems,
requiring responses that transcend the traditional model centered
solely on judicial decisions. Mediation

emerges in this context as an essential instrument for
transforming the justice system, allowing parties themselves to
construct appropriate solutions to their conflicts with the
assistance of an impartial third party. The choice of the United
States as a comparative paradigm is justified by its consolidated
experience in Alternative Dispute Resolution (ADR),
accumulated over more than four decades, contrasting with
Brazil's recent institutionalization, initiated in 2010 with CNJ
Resolution 125. The analysis reveals significant structural
differences: while Brazil adopts a centralized model under
national CNJ coordination, with public and free CEJUSCs, the
United States is characterized by decentralization, with robust
coexistence of public programs and a developed private market.
The civil law and common law traditions directly impact
regulation, procedures, and mediation models practiced. The
study demonstrates that, despite differences, both countries face
the common challenge of promoting cultural transformation,
replacing adversarial mentality with a culture of social
pacification, evidencing that mediation consolidation depends
not only on adequate normative frameworks but on profound
changes in legal operators' practices and mindsets.
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INTRODUCAO

O cenario de crise do Poder Judicidrio ndo ¢
exclusividade brasileira, mas uma realidade compartilhada
por diversos sistemas juridicos ao redor do mundo,
revelando ndo apenas um volume excessivo de demandas,
mas também a insuficiéncia do modelo tradicional de
prestacdo jurisdicional baseado exclusivamente na sentenga
judicial.

O  congestionamento  dos  tribunais  gera
consequéncias graves para a sociedade: demora na
resolucdo dos conflitos, custos elevados para as partes e
para o Estado, descrédito nas instituigdes judiciais e,
fundamentalmente, a negagdo do acesso efetivo a justica.
Assim, verifica-se que € necessario garantir ndo s6 a
abertura das portas do Judiciario, mas também a entrega de
solucdes adequadas, tempestivas e efetivas aos
jurisdicionados.

Nesse contexto, os métodos consensuais de solugao
de conflitos, especialmente a mediacdo judicial, emergem
como instrumentos essenciais para enfrentar a litigiosidade
excessiva e promover uma verdadeira mudanca de
paradigma na administragcdo da justica. A mediacdo nao
representa apenas uma alternativa ao processo judicial
tradicional, mas sim uma via complementar que, em muitos
casos, mostra-se mais adequada a natureza do conflito,
permitindo que as proprias partes construam a solugao de
seus problemas com o auxilio de um terceiro imparcial (o
mediador).

A relevancia dos métodos consensuais no século

XXI transcende a mera questdo numérica de reducao de

processos. Trata-se de reconhecer que nem todos os

conflitos se resolvem adequadamente pela imposi¢cdo de

uma decisao proferida por um juiz. Conflitos que envolvem
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relacdes continuadas (como  disputas familiares,
empresariais, de vizinhanca ou trabalhistas) frequentemente
exigem solugdes construidas colaborativamente, capazes de
preservar os vinculos entre as partes e atender aos seus reais
interesses subjacentes. A mediagcdo, ao proporcionar esse
espaco de didlogo facilitado, responde a uma necessidade
contemporanea de humanizacdo e democratizagdo da
justica.

A escolha dos Estados Unidos como paradigma
comparativo para este estudo justifica-se por razdes
multiplas e complementares. Primeiramente, os norte-
americanos possuem uma das tradicdes mais consolidadas
em Alternative Dispute Resolution (ADR) no mundo
ocidental, com mais de quarenta anos de experiéncia
institucionalizada desde o movimento que ganhou for¢a na
década de 1970. Enquanto o Brasil apenas recentemente
incorporou formalmente a mediagdo ao seu sistema
processual — com a Resolugdo 125 do CNJ em 2010 e o
novo Codigo de Processo Civil em 2015 —, os Estados
Unidos ja acumulam décadas de pratica, erros, acertos e
aperfeicoamentos que podem oferecer valiosas licdes ao
contexto brasileiro.

Além disso, a comparacdo entre Brasil e Estados
Unidos torna-se particularmente instigante em razdo das
profundas diferengas entre suas tradi¢coes juridicas. O
Brasil, herdeiro da tradi¢gao romano-germanica do civil law,
caracteriza-se pela primazia da lei codificada, pela busca de
seguranga juridica através de normas gerais e abstratas, e
por uma cultura juridica marcadamente formalista. Os
Estados Unidos, por sua vez, inserem-se na tradicdo do
common law, sistema no qual os precedentes judiciais
desempenham papel central, o pragmatismo sobrepde-se ao
legalismo, e ha maior espago para solugdes construidas caso
a caso. Essas diferencas estruturais impactam diretamente a
forma como cada pais concebe, regula e implementa a
mediacdo judicial.
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Por fim, tanto Brasil quanto Estados Unidos
enfrentam, ainda que em contextos distintos, o desafio
comum de lidar com sociedades complexas, plurais e
crescentemente litigiosas. Ambos os paises buscam, através
da mediagdo, ndo apenas desafogar seus tribunais, mas
também promover uma transformacao cultural: a passagem
de uma mentalidade adversarial, na qual todo conflito ¢é
visto como uma batalha a ser vencida, para uma
mentalidade colaborativa, na qual o conflito pode ser
oportunidade de didlogo e de construgdo conjunta de
solucdes.

Compreender como dois sistemas tao distintos —um
jovem e centralizado, outro maduro e descentralizado; um
de tradicao civil law, outro de common law — estruturam ¢
operacionalizam a mediacdo judicial permite ndo apenas
identificar convergéncias e divergéncias, mas sobretudo
extrair licdes praticas. O estudo comparado possibilita ao
Brasil aprender com décadas de experiéncia acumulada,
evitar armadilhas j& conhecidas e, ao mesmo tempo,
reconhecer e valorizar os acertos e as peculiaridades
positivas do modelo nacional.

MEDIACAO JUDICIAL NO BRASIL

A mediacdo, embora possa parecer uma inovagao
recente no ordenamento juridico brasileiro, possui raizes
historicas que remontam ao periodo colonial. Nas
Ordenagdes Filipinas, ja havia previsdo de conciliagdo
prévia em determinadas demandas, e a Constituicao
Imperial de 1824 estabelecia, em seu artigo 161, que "sem
se fazer constar que se tem intentado o meio da
reconciliacdo, ndo se comegara processo algum" (BRASIL,
1824).

Entretanto, essa tradi¢do conciliatéria nao se
consolidou de forma consistente ao longo da historia
republicana brasileira, predominando no século XX uma

cultura eminentemente adversarial e judicialista. Foi apenas
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nas ultimas duas décadas que o Brasil experimentou uma

verdadeira institucionalizacdo dos métodos consensuais,

inaugurando um novo ciclo na politica judicidria nacional.
O marco fundamental dessa transformagao ocorreu

em 29 de novembro de 2010, com a publicacdo da
Resolucao n°® 125 do Conselho Nacional de Justica, que
instituiu a Politica Judiciaria Nacional de Tratamento
Adequado dos Conflitos de Interesses. Esse ato normativo
representou uma mudanca de paradigma ao reconhecer que
"incumbe ao Poder Judiciario estabelecer politica publica
de tratamento adequado dos problemas juridicos e dos
conflitos de interesses", superando a visdo tradicional de
que a sentenga seria a inica ou a melhor resposta estatal aos

litigios (HILL, 2020).

A Resolucdo 125 determinou a criacdo, pelos
tribunais, dos Centros Judiciarios de Solu¢ao de Conflitos e
Cidadania (CEJUSCs), unidades especializadas
responsaveis pela realizagdo de sessdes de conciliagdo e
mediagdo, e estabeleceu diretrizes para a capacitacdo de
conciliadores e mediadores em todo o pais. Pela primeira
vez, o Brasil passava a contar com uma politica nacional
coordenada, sob a supervisio do CNJ, voltada a
disseminag¢do da cultura da pacificacdo social.

A consolidagdo normativa da mediagdo no
ordenamento brasileiro deu-se em 2015, ano emblematico
com a promulgacdo de dois diplomas legislativos
fundamentais. O novo Cédigo de Processo Civil, Lei n°
13.105 de 16 de margo de 2015, dedicou uma se¢ao inteira
aos conciliadores e mediadores judiciais (artigos 165 a 175)
e inovou ao tornar obrigatéria a realizacao de audiéncia de
conciliacdo ou mediagdo como etapa prévia a apresentacao
de contestacao.
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Poucos meses depois, em 26 de junho de 2015, foi
sancionada a Lei n® 13.140, conhecida como Lei de
Mediagdo, que regulamentou especificamente o instituto
tanto em sua modalidade judicial quanto extrajudicial,
estabelecendo principios, procedimentos e,
inovadoramente, disciplinando a autocomposi¢do de
conflitos em que figure como parte pessoa juridica de
direito publico (HILL, 2020).

A estrutura institucional da mediacdo no Brasil
caracteriza-se por um modelo fortemente centralizado e
coordenado nacionalmente pelo Conselho Nacional de
Justica. Os CEJUSCs constituem o alicerce dessa estrutura,
funcionando como

unidades especializadas vinculadas aos tribunais
onde sdo realizadas as sessoes de mediacao e conciliacao.
Uma caracteristica fundamental desse modelo ¢ a
gratuidade, uma vez que as partes que buscam a mediagao
nos CEJUSCs nao arcam com custos pelos servigos
prestados, o que democratiza o acesso a esse método
consensual e o torna disponivel principalmente aos
hipossuficientes econdmicos, promovendo o acesso a justica
(AZEVEDO, 2013).

No que tange aos mediadores judiciais, o sistema
brasileiro estabeleceu requisitos especificos de capacitacdao
e cadastramento. O artigo 167 do CPC exige que os
conciliadores e mediadores sejam capacitados através de
curso realizado por entidade credenciada pelo tribunal ou
pelo CNIJ.

Essa formag¢ao padronizada busca garantir um piso
minimo de qualidade técnica na atuagcdo desses
profissionais. Os mediadores aprovados sdo inscritos em
cadastro nacional e em cadastro dos tribunais onde atuarao,
ficando sujeitos a avaliagdes perioddicas de sua atuacao. O
Cédigo de Etica de Conciliadores e Mediadores Judiciais,
anexo a Resolugdo 125 do CNIJ, estabelece os deveres
desses profissionais, destacando-se a confidencialidade,
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competéncia, imparcialidade, independéncia, autonomia,
respeito @ ordem publica e as leis vigentes (AZEVEDO,
2013).

Os principios que regem a mediagdo judicial no
Brasil encontram-se expressamente positivados no artigo
166 do Cdédigo de Processo Civil e no artigo 2° da Lei de
Mediagao, conferindo seguranca juridica e previsibilidade
ao instituto. A confidencialidade constitui garantia
essencial, estabelecendo que todas as informagdes,
declaragdes e documentos produzidos durante a mediagao
nao poderdo ser utilizados em processo judicial ou arbitral,
protegendo a liberdade de expressio das partes e
incentivando o dialogo franco.

A autonomia da vontade reconhece o protagonismo
dos envolvidos na constru¢do da solugdo, cabendo ao
mediador apenas facilitar o didlogo sem impor qualquer
acordo. A imparcialidade exige que o mediador atue livre
de favoritismos, preferéncias ou preconceitos, assegurando
que ambas as partes sejam ouvidas com igual atengdo e
respeito. A informalidade permite que o procedimento seja
adaptavel as necessidades especificas de cada caso, sem o

rigor procedimental tipico do processo judicial tradicional
(SERPA, 2018).

Por fim, a boa-fé objetiva permeia toda a atuacao
das partes e do mediador, vedando comportamentos
desleais, protelatorios ou que visem apenas tumultuar o
procedimento. Esses principios, em conjunto, conferem
identidade propria a mediagdlo e a diferenciam
substancialmente do processo adjudicatorio tradicional
(SERPA, 2018).

O Brasil ainda est4 no inicio de um longo processo
de transformagao cultural necessario para que a mediagao
alcance seu pleno potencial como instrumento de acesso a
justica e de tratamento adequado dos conflitos. Porém,
apesar dos avangos institucionais, persistem desafios
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estruturais que limitam o potencial da mediacdo (SERPA,
2018).

Ainda se verifica uma predominante cultura litigiosa
entre advogados, partes € mesmo magistrados; observa-se
que a realizagdo obrigatoria de audi€éncias meramente
formais ndo proporciona o engajamento genuino das partes
no didlogo; e percebe-se a resisténcia de parte da advocacia,
que por vezes enxerga a mediacdo como obsticulo ao
desenvolvimento do processo ou como Obice ao
recebimento de honorarios advocaticios (SERPA, 2018).

Como observa Tartuce, "ndo basta criar estruturas e
normas; ¢ necessario promover uma verdadeira mudanca de
mentalidade, substituindo a cultura da sentenca pela cultura
da pacificagao" (TARTUCE, 2024).

MEDIACAO JUDICIAL NOS ESTADOS UNIDOS

A experiéncia norte-americana em mediagao judicial
representa um dos modelos mais consolidados e influentes
no cendrio internacional, tendo servido de inspiracao para
reformas processuais em diversos paises, incluindo o
Brasil.

Neste pais, a mediagdo desenvolveu-se de forma
mais acentuada nos anos 70, com o aumento substancial no
nimero de divorcios. Entretanto, observa-se que a pratica ja
comegou a ser utilizada em 1947 nos conflitos laborais pds
industrializagdo dos meios de producdo (ALMEIDA,
2011).

Reconhece-se a Universidade de Harvard como a
pioneira e hoje um dos maiores centros de estudos em
mediacao de conflitos no mundo. Segundo essa renomada
universidade:

“Mediagdo ¢ um processo de
resolucdo de conflitos flexivel e
consensual, no qual uma terceira parte
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neutra e imparcial — o mediador — facilita
a negociagdo entre as partes para ajuda-
las a chegar a um acordo. Uma
caracteristica marcante da mediacao € sua
capacidade de expandir as formas de
acordo tradicionais em discussdes para
resolugdes mais abrangentes e diversas
opgdes, frequentemente indo além dos
métodos  legais de solugdo de
controvérsias." (NATIONAL ADR
INSTITUTE FOR FEDERAL JUDGES,
Op. Cit., p.32. CPR Legal Program apud
SALES; SOUSA, 2014, p. 385)

O movimento dos Métodos Alternativos de
Resolucao de Disputas (Alternative Dispute Resolution -
ADR) nos Estados Unidos consolidou-se nas décadas de
1970 e 1980 como resposta a uma crise de legitimidade e
eficiéncia do sistema judicial tradicional. O crescimento
galopante da litigiosidade, os custos elevados dos processos
judiciais, a morosidade das cortes e a insatisfagdo
generalizada com os resultados da adjudicacdo criaram um
ambiente propicio para a busca de alternativas ao modelo
adversarial dominante.

O marco inaugural desse movimento ¢
frequentemente identificado na Pound onference, realizada
em 1976 em Saint Paul, Minnesota, que reuniu juristas,
académicos e profissionais do Direito para debater as
causas da insatisfacdo popular com a administracdo da
justica. A conferéncia de 1976 inaugurou um movimento de
reformas que reconhecia a necessidade de desenvolver
mecanismos mais flexiveis, acessiveis e adequados a
diversidade dos conflitos sociais (FERRAZ; CORONEL,
2022).

Durante as décadas seguintes, o movimento ADR
expandiu-se progressivamente, tornando-se componente
central do sistema de justi¢a norte- americano.
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A institucionalizacdo do movimento ADR no
ambito federal alcancou seu é&pice com a aprovacdo do
Alternative Dispute Resolution Act de 1998, legislacao que
tornou obrigatdria a implementa¢do de programas de ADR
em todas as cortes distritais federais. A lei estabeleceu que
cada corte distrital deveria disponibilizar pelo menos um
processo de ADR, garantindo as partes a oportunidade de
solucionar seus conflitos antes ou durante o processo
judicial tradicional, desde que respeitados principios
fundamentais como a voluntariedade (ressalvadas situagdes
especificas), a confidencialidade e a neutralidade dos
facilitadores. A norma ndao impde um modelo unico de
ADR, reconhecendo que diferentes métodos podem ser
apropriados para diferentes tipos de disputa (FERRAZ;
CORONEL, 2022).

No ambito federal, as Federal Rules of Civil
Procedure (Regras Federais de Processo Civil)
desempenham papel fundamental. A Rule 16, que trata das
conferéncias pré-julgamento, foi sucessivamente emendada
para incorporar ¢ fortalecer os mecanismos de ADR. A
regra autoriza expressamente os juizes federais a exigir que
os advogados estejam preparados para discutir a
possibilidade de solugdo consensual do caso, legitimando a
consideracdo dos métodos ADR como parte regular da
gestdo processual. J4 no ambito estadual, observa-se
significativa diversidade de regulamentacdes, reflexo da
autonomia que cada estado possui para organizar seu
sistema judiciario.

O sistema de media¢dao judicial norte-americano
distingue-se por caracteristicas estruturais e procedimentais
que refletem a cultura juridica do pais e sua organizagdo
federativa.

A estrutura institucional caracteriza-se pela
descentralizacdo. Nao existe um 6rgao federal centralizador
equivalente ao Conselho Nacional de Justiga brasileiro.
Cada corte federal e estadual possui autonomia para
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desenvolver seus proprios programas de mediagdo,
definindo procedimentos, critérios de selecdo de
mediadores e modalidades de encaminhamento de casos.
Essa descentralizagdo promove experimentacao e inovagao,
mas também gera heterogeneidade e desigualdades
regionais no acesso aos servicos de mediacdo (FERRAZ;
CORONEL, 2022).

Coexistem dois modelos principais: a court-annexed
mediation (mediacdo anexa a corte ou mediagao publica) e
a mediacdo privada. No primeiro modelo, a mediagdo ¢
oferecida  como servigo vinculado ao tribunal,
frequentemente com mediadores que integram programas
oficiais das cortes ou sdo contratados especificamente
para esse fim. No segundo modelo, as partes contratam
mediadores privados, geralmente por meio de organizagdes
especializadas. Essa indlstria privada de mediacdo
contribui para a profissionaliza¢do do setor, mas também
levanta questdes sobre equidade no acesso, ja que servicos
privados de qualidade podem ser inacessiveis para litigantes
com recursos limitados.

O conceito de multi-door courthouse (tribunal de
multiplas portas), apresentado na Pound Conference de
1976, sugere que o sistema de justica deveria funcionar como
um tribunal com multiplas entradas, onde cada disputa seria
encaminhada ao método mais adequado a sua natureza:
adjudicagdo judicial, mediag¢do, arbitragem, avaliacdo
neutra prévia, entre outros. Diversos tribunais norte-
americanos implementaram variacoes desse modelo,
estabelecendo centros de resolugdo de disputas que

oferecem multiplos servigos sob um mesmo teto.

Quanto ao  procedimento, predomina a
voluntariedade, embora com importantes excegdes.
Enquanto a participagao inicial em programas de mediagao
pode ser compulséria em algumas jurisdigdes, a decisdo
final sobre aceitar ou ndo um acordo negociado permanece
sempre nas maos das partes. J4 a confidencialidade ¢
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rigorosamente protegida através do mediation privilege, que
impede a revelacdo judicial de comunicagdes realizadas
durante a mediacdo (FERRAZ; CORONEL, 2022).

Os settlement agreements (acordos de solucao)
alcancados em mediagdo possuem natureza contratual e sao
plenamente executaveis. Quando homologados
judicialmente, adquirem for¢a de sentenca, podendo ser
executados mediante os mecanismos processuais regulares,
0 que incentiva as partes a negociarem seriamente
(FERRAZ; CORONEL, 2022).

A profissdo de mediador nos Estados Unidos ndo
esta sujeita a requisitos federais uniformes. Inexiste
exigéncia de formagdo juridica ou certificacdo Unica para
todo o pais. A certificagdo ¢ predominantemente privada, e
tanto advogados quanto nao-advogados podem atuar como
mediadores, embora em algumas areas especializadas
(como disputas comerciais complexas) a formagao juridica
seja praticamente indispensavel pela natureza técnica das
questdes envolvidas.

Essa diversidade profissional reflete-se na
pluralidade de modelos de mediagdo praticados. O modelo
evaluative (avaliativo) caracteriza-se pela postura mais
interventiva do mediador, que oferece opinides sobre os
méritos do caso, avalia pontos fortes e fracos das posicoes
de cada parte e, por vezes, sugere termos para acordo. Esse
modelo aproxima-se da conciliacio e ¢ frequente em
disputas comerciais onde as partes desejam a perspectiva de
um especialista. O modelo facilitative (facilitativo),
considerado por muitos como o paradigma cldssico da
mediacao, enfatiza o papel do mediador como facilitador do
didlogo, sem emitir juizos sobre o mérito, focando na
comunicac¢do e na exploracdo de interesses subjacentes. O
modelo transformative (transformativo) concentra-se no
empoderamento das partes e no reconhecimento mutuo,
considerando que a verdadeira transformagdo do conflito
exige mudangas na qualidade da interagdo entre os
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envolvidos, independentemente de se alcancar ou ndo um
acordo formal (SALES; SOUSA, 2014).

A experiéncia norte-americana demonstra que a
consolidagdo da mediagao judicial depende ndo apenas de
marcos normativos adequados, mas de uma transformagao
cultural mais ampla, que reconheca os métodos consensuais
como componentes legitimos e valiosos do sistema de
justica. O modelo descentralizado e pluralista dos Estados
Unidos oferece tanto exemplos inspiradores quanto
adverténcias sobre os desafios dessa institucionalizacao,
fornecendo exemplos valiosos para outros sistemas
juridicos que buscam expandir e aprimorar seus proprios
programas de mediac¢do judicial.

ANALISE COMPARATIVA DOS SISTEMAS DE
MEDIACAO JUDICIAL: BRASIL E ESTADOS
UNIDOS

A analise comparativa entre os sistemas de
mediacao judicial brasileiro e norte- americano revela
diferencas estruturais que refletem as distintas tradi¢oes
juridicas, culturas judiciarias e concepgdes sobre o papel do
Estado na administragdo da justica.

O Brasil insere-se na tradicdo do civil law,
caracterizada pela codificacdo sistematica do direito e pela
primazia da lei escrita como fonte normativa, enquanto os
Estados Unidos pertencem a tradicdo do common law, na
qual os precedentes jurisprudenciais desempenham papel
central e a evolugdo do direito ocorre predominantemente de
forma casuistica.

Essa distingdo fundamental repercute diretamente
na forma como a mediagdo foi incorporada aos respectivos
sistemas juridicos: no Brasil, através de legislacio
abrangente e centralizadora (Resolugao 125/2010 do CNJ,
Lei 13.140/2015 e CPC/2015), que estabelece diretrizes

nacionais uniformes; nos Estados Unidos, mediante
466



desenvolvimento gradual e descentralizado, com cada corte
estadual e federal gozando de ampla autonomia para
estruturar seus programas de ADR.

Ademais, enquanto o movimento norte-americano
de ADR consolidou-se ao longo de mais de quatro décadas,
o sistema brasileiro de mediagdo judicial possui apenas
cerca de quinze anos desde a Resolucdo 125/2010,
encontrando- se ainda em fase de implementacdo e
amadurecimento institucional.

No Brasil, a regulagdo ¢ fortemente centralizada no
Conselho Nacional de Justica, o6rgdo de controle
administrativo e financeiro do Poder Judiciario que
estabelece politicas nacionais uniformes, define padroes de
capacitacdo de mediadores, determina diretrizes para o
funcionamento dos CEJUSCs e monitora estatisticas
nacionais sobre métodos consensuais. Essa centralizagdo
busca garantir uniformidade de qualidade em todo o
territério nacional e assegurar acesso equitativo aos
servicos de mediacao.

Por outro lado, o sistema norte-americano ¢
marcadamente descentralizado, com cada estado e cada
corte federal possuindo autonomia para desenvolver seus
proprios programas, definir procedimentos e estabelecer
requisitos para mediadores.

Quanto a estrutura de oferta de servicos, o modelo
brasileiro privilegia os CEJUSCs — Centros Judiciarios de
Solucao de Conflitos — que sao unidades dos tribunais que
oferecem servigos gratuitos de mediacdo e conciliagdo a
populagdo. Embora exista mediacao extrajudicial privada
no Brasil, esta ainda engatinha, enquanto o setor publico
domina amplamente a mediac¢ao judicial.

Nos Estados Unidos, observa-se modelo misto, com
coexisténcia equilibrada entre programas publicos anexos
as cortes (court-annexed mediation) ¢ um desenvolvido
mercado privado de mediacdo, no qual organizacdes
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especializadas e mediadores independentes oferecem
servigos profissionais de alta qualidade, frequentemente
com custos elevados. Esse panorama gera tanto vantagens
quanto desafios: se por um ado observamos a
especializacdo e inovagao, de outro vislumbramos desafios
a0 acesso, ja que servigos privados de exceléncia podem ser
inacessiveis para litigantes de menor poder aquisitivo.

Quanto aos procedimentos, verificam-se distingdes
sobre o equilibrio entre incentivo a autocomposi¢do e o
respeito a autonomia das partes. No Brasil, o CPC/ 2015
instituiu a audiéncia de conciliagdo ou mediagdo como
etapa prévia obrigatoria em processos que versem sobre
direitos disponiveis (art. 334, CPC), salvo se ambas as
partes manifestarem expressamente desinteresse na
autocomposicdo ou quando ndo se admitir a
autocomposicao. Essa obrigatoriedade visa a exposic¢ao dos
jurisdicionados aos beneficios da solucdo consensual,
partindo do pressuposto de que muitos litigantes
desconhecem ou resistem negativamente a mediagao, seja
por falta de informag¢do ou por apresentarem uma arraigada
cultura adversarial.

Enquanto isso, nos Estados Unidos, embora
algumas jurisdi¢des tenham implementado programas de
mediagdo obrigatoria, predomina a voluntariedade, com as
partes sendo incentivadas, mas ndo compelidas a participar
de processos de mediagao.

Quanto aos mediadores, o Brasil estabeleceu sistema
de formagdo padronizada nacionalmente, com supervisao
do CNJ, o qual busca assegurar um padrdo minimo de
qualidade em todo o territorio nacional. Em contraste, o
sistema norte- americano caracteriza-se por certificacao
predominantemente privada e variada, oferecida por
organizagdes sem requisitos federais uniformes, permitindo
maior pluralidade mas também gerando heterogeneidade na
qualidade dos servigos.
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O custo da mediagdo também  difere
substancialmente: no Brasil, os servigos prestados pelos
CEJUSCs sdo gratuitos, garantindo acesso universal
independentemente da capacidade econdmica das partes;
nos Estados Unidos, o custo ¢ altamente variavel, com
programas publicos oferecendo servigos gratuitos ou de
baixo custo, enquanto mediadores privados experientes
podem cobrar honorarios elevados, comparaveis aos de
advogados especializados.

Por fim, ainda como particularidades de cada
sistema, o ordenamento brasileiro estabelece distingao
formal e normativa entre mediacdo ¢ conciliacdo, como
forma de se adequar o método ao tipo de conflito. A
mediacdo ¢ voltada preferencialmente para conflitos nos
quais ha vinculo anterior entre as partes, com o mediador
atuando como facilitador do didlogo sem sugerir solugdes.
Ja a conciliacdo destina-se preferencialmente a casos sem
vinculo continuado, com o conciliador podendo sugerir
propostas de acordo (art. 165, §§ 2° e 3°, CPC).

Nos Estados Unidos, ndo hé distin¢ao terminologica
formal entre mediacdo e conciliacdo, utilizando-se
predominantemente o termo "mediation" de forma
abrangente, embora se reconhecam diferentes estilos de
atuacdo do  mediador  (evaluative,  facilitative,
transformative).

Quanto aos modelos de mediacdo efetivamente
praticados, no Brasil predomina o modelo facilitativo,
enfatizado na formagdo dos mediadores e nos manuais
oficiais do CNIJ, embora praticas avaliadoras ocorram
informalmente. Nos Estados Unidos, observa-se
convivéncia explicita de maultiplos modelos, com
mediadores assumindo posturas mais ou menos
interventivas conforme o tipo de disputa e as expectativas
das partes.

Finalmente, no que tange a executividade dos
acordos, o Brasil exige homologa¢do judicial para que o
469



acordo obtido em media¢do judicial adquira forca
executiva, devendo o juiz verificar a legalidade e a
voluntariedade antes de homologar (art. 334, § 11, CPC).
Nos Estados Unidos, acordos alcangados em mediagao
possuem natureza de contratos privados executaveis
mediante  agdes  contratuais  ordindrias, podendo
opcionalmente ser convertidos em consent decrees
(decretos de consentimento) quando homologados
judicialmente, o que lhes confere forga executiva imediata
similar a das sentengas.

CONSIDERACOES FINAIS

A andlise comparativa entre os sistemas de
mediacao judicial do Brasil e dos Estados Unidos revela
diferengas estruturais profundas que ultrapassam aspectos
meramente procedimentais. O Brasil apresenta um sistema
jovem, com apenas quinze anos desde a Resolugdo
125/2010 do CNJ, caracterizado por forte centralizagdo
institucional, predominancia de servigos publicos gratuitos
através dos CEJUSCs e ainda em processo de consolidagao
cultural. Os Estados Unidos, por sua vez, ostentam um
sistema maduro, com mais de quatro décadas,
descentralizado, com robusto mercado privado coexistindo
com programas publicos, e culturalmente enraizado nas
praticas juridicas cotidianas.

Nao obstante as diferengas estruturais, emergem
convergéncias significativas entre os sistemas estudados.
Tanto Brasil quanto Estados Unidos reconhecem a
mediagdo como componente essencial do acesso a justica,
e consagram principios fundamentais comuns que conferem
identidade a mediagdo, além de ambos enfrentarem o
desafio comum de reduzir a litigiosidade excessiva que
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congestiona seus tribunais, Essas convergéncias
demonstram que, apesar das particularidades nacionais, ha um
movimento global de reconhecimento dos métodos consensuais
como instrumentos legitimos e necessarios de justica.

A contribuigdo deste estudo comparado reside
precisamente na possibilidade de aprendizado reciproco entre
experiéncias distintas. A experiéncia norte- americana
evidencia, por exemplo, que a descentralizacdo excessiva,
embora promova inovagao, pode gerar desigualdades regionais
no acesso aos servigos de mediacao; que o desenvolvimento de
mercado privado robusto, embora profissionalize o setor, levanta
sérias questoes de equidade; e que a coexisténcia de multiplos
modelos de mediagdo, embora reflita pluralidade saudavel, pode
gerar confusdo e inconsisténcia quando ndo ha clareza sobre qual
abordagem ¢ apropriada para cada tipo de conflito.

Simultaneamente, ¢ fundamental reconhecer os acertos
do modelo brasileiro: a gratuidade dos CEJUSCs democratiza o
acesso a mediagdo de forma inexistente nos Estados Unidos; a
padronizagdo nacional da formacao de mediadores garante piso
minimo de qualidade; e a disting@o conceitual entre mediagdo e
conciliagdo, embora criticada por alguns, oferece clareza na
adequacdo do método ao tipo de conflito.

As perspectivas futuras para a mediacao judicial no
Brasil exigem atuagdao em multiplas frentes. O aperfeicoamento
continuo da politica nacional de tratamento adequado dos
conflitos deve contemplar ndo apenas ajustes normativos, mas
investimento significativo na estruturagdo dos CEJUSCs, na
capacitagdo permanente de mediadores e na sensibilizacao de
magistrados, advogados e jurisdicionados sobre as
potencialidades dos métodos consensuais.

O amadurecimento cultural da mediacdo no Brasil
depende de transformacdo na mentalidade dos operadores do
Direito e da sociedade em geral. E necessario superar a
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enraizada cultura adversarial, substituindo-a gradualmente por
cultura colaborativa, na qual o conflito pode ser oportunidade de
didlogo e construgdo conjunta de solugdes. Essa transformagao
exige reformas na educagdo juridica, que advogados
reconhecam a mediagdo ndo como ameaca aos seus honorarios,
mas sim como oportunidade de melhor servir aos interesses de
seus clientes. A experiéncia comparada com os Estados Unidos
ensina que essa mudanca cultural ¢ lenta, gradual e exige
persisténcia institucional. Contudo, os beneficios potenciais,
como um sistema de justica mais acessivel, efetivo, democratico
e verdadeiramente comprometido com a pacificacdo social,
justificam plenamente os esforcos necessdrios para essa
transformacao.
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INTRODUCAO

Mariana Holanda (2018), em seu artigo “O Cansago ¢
também Colonial? Critica a Sociedade do Consago, de Byung
Chul Han, desde o Pluralismo Bioético”, faz uma analise da obra
Sociedade do Cansago, do autor Byung-Chul Han.

Vejamos quando ela cita os filésofos europeus:

Teria sido o didlogo com autores
consagrados no ocidente que algaram o sul-
coreano a roda de conversas possiveis desde
0 Sul? O que ha de particular e idiossincratico
em sua leitura sobre temas persistentes que
figuram na filosofia ocidental? Sociedade do
Cansago ¢ um didlogo critico com filésofos
europeus como Michel Foucault, Gilles
Deleuze, Roberto Esposito, Jean
Baudrillard, Walter Benjamin, Merleau-
Ponty, Friedrich ~ Nietzsche, Alain
Ehrenberg, Hannah  Arendt, Giorgio
Agamben e Peter Handke valendo-se de
alguns de seus conceitos e percepcdes
teoricas para alcar outras proposi¢des —
advindas de uma outra  bioética?
(HOLANDA, 2018, p.02)

Segundo Marianna Holanda (2018), em Sociedade do
Cansacgo, o autor dialoga com varios outros filésofos da Europa,
como exemplo: Michel Foucault, Friedrich Nietzsche, Alain
Ehrenberg, Hannah Arendt e muitos outros. Ele descreve essa
sociedade do cansaco como um modelo diferente das outras
sociedades existentes, onde os individuos nao sao controlados por
uma autoridade externa.

Ao invés de ser proibido de fazer ou deixar de fazer, ele ¢
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levado a fazer mais, sempre dar o seu maximo, atingir o seu maior
potencial, para se submeter a uma rotina de superproducio e
consumo de si mesmo.

Nessa busca desenfreada por desempenho vai gerando o
cansaco e o esgotamento, o que leva o individuo a se isolar do
mundo externo, fazendo com que as doengas da mente comecem
a tomar conta de tudo e de todos.

A sociedade vai adoecendo, as doencgas vao aparecendo,
tomando todos os espagos, como a depressdo, o burnout ¢ a
ansiedade.

A autora Marianna Holanda, em seu artigo sobre a obra
Sociedade do Cansago, de Byung-Chul Han, apresenta um novo
olhar para a bioética e o pensamento social nos paises latino-
americanos, principalmente para os estudiosos das teorias da
decolonialidade.

Quando a autora aborda as doengas como o burnout e a
depressdo, advindas da colonialidade do poder, mostra uma
analise profunda dos resultados negativos do neoliberalismo e do
capitalismo na saude e no bem-estar das pessoas.

A autora tem a visdo de que a obra de Han oferece um
caminho de entendimento do adoecimento e do esgotamento na
América Latina, visando ndo s6 o individual, mais sim, como
solu¢do de um conjunto historico-estrutural que define as razdes
da colonizagdo com as exigéncias do sistema capitalista

neoliberal.
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DESENVOLVIMENTO

A autora Mariana Holanda (2018) analisou a obra de
Byung-Chul Han através de todos os seus capitulos: Capitulo 1:
Violéncia Neunoral; Capitulo 2: Além da Sociedade Disciplinar;
Capitulo 3: O Tédio Profundo; Capitulo 4: Vita Activa; Capitulo
5: Pedagogia do Ver; Capitulo 6: O Caso Bartleby; Capitulo 7:
Sociedade do Cansago, e por fim, ela faz uma analise critica sobre
a Colonialidade.

No Capitulo 1: A Violéncia Neunoral, a autora comeca
fazendo uma comparag¢ao entre sociedade e corpo biologico, que
deu origem as teorias das ciéncias sociais.

Alguns autores classicos visualizavam a sociedade como
um organismo vivo, onde o funcionamento de cada orgao
dependia para se manter equilibrado (HOLANDA, 2018).
Auguste Comte usou a biologia como base cientifica para os seus
estudos, ele entendia que a sociedade tinha suas proprias leis e
que cabia a sociologia identifica-las. Emile Durkheir acreditava
que a sociedade era um organismo com diretrizes e estruturas
proprias e quando esta harmonia se quebrava, ele chamava de
“patologia” ou “anomalia”, seria uma sociedade doente, como um
corpo que nao funciona bem. Bronisvaw Malinowski fez uma
analogia entre necessidades fisioldgicas humanas, como exemplo
comer e as necessidades culturais da sociedade, como exemplo o
controle social. Para ele as institui¢cdes culturais tém a finalidade

de suprir as necessidades bésicas, igualmente como os 6rgaos de
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um corpo supre as necessidades fisiologicas. Radcliffe-Brown,
pensava a sociedade como um corpo, onde todos os 6rgaos
trabalhavam em sintonia, cada um contribuindo para o bom
funcionamento desse corpo.

Enquanto os classicos citados vislumbravam a sociedade
como um corpo biologico buscando funcionar em equilibrio,
Byung-Chul Han tem uma visdo diferente, enxergando a
sociedade onde o ambiente gera destruicdo e adoecimento. Para
ele, a violéncia dos tempos modernos nao ¢ igual a violéncia dos
tempos passados. A violéncia da sociedade contemporanea vem
com sutileza, ndo deixa marcas visiveis, ¢ psicoldgica, silenciosa
e vai tomando os espacos. O proprio individuo gera sua doenga:
a pressdo por produtividade, a autocobranca e a violéncia contra
si mesmo, na qual o individuo ¢ seu proprio opressor, gerando
mazelas como a depressao e o esgotamento.

A autora fala da visdo de Han sobre a época
bacteriologica, onde o inimigo era visivel, uma ameaga externa
que a sociedade se preparou para combater com antibiodticos. Na
era imunologica, que marcou o século XX, ele a interpreta como
a sociedade dominada pela légica de se defender dos riscos
externos, tanto o combate a doengas quantoo controle social.

No Século XXI, entramos na era Neunoral, onde o
inimigo nao ¢ visivel, a ameaga ndo ¢ externa, mas algo que vem
de dentro do proprio organismo. Essa sociedade ¢ marcada por
transtornos como depressdo, sindrome de Burnout e TDAH. Tais

doencas nao sao causadas pelo inimigo externo, mas pela pressao
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interna causada pela autoexploracdo, na busca incessante por
produzir cada vez mais. Nessa busca para ser sempre melhor, os
individuos se tornam seus proprios agressores. A ameaga, que
antes seria externa, agora estaria no proprio individuo, buscando
corresponder as expectativas de uma sociedade que visa
desempenho e producao sem limites.

Han (2015) faz uma comparagdo entre a sociedade do
controle ¢ a sociedade do cansacgo. Na sociedade do controle, o
poder ¢é repressivo, busca disciplinar e eliminar a alteridade,
criando mecanismos de defesa. Na sociedade do cansaco, que ele
chama de Neunoral, o individuo se autoexplora na busca de
atender as exigéncias do mundo moderno. O excesso de estimulos
e de produtividade levam os individuos a se sobrecarregarem, e
as doengas da mente vao tomando proporgdes extremas.

No Capitulo 2: Além da sociedade disciplinar, o filésofo
Byung-Chul Han analisa a passagem da sociedade do Século XX
para a sociedade do Século XXI. Segundo o autor, a sociedade
disciplinar, descrita por Michael Foucault, ndo corresponde a
sociedade contemporanea.

Enquanto a sociedade disciplinar tinha como base o
controle e a imposicao, através de prisdes, fabricas e hospitais (
sociedade baseada na negatividade, onde a figura do ‘“ndo”
imperava), Ham argumenta sobre a transformacdo desta
sociedade, dando lugar a espagos para a “liberdade” e a
“produtividade”, como as academias, os shoppings € escritorios.

Os individuos passam de “sujeitos da obediéncia” para “sujeitos
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do desempenho”, ou seja, “empresarios de si mesmos”.

Como principal mudanga dessas sociedades, na visao do
autor, seria a passagem da negatividade para a positividade: no
lugar das leis e ordens, entram as figuras da “iniciativa” e da
“motivacao”. Ele fala nas consequéncias profundas sofridas pela
sociedade com essas mudancas: enquanto a sociedade disciplinar
gerava “loucos e delinquentes”, a sociedade do desempenho passa
a produzir individuos “depressivos e fracassados”. Contudo, essa
mudanga ¢ apenas um meio de busca por mais produtividade e
ndo corresponde a uma liberdade alcangada, pois as duas
sociedades comungam da mesma finalidade: a maximizacao da
produgao.

O autor (Han, 2015) reconhece a importancia das ideias
do filésofo Ehrenberg, mas discorda do seu pensamento e faz uma
severa critica quando diz que o depressivo ¢ um individuo que
fracassou por ndo conseguir alcancar seus objetivos. Han
argumenta que essa visao ¢ incompleta, pois o isolamento social,
e ndo apenas o fracasso, sdo fatores de extrema importancia na
geracdo de uma sociedade depressiva. A sociedade do
desempenho, disfarcada de autonomia e liberdade, transforma
individuos em prisioneiros de si mesmos, em vitimas, de uma
violéncia sem correntes visiveis, fazendo dessa liberdade uma
forma de opressao.

No Capitulo 3: O Tédio profundo, o autor faz uma
comparagdo entre o0 homem moderno, que se ocupa com diversas

tarefas a0 mesmo tempo, € um animal selvagem, que divide sua
481



atencdo entre a sua cria ¢ predadores. Assim como o animal, o
homem tem atencdo ampla, porém desprovida de
aprofundamento e concentracdo. Ele argumenta que a filosofia
depende de uma atencdo profunda e concentrada, mas que esta
sendo substituida pela desconcentracao.

Han (2015) entende o tédio ndo como algo vazio, mas
como um estado de repouso espiritual necessario ao individuo
para a concentracao e a meditagdo. O estado de hiperatividade da
sociedade contemporanea nos faz escravos na busca de estimulos.

Han cita o filésofo Hietzsche:

O proprio Nietzsche, que substituiu o
ser pela vontade, sabe que a vida humana
finda numa hiperatividade mortal se dela for
expulso todo elemento contemplativo: “Por
falta de repouso, nossa civilizagdo caminha
para uma nova barbérie. Em nenhuma outra
época os ativos, isto €, os inquietos, valeram
tanto. Assim, pertence as corregdes
necessarias a serem tomadas quanto ao
carater da humanidade fortalecer em grande
medida o elemento contemplativo.” (HAN,
2015, p. 38)

No final desse capitulo, Han reforca que Nietzsche
reconheceu uma sociedade dominada pelo excesso de atividades,
e que, para essa realidade ser modificada, serd necessario o
fortalecimento da contemplagao, inico modo de libertagdo de um
fututo de busca de desempenho.

No Capituto 4: Vita Activa, o autor discute as idéias da
filosofa Hannah Arendt, que, em sua visdo, d4 uma nova
defini¢ao sobre vida ativa, pela perspectiva de um novo comego.
Na visdo de Arendt, a sociedade moderna, especialmente no
trabalho, maltrata o homem e o coloca em uma categoria
degradante, quando ele age e produz de uma forma repetitiva; o
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ser humano ¢ visto como um “animal labonrans”, apatico.

Han (2015) n3o concorda com este entendimento da
filésofa, dizendo que o individuo moderno esta longe de ser
passivo, €, na verdade, um ser hiperativo e, por estar sendo
incessantemente coagido, procura se destacar dando o seu
melhor.

Analisando este Capituto da obra de Byung-Chul Han, a
autora Marianna Holanda faz um debate entre o mal do
aniquilamento (o mulgumano) e o mal do esgotamento (o0 homo
laborans), que apesar de parecerem dois opostos, suas condi¢cdes
sociais levam ao fim da contemplacgao.

Holanda (2018) comenta:

Apesar destas perguntas da leitora que
vos escreve, Byung-Chul Han parece dar pistas de
um diadlogo possivel com a decolonialidade
quando analisa que “pessoas que sofrem com
depressdo, com o Transtorno de personalidade
limitrofe ou a Sindrome Burnout, desenvolvem
sintomas iguais aos que apresentavam também
aqueles  mulgumanos nos  campos de
concentracao” (HAN, 2015, p.47) mostrando
como ao nos empoderar como “altamente
produtivos” acabamos por nos tornar algozes de
nods mesmos. Importante esclarecer aqui que, para
Agamben (2002), o termo “mugulmano” era
comumente empregado pelos prisioneiros dos
campos de concentracdo da Alemanha nazista
para designar aquelas pessoas que haviam
chegado ao limite da completa perda de sua
consciéncia de mundo, da falta de iniciativa e
espontaneidade, diagnosticadas pelos seus pares
pela aparente auséncia da vontade de viver. Sobre
essa imagem do mucgulmano Han descreve:
“completamente apaticos e com depressao aguda,
nem sequer conseguem distinguir entre o frio
fisico e 0 comando do guarda” (HAN, 2015, p.48).

No Capitulo 5: Pedagogia do Ver, o autor Han (2015)
fala sobre a “vita contemplativa” e a faculdade de repelir a vida

acelerada. Ele lembra o pensamento de Nietzsche (2015) ao
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justificar que a forma de aprendizado ¢ ter paciéncia e parar o
olhar contemplando tudo ao seu redor, sem responder a estimulos
externos. Han argumenta que essa resposta imediata a cada
estimulo leva o individuo ao esgotamento e ao estresse. O mundo
moderno ¢ pobre em pausas, comprometendo a qualidade da vida
humana. O computador ¢ um exemplo que pode ser dado, pois
ndo tem a capacidade de pausar como os humanos, e essa
capacidade ¢ o que nos faz diferente da maquina.

Ele introduz os conceitos de poténcia positiva, que ¢ a
faculdade de “fazer algo”, e a poténcia negativa, que € a de “ndo
fazer”. A contemplacdo seria uma poténcia negativa, ou seja, um
ndo fazer, e a hiperatividade, uma capacidade de fazer. Quando o
individuo se entrega a poténcia positiva, ele perde o poder de agao
e sua liberdade.

No Capitulo 6: O caso Bartleby, Han (2015) faz uma
analise sobre o caso do escrivao Bartleby, que ele vé como um
individuo vitima de uma sociedade de obediéncia que adoeceu
pela vida opressiva de um “animal laborans”.

Marianna Holanda (2018) comenta o caso Bartleby:

Bartleby ¢ um conto do escritor
estadunidense Herman Melville (2007) que,
para Han, admite uma leitura patologica e
metaforica da sociedade do
cansaco/desempenho. Trata-se, de forma
breve, da historia de um experiente advogado
que, no fim do século XIX, comanda um
escritorio cujo publico ¢ formado pela a elite
citadina local. Ele emprega dois escrivaes,
um acometido de indigestio cronica e o outro
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al-coolatra — de onde depreende-se que o
trabalho como desempenho ndo era o que
operava no escritério. O advogado decide,
assim, contratar um novo escrivdo quando
Bartleby se apresenta para o cargo. E
contratado. Inicialmente, mostra-se capaz de
realizar quantidades extraordindrias de
tarefas. Até o dia em que Bartleby comeca a
recusar trabalho e se mostrar resistente as
ordens do chefe: “eu preferia ndo fazer”,
torna-se sua resposta e reagdo comum. Até o
dia em que ele paralisa o labor, ndo
realizando mais tarefa alguma. (HOLANDA,
2018, p.7)

Bartleby adoece pela falta de estimulos, pelo trabalho
repetitivo, pela vida mondtona e sem sentido, pela falta de
iniciativa e de projetos de vida. A doenga do escrivao ¢ a mesma
da sociedade disciplinar, ou seja, ¢ uma historia de esgotamento,
de doenca que tem origem no trabalho mondtono e repetitivo.

Sobre o Capitulo 7: Sociedade do Cansaco, a autora
Marianna Holanda (2018) inicia analisando uma citagdo de
Maurice Blanchot, “o cansaco tem um coragdo amplo”,
demonstrando que o problema do esgotamento ndo ¢ de um tinico
sujeito, mas de um universo amplo.

Byung-Chul Han (2015) descreve que a sociedade ativa,
na sua busca por producdo em excesso, faz surgir um outro tipo
de sociedade, qual seja, a “sociedade do dopping”. Ele também
fala que o termo “dopping cerebral” foi substituido por outra
expressao mais aceitavel, “neuro-enhancement”, mostrando uma

receptividade de substincias que garantem “desempenho sem
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desempenho”.

Han (2015) continua seu discurso, afirmando que o
cansago ¢ solitario e egoista. Cita Peter Handke, quando ele
divide o cansaco em dois tipos: o cansago que conecta (que
permite uma abertura para a amizade), e o cansaco que isola (que
destr6i o mundo, € calado e cego). Este ultimo € o produto de uma
sociedade que valoriza a desempenho e produtividade, fadando
sujeitos ao esgotamento e a fadiga, destruindo a capacidade de
relacionamentos sociais.

Destaca ainda o “cansa¢o fundamental”, que seria o
estado de “ndo fazer sereno”, que anima e concede um olhar mais
aprofundado e carinhoso, trazendo de volta os encantos do
mundo, outrora perdidos pela obsessdo por performance.

O autor (Han, 2015) finaliza o capitulo fazendo uma
comparagdo entre uma ‘“‘sociedade pentecostal”, que seria
caracterizada pelo “ndo-fazer” e a “sociedade ativa da
atualidade”, que prima pela aceleragdo e eficiéncia. E que a
sociedade do futuro poderia ser chamada de ‘“sociedade do

cansaco”, baseada na serenidade e conex@o, ndo no esgotamento.

A CRITICA DA COLONIALIDADE

A autora Marianna Holanda (2018), ap6s descrever todos
os capitulos da obra de Byung-Chul Han, faz uma critica a teoria
do autor, que, segundo ela, ¢ limitada, pois analisa a sociedade
atual como uma sociedade rica em positividade e empobrecida

em negatividade. Na realidade, essa forma de andlise seria
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caracteristica especifica das sociedades de desempenho
ocidentais e suas elites. A autora faz uma critica a obra Sociedade
do Cansaco do ponto de vista decolonial e pluralista.

Holanda (2018) argumenta que o cansago descrito pelo
autor ndo ¢ um evento global, pois a realidade de muitas pessoas,
e principalmente daquelas que habitam no Sul do planeta, ¢
marcada pela luta pela sobrevivéncia, a falta de recursos e pela
violéncia. E que, apesar de reconhecer a importancia da obra de
Han, que aborda temas como o capitalismo e as doencas
neunorais da sociedade contemporanea, Marianna Holanda
destaca o esquecimento quanto aos problemas enfrentados por
populagdes do resto do mundo, priorizando em seu estudo os
habitantes do mundo ocidental.

Entende-se que o autor Han, em sua obra Sociedade do
Cansago, aborda os problema das doencas da mente, que na
sociedade em que vivemos estdo tomando proporcdes
gigantescas. O fato de ele focar sua andlise nessa problematica
nao quer dizer que o mundo contemporaneo so tenha olhos para
estes fatos. Sabemos que ha uma grande parte de individuos que
vivem em extrema pobreza, onde ndo se tem o bdsico para
sobrevivéncia e estdo longe de uma vida prospera e digna. Sao
problemas que a nossa sociedade enfrenta e que precisam ser
visualizados e debatidos para que atitudes sejam tomadas e haja

uma mudanga que realmente possa fazer a diferenca no mundo.
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CONCLUSAO

O artigo da autora Marianna Holanda, intitulado O
Cansago ¢ também colonial? Critica a Sociedade do cansaco, de
Byung-Chul Han, desde o Pluralismo Bioético”, faz uma analise
sobre a obra Sociedade do Cansago do autor coreano Byung-Chul
Han.

Na visdo da autora, o filosofo sul-coreano (Han, 2015)
analisa a sociedade de um ponto de vista limitado, ao descrever
uma realidade diferente do que acontece em outras partes do
mundo, principalmente naquelas menos desenvolvidas. Han faz
um diagnostico de uma sociedade que esta adoecendo pelo
excesso de positividade e pela falta de negatividade, a chamada
sociedade do desempenho, na qual o individuo se automutila e se
autoexplora, deixando de ser oprimido por algo externo para ser
0 seu proprio opressor, ao produzir € se cobrar em excesso.

Marianna Holanda (2018) descreve todos os sete capitulos
da obra Sociedade do Cansago, finalizando com um capitulo onde
faz uma leitura critica, citando a autora Gayatri Spivak, que ndo
foi citada por Han. Spivak defendia que os subalternos nado
podiam falar, pois, quando o faziam, tinham que usar a linguagem
daqueles que detinham o poder dominante, sendo essa a Unica
linguagem ouvida e aceita. As lutas dos marginalizados e menos
favorecidos eram silenciadas, pela falta de voz e vez.

Marianna Holanda (2018) questiona as conclusdes de Han

em sua obra, analisando do ponto de vista do Hemisfério Sul,
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contestando quando ele afirma que somos uma sociedade pobre
em negatividade (sem caréncias, violagdes e lutas). Para ela, seria
o contrario, pois dessas faltas surgiriam as estratégias e as novas
formas de expressdo que ndo sdo encontradas no raciocinio do
desempenho.

Ela termina o seu raciocinio fazendo uma interrogagao: “o
cansago ¢ o desempenho sdao também coloniais? (HOLANDA,
2018). A autora argumenta que as ideias do autor sdo restritas a
realidade das populagdes do norte global, ndo se estendendo a
outras partes do mundo. Para ela, a teoria nao se aplica a povos
que enfrentam contextos distintos, onde a desigualdade, a miséria
e a fome ainda sdo desafios diarios.

A colonialidade ndo se limita a ser uma narrativa
histérica; ela € uma estrutura persistente que molda ativamente as
hierarquias de poder e as desigualdades sociais até os dias de hoje.
A era tecnologica potencializou os sintomas de cansago de uma
sociedade que ja vinha sofrendo por conta do pensamento
capitalista, onde as pessoas ficam conectadas o tempo todo, na
busca incessante pelo sucesso, pressionadas para atingir metas e
producdo excessiva, resultando tudo isso em pessoas esgotadas,
ansiosas, deprimidas e com muitos outros disturbios de saude.

A sociedade do cansaco ¢ caracterizada pelo excesso de
agitacdo, ritmo de vida acelerado e a pressdo constante para
produzir a qualquer custo. Nesse cendrio, os individuos sdo
vitimados por fatos que levam ao esgotamento fisico e mental,

afetando sua satude e sua vida. Apesar de nao se poder fugir dessa
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sociedade que nos cobra producdo em excesso e busca pelo
sucesso, nds precisamos nos conscientizar de que necessitamos
de um tempo para que o nosso corpo € nossa mente possam
descansar, pois ndo somos maquinas de producdo, somos seres
humanos que tém seus limites. E necessario que os empregadores,
0s governos ¢ as instituicdes educacionais promovam politicas
que valorizem a satde e o bem estar das pessoas.

A obra Sociedade do Cansago, do autor Byung-Chul Han
nos faz olhar com simpatia para nés mesmos, nos conscientizando
e sensibilizando sobre algo que precisamos preservar: a nossa
saude, ndo so6 fisica, mas principalmente, a nossa saude mental.
Conectados cada vez mais com as redes sociais, os individuos
cada vez mais sedentarios, comidas rapidas e ambientes de
trabalho opressores fazem de nos, seres humanos, reféns dessa
sociedade cada vez mais depressiva. Para haver uma mudanga em
nossas vidas, principalmente quando se refere a nossa saude, deve
partir de dentro. Precisamos ter a consciéncia de que a vida e o
nosso bem-estar sdo importantissimos e que ndo hd como
aproveita-la e viver bem sem cuidarmos desses bens tao

preciosos.
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RESUMO: A utilizagdo da Inteligéncia Artificial na administragdo
financeira, vai além da otimizacdo dos processos existentes,
representando uma transformacgdo significativa na maneira como se
analisam os riscos e se realizam as agdes de recuperacao de ativos. O
presente estudo teve como objetivo propor a aplicacdo da Inteligéncia
Artificial (IA) na gestdo de crédito e cobranca de uma instituicdo
financeira localizada na Serra Gaticha, buscando compreender de que
forma essa tecnologia pode contribuir para a otimizagdo dos processos
e para o aprimoramento do desempenho organizacional. A pesquisa
caracteriza-se como um estudo de caso de abordagem qualitativa e
natureza descritiva e explicativa. A coleta de dados foi realizada por
meio de entrevista semiestruturada com o gestor da area de crédito e
cobranga. Os resultados apontam que a instituigdo ainda adota um
modelo tradicional, baseado em andlises manuais, o que limita a
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agilidade e a precis@o das decisoes. Constatou-se que a aplicagdo da 1A
pode gerar ganhos expressivos, como a redu¢do da inadimpléncia, o
aumento da taxa de recuperacao de crédito e a melhoria da experiéncia
do cliente, além de liberar os profissionais para fungdes mais analiticas
e estratégicas. Entretanto, identificaram-se desafios relacionados ao
custo de implementag@o, a capacitagdo técnica, a governanca de dados
e a conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).
Conclui-se que a IA representa uma aliada estratégica para o setor
financeiro, sendo fundamental sua adogao gradual, planejada e ética, de
modo a equilibrar inovagdo tecnologica e responsabilidade
organizacional.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Crédito e Cobranga. Gestdo
Financeira. Inovacao. LGPD.

ABSTRACT: The use of Artificial Intelligence in financial
management goes beyond the optimization of existing processes,
representing a significant transformation in the way risks are analyzed
and asset recovery actions are carried out. The present study aimed to
propose the application of Artificial Intelligence (Al) in the credit and
collection management of a financial institution located in Serra
Gaticha, seeking to understand how this technology can contribute to
the optimization of processes and the improvement of organizational
performance. The research is characterized as a case study with a
qualitative approach and descriptive and explanatory nature. Data
collection was carried out through semi-structured interviews with the
manager of the credit and collection area. The results indicate that the
institution still adopts a traditional model, based on manual analysis,
which limits the agility and accuracy of decisions. It was found that the
application of Al can generate significant gains, such as reducing
delinquency, increasing the credit recovery rate, and improving the
customer experience, in addition to freeing professionals for more
analytical and strategic functions. However, challenges related to the
cost of implementation, technical training, data governance, and
compliance with the General Data Protection Law (LGPD) were
identified. It is concluded that Al represents a strategic ally for the
financial sector, and its gradual, planned and ethical adoption is
essential, in order to balance technological innovation and
organizational responsibility.
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INTRODUCAO

A rapida evolugdo tecnologica e a crescente digitalizagdo
dos processos empresariais vém transformando profundamente a
forma como as organizacdes tomam decisdes € gerenciam suas
operacdes. Nesse contexto, a Inteligéncia Artificial (IA) emerge
como uma das principais for¢as motrizes da chamada Quarta
Revolucao Industrial, ao permitir que sistemas aprendam com
dados, reconhecam padroes e apoiem decisdes de forma
autbnoma e preditiva (Russell; Norvig, 2021). No setor
financeiro, a aplicacdo da [A tem se mostrado especialmente
promissora, ao otimizar analises de risco, melhorar a gestao de
crédito e ampliar a eficiéncia das operagdes de cobranga (Leo;
Sharma; Maddulety, 2019).

A gestdo de crédito e cobranga ¢ um componente essencial
da administragdo financeira, pois impacta diretamente a liquidez,
arentabilidade e a sustentabilidade das organizagdes (Assaf Neto,
2021). No entanto, muitas instituicdes ainda utilizam métodos
tradicionais, baseados em andlises manuais e subjetivas, o que
pode gerar lentiddo, custos elevados e inconsisténcias nas
decisdes. Diante desse cendrio, torna-se relevante investigar
como a Inteligéncia Artificial pode ser aplicada de maneira
pratica e estratégica para aprimorar €sses processos.

O problema que orienta esta pesquisa é¢: Como a aplica¢ao

da Inteligéncia Artificial na gestdo de crédito e cobranca pode
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contribuir para a otimizagdo dos processos ¢ para a melhoria do
desempenho de uma institui¢do financeira localizada na Serra
Gaucha? Com base nessa questdo, o objetivo geral consiste em:
Propor a aplicagdo de solugdes baseadas em Inteligéncia
Artificial na area de crédito ¢ cobranga da institui¢do estudada,
visando a otimizagdo dos processos e ao fortalecimento do
desempenho organizacional.

A justificativa do estudo reside na relevancia pratica e
cientifica do tema. Do ponto de vista organizacional, a adogao da
IA pode aumentar a eficiéncia operacional, reduzir a
inadimpléncia e promover uma gestdo financeira mais
estratégica. Sob o aspecto académico, a pesquisa contribui para o
avanco do conhecimento sobre a integragdo entre financas e
tecnologias emergentes, especialmente no contexto das
institui¢des financeiras de médio porte da Serra Gaucha.

O trabalho esta estruturado em cinco se¢oes, além desta
introducdo. O referencial tedrico aborda os fundamentos da
administracao financeira, a gestao do ciclo de crédito e cobranga,
os conceitos de Inteligéncia Artificial e suas aplicagcdes em
negocios. Em seguida, s3o apresentados os aspectos
metodoldgicos da pesquisa, os resultados e discussdes obtidos no
estudo de caso e, por fim, as consideragdes finais, que sintetizam
as principais conclusdes e apresentam sugestdes para estudos

futuros.
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REFERENCIAL TEORICO
ADMINISTRACAO FINANCEIRA

A Administragdo Financeira ¢ a d4rea da gestdo
responsavel por zelar pelos recursos financeiros de uma
organizac¢do. Seu objetivo primordial, segundo a teoria financeira
(Assaf Neto, 2021), classica, ¢ a maximizacdo da riqueza dos
acionistas (ou do valor da empresa), o que € alcangado por meio
de um conjunto de decisdes que equilibram risco e retorno (Ross;
Westerfield; Jaffe, 2018). Longe de ser apenas uma fun¢do de
registro ¢ controle (contabilidade), a administragdao financeira ¢
proativa e estratégica, influenciando todas as 4reas da empresa
(Assaf Neto, 2021).

Para entender a importancia estratégica da gestdo de
crédito ¢ cobranca, ¢ essencial, antes de tudo, coloca-la dentro do
contexto mais amplo da Administragdo Financeira. Essa drea nao
se limita apenas ao controle do caixa ou a contabilidade; ela €, na
verdade, o centro das decisdes que influenciam a satde, o
crescimento e a propria sobrevivéncia de uma empresa a longo
prazo. As escolhas financeiras impactam todos os setores da
organizagdo, desde a aquisi¢do de novos equipamentos até a
defini¢do de campanhas de marketing, tornando seu estudo
fundamental para qualquer analise empresarial (Gitman, 2012).
Assim, esta secdo busca apresentar os principais conceitos e

funcdes da Administra¢ao Financeira, com destaque para a gestao
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de riscos, que evidencia a necessidade de processos de crédito e
cobrancga cada vez mais eficientes e sofisticados.

A Administra¢ao Financeira pode ser entendida como a
arte e a ciéncia de gerenciar os recursos monetarios de uma
organizagdo, envolvendo o planejamento, a captagdo, a alocagdo
e o controle desses recursos para alcangar os objetivos da empresa
(Assaf' Neto, 2021). Embora o lucro seja um indicador importante,
estudos modernos mostram que o objetivo principal do
administrador financeiro vai além dele. O foco real ¢ a
maximizacao da riqueza dos proprietarios ou acionistas, que, no
caso de uma sociedade anonima, se reflete no aumento do valor
de mercado da empresa (Ross; Westerfield; Jaffe, 2018). Essa
diferenca ¢ essencial, pois simplesmente buscar o lucro pode
ignorar dois fatores criticos: o tempo e o risco. Uma decisdo que
gera lucro elevado no curto prazo, mas que expde a empresa a
riscos insustentaveis, pode destruir valor a longo prazo (Brigham,;
Houston, 2021).

A atuagao do administrador financeiro se desdobra em trés
grandes areas de decisao, que se complementam e formam a base
da gestdo financeira corporativa (Assaf Neto, 2021; Brigham;

Houston, 2021; Gitman, 2012):
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Quadro 1 — Tipos de decisdes Financeiras

Referem-se a alocagdo de recursos em ativos de longo prazo, como
maquinas, equipamentos € novos projetos. Envolve a andlise da
viabilidade economica e financeira dos projetos, buscando aqueles que
gerem retornos superiores ao custo de capital da empresa (Assaf Neto,
2021; Damodaran, 2004).

Tratam da captagdo de recursos para financiar operagdes e investimentos.
O gestor deve escolher a melhor combinagdo entre capital proprio (dos
socios) e capital de terceiros (empréstimos, financiamentos), visando
minimizar o custo de capital e equilibrar o risco financeiro (Assaf Neto,
2021; Modigliani; Miller, 1958).

Decisoes de
Investimento
(Orgamento de
Capital)

Decisoes de
Financiamento
Decisoes sobre
Capital de Giro

Referem-se a gestdo dos ativos e passivos de curto prazo, como caixa,
estoques, contas a receber e fornecedores. Uma gestdo eficiente do capital
de giro garante a liquidez necessaria para que a empresa honre seus
compromissos didrios, a0 mesmo tempo em que otimiza a rentabilidade
dos ativos circulantes (Brigham; Houston, 2021; Preve; Sarria-Allende,
2010).

Fonte: Adaptado de (Assaf Neto, 2021; Brigham; Houston, 2021;
Damodaran, 2004; Modigliani; Miller, 1958; Preve; Sarria-
Allende, 2010).

E nesse contexto que se insere a administragio das contas
a receber, o que nos leva diretamente a gestdo de crédito e
cobranca, considerada uma das fungdes mais estratégicas da
empresa. As contas a receber representam um investimento nos
clientes, e a eficiéncia do processo de cobranga define a rapidez
com que esse investimento se transforma em caixa, impactando
diretamente a liquidez e a saude financeira da organizagdo. Trés
areas de decisdo sdo totalmente interdependentes: investir em
uma nova linha de produtos (investimento) exige captar recursos
(financiamento) e influencia diretamente o volume de estoques e
contas a receber (capital de giro). A capacidade de gerir essas

decisdes em um ambiente de incertezas

J4

¢ o que define a

competéncia da gestdo financeira, destacando a importancia do
controle do risco.

Toda decisdo financeira envolve,

inevitavelmente,

incerteza (Assaf Neto, 2021). O risco, no contexto financeiro,
pode ser entendido como a variabilidade ou a probabilidade de
que os resultados futuros se desviem do esperado (Jorion, 2007).
Uma gestao que ignora os riscos a que a organizagao esta exposta
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é incompleta e perigosa. E nesse cenario que a Gesto de Riscos
Corporativos (Enterprise Risk Management — ERM) surge como
uma disciplina central na Administragdo Financeira, oferecendo
um processo estruturado para identificar, mensurar, mitigar e
monitorar os riscos que podem afetar o alcance dos objetivos
estratégicos da empresa (COSO, 2017).

Entre os principais riscos financeiros estdo o risco de
mercado, relacionado a fatores macroecondmicos que afetam
todas as empresas, como variacdes nas taxas de juros, crises
politicas, pandemias ou recessoes; o risco de liquidez, ligado a
incapacidade de honrar compromissos de curto prazo; e, de forma
central para este estudo, o risco de crédito, definido como a
possibilidade de perda financeira decorrente do ndo cumprimento
de obrigagdes contratuais por clientes ou contrapartes (Assaf
Neto, 2021; Jorion, 2007; Securato, 2013).0 risco sistematico,
ou de mercado, ndo pode ser eliminado por diversificagao,
enquanto o risco ndo sistematico, ou especifico, esta ligado a
fatores internos de uma empresa ou setor (Ross; Westerfield;
Jaffe, 2018). O processo de gestdo do risco de crédito segue um
fluxo estruturado: primeiro, identificar o risco como uma
exposicdo central do modelo de negdcio; em seguida, mensura-
lo, analisando a probabilidade de inadimpléncia de cada cliente e
a perda esperada; depois, desenvolver estratégias de mitigacao,
como politicas de crédito rigorosas, exigéncia de garantias e um
processo de andlise de crédito eficaz; e, por fim, monitorar
continuamente a carteira de clientes e o desempenho dos
processos de cobranca (Basel Committee on Banking
Supervision, 2006).

A gestdo de riscos ndo busca eliminar completamente o
risco — o que equivaleria a ndo conceder crédito e, portanto, nao
realizar vendas —, mas sim assumir um nivel de risco calculado
e compativel com a estratégia e o retorno esperado da empresa
(Damodaran, 2004). Falhas na gestdo do risco de crédito ja
desencadearam crises financeiras globais, refor¢cando sua
importancia critica (Acharya 2009).

Portanto, uma analise criteriosa para decidir a quem,
quanto e em que condi¢gdes vender a prazo ¢ uma das decisdes
mais importantes da Administracdo Financeira (Assaf Neto,
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2021; Securato, 2013). Com essa base estabelecida, o proximo
passo ¢ aprofundar o entendimento sobre os processos €
mecanismos especificos através dos quais as empresas gerenciam
o risco de crédito no dia a dia: o ciclo de crédito ¢ cobranga.

Gestao do Ciclo de Crédito e Cobranca

Tendo estabelecido a Administracao Financeira como o
campo que busca maximizar o valor da empresa por meio da
gestao das decisdes de investimento, financiamento e capital de
giro, e reconhecendo o risco de crédito como uma das exposi¢oes
mais criticas, torna-se essencial detalhar o arcabougo operacional
utilizado pelas organizagdes para gerenciar essa exposi¢do: o
Ciclo de Crédito e Cobranca. A eficiéncia e a eficacia na gestao
de cada etapa deste ciclo impactam diretamente a performance
financeira da empresa, influenciando sua liquidez, rentabilidade e
a qualidade do relacionamento com os clientes (Securato, 2013).
Trata-se de uma funcdo estratégica que afeta diretamente as
vendas, o fluxo de caixa e a relagdo com o cliente, tornando-se,
portanto, um componente central da gestdo financeira moderna.
A palavra "crédito" deriva do latim credere, que significa "crer",
"confiar".

Do ponto de vista macroecondmico, o crédito desempenha
fungdes vitais. Ele viabiliza o fluxo de capital dos agentes
superavitarios (poupadores) para os agentes deficitarios
(investidores e consumidores), permitindo que investimentos
produtivos sejam realizados e que o consumo seja suavizado ao
longo do tempo (Bernanke, 2013). Sem o acesso ao crédito,
familias teriam que acumular o valor total de um bem para
adquiri-lo, e empresas teriam seu crescimento limitado a sua
capacidade de gerar lucros retidos. O crédito, portanto, antecipa
0 consumo e o investimento, acelerando a atividade econdmica,
gerando empregos e promovendo o bem-estar social (Stiglitz;
Greenwald, 2003).

A decisdo de conceder crédito ndo pode ser baseada
apenas na confianca subjetiva. Ela exige uma andlise técnica e
objetiva da capacidade e da disposicao do cliente em honrar seu
compromisso. Esse processo ¢ conhecido como analise de risco
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de crédito. A metodologia tradicionalmente utilizada para essa
analise, tanto no Brasil quanto no exterior, ¢ baseada nos "C's do
Crédito". Embora o nimero de "C's" possa variar na literatura,
cinco sao considerados fundamentais (Gitman, 2012; Securato,
2013):

Quadro 2 — "C's do Crédito"

Refere-se a reputacdo e ao histérico do cliente, sua
Carater disposi¢do e integridade em pagar suas dividas. E uma
avaliac@o qualitativa do 'querer pagar'.

Avalia a habilidade do cliente de gerar caixa para arcar com
0 pagamento. Para uma pessoa fisica, analisa-se a renda ¢ o
nivel de endividamento; para uma pessoa juridica, a analise
recai sobre as demonstragdes financeiras (Assaf Neto, 2021)
e a geracio de fluxo de caixa operacional. E a avaliagdo do
'poder pagar'.

Analisa a satde financeira e patrimonial do cliente. Um
patriménio so6lido indica maior resiliéncia a imprevistos.
Refere-se aos ativos que o cliente pode oferecer como
garantia da operacdo, o que reduz o risco para o credor em
caso de inadimpléncia.

Avalia as condi¢cdes macroecondmicas e do setor em que o
Condi¢des cliente atua, que podem impactar sua capacidade de
pagamento.

Fonte: Adaptado de Assaf Neto (2021); Gitman (2012) e
Securato (2013).

Capacidade

Capital

Colateral
(Garantias)

Para realizar essa andlise, as empresas recorrem a
informacodes internas (historico de relacionamento), informagdes
fornecidas pelo proprio cliente e, crucialmente, a fontes externas,
como os biros de crédito (Serasa, SPC Brasil, etc.), que fornecem
o score de crédito e o histdérico de pagamentos do solicitante. Por
sua vez, a gestdo de cobranca envolve o conjunto de estratégias,
processos e agdes adotados por uma organizagdo para recuperar
valores devidos por clientes que ndo cumpriram suas obrigagdes
de pagamento no prazo acordado (Lander, 2019). Uma operagao
de cobranga eficaz ndo apenas recupera receitas e reduz perdas,
mas também tem um papel educativo, sinalizando ao mercado a
seriedade da politica de crédito da empresa. Tradicionalmente, o
processo ¢ estruturado em etapas progressivas, organizadas em
uma “régua de cobranca”, que define o cronograma e o tipo de
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acdo conforme o tempo de atraso da divida (Santos; Almeida,
2023).

O ciclo de cobranga geralmente comega com agdes
preventivas, como lembretes enviados antes do vencimento.
Quando o atraso ¢ constatado, inicia-se a cobranc¢a administrativa,
com contatos diretos por e-mails, aplicativos e ligagdes, cuja
frequéncia e intensidade aumentam com o tempo de atraso
(Oliveira, 2021). Apesar de bem estruturado, o modelo tradicional
enfrenta desafios significativos que comprometem sua eficiéncia
e aumentam custos. O primeiro ¢ o alto custo operacional,
envolvendo equipes de telemarketing, sistemas de comunicagao,
plataformas digitais e, quando necessario, custos legais e
honorarios de agéncias externas. Esses custos podem consumir
parte relevante do valor recuperado, tornando inviavel a cobranga
de dividas menores (Lander, 2019).

O segundo desafio ¢ a baixa efici€ncia e escalabilidade. A
abordagem tradicional costuma aplicar a mesma régua para todos
os clientes dentro de uma faixa de atraso, adotando uma estratégia
"tamanho Unico" (one-size-fits-all). Essa uniformidade ignora que
diferentes perfis de clientes respondem de maneiras distintas a
estimulos e canais de comunicagdo. Personalizar a abordagem em
larga escala para milhares de clientes ¢ praticamente impossivel
(Verbraken, 2013). O terceiro desafio € o risco de deterioracdo do
relacionamento com o cliente. Cobrangas agressivas ou
impessoais podem gerar experiéncias negativas, dificultando a
negociacao da divida atual e prejudicando o relacionamento de
longo prazo, afetando o Valor do Ciclo de Vida do Cliente (LTV)
(Thomas, 2018).

Por fim, existem limitacdes legais e de reputacdo. No
Brasil, o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990)
impde regras estritas sobre praticas de cobranca, proibindo
constrangimento ou exposi¢do do cliente ao ridiculo, enquanto a
Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD, Lei n° 13.709/2018)
adiciona restri¢des sobre o uso de dados pessoais no processo de
cobranga (Malheiros, 2022).
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Inteligéncia Artificial: Conceitos e Aplicacdes em Negdcios

A Inteligéncia Artificial ¢ um campo da ciéncia da
computagdo que desenvolve sistemas capazes de realizar tarefas
que normalmente exigiriam inteligéncia humana, como
reconhecer padrdes, interpretar linguagem natural, tomar
decisdes e, principalmente, aprender com os dados (Russell;
Norvig, 2021). Apesar de muitos associarem IA a ficcdo
cientifica, ela ja estd presente no dia a dia, como em
recomendacdes de filmes, assistentes de voz em smartphones e
filtros de spam (Kaplan; Haenlein, 2019).

O algoritmo ¢ a base de qualquer sistema de IA. De forma
simples, ¢ uma sequéncia de instrugdes que o computador segue
para executar uma tarefa ou resolver um problema (Cormen,
2012). Em programas tradicionais, essas instrucdes sao definidas
por programadores. A grande revolucdo veio com o Machine
Learning (Aprendizado de Maquina), que permite que o sistema
aprenda sozinho a partir de grandes volumes de dados, sem
precisar que cada regra seja programada manualmente
(Goodfellow; Bengio; Courville, 2016; Samuel, 1959).

Por exemplo, em filtros de spam tradicionais, regras
explicitas determinam o que é ou ndao spam. Com Machine
Learning, o algoritmo aprende sozinho analisando milhdes de e-
mails previamente classificados, criando um modelo muito mais
robusto e adaptavel (Bishop, 2006). O Machine Learning se
divide principalmente em duas abordagens:

Quadro 3 — Abordagens do Machine Learning

Aprendizado . s . . . . :
SE ervisziona do previsodes sobre novos dados. Um exemplo ¢ o credit scoring, que identifica
p novos clientes como 'bons' ou 'maus' pagadores com base em historico de
outros clientes (Kuhn; Johnson, 2013; Siddiqi, 2017).
O algoritmo trabalha com dados sem rétulos e busca padrdes ou
Aprendizado  Néo agrupamentos ocultos. Um caso pratico é a segmentagdo de clientes para
Supervisionado personalizar estratégias de marketing ou cobranga (Hastie; Tibshirani;

Friedman, 2009).

Fonte: Adaptado de (Hastie; Tibshirani; Friedman, 2009,
Kuhn; Johnson, 2013; Siddiqi, 2017).
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Em resumo, ¢ o0 Machine Learning que transforma a IA de
uma simples automagdo em um motor de inteligéncia, capaz de
gerar insights estratégicos a partir de dados. A expansao da IA
estd ligada a Transformagdo Digital, impulsionada pelo aumento
massivo de dados (Big Data), maior capacidade de processamento
e conectividade generalizada (Varian, 2010). A 1A permite ndo
apenas coletar, mas analisar e agir com base nesse volume de
informacdo (McAfee; Brynjolfsson, 2012). Nos servigos
financeiros, setor naturalmente intensivo em informagao, a IA ¢
central. E a tecnologia por tras do movimento FinTech, que
desafia os modelos tradicionais de bancos e instituicdes (Gomber;

Koch; Siering, 2017). Algumas aplicac¢des incluem:

Quadro 3- Aplicacdes da Inteligéncia Artificial no setor

financeiro

Analise  de | Robos-consultores criam e gerenciam carteiras
Investimentos | personalizadas com baixo custo (Jung, 2018).
Sistemas monitoram transagdes em tempo real,
Detecgdo de | identificando padrdes suspeitos com precisdo
Fraudes superior aos métodos tradicionais (Zareapoor;
Shamsolmoali, 2015).
Chatbots e assistentes virtuais atendem 24/7,
Atendimento | solucionando duvidas simples e direcionando casos
ao Cliente complexos para humanos, otimizando contact
centers (Cui, 2017).
Analise  de | IA melhora a avaliagdo de risco em crédito e
Risco e | seguros, permitindo precificacdo individualizada e
Subscri¢do mais precisa (Leo; Sharma; Maddulety, 2019).
Fonte: Adaptado de (Cui, 2017; Jung, 2018; Leo;
Sharma; Maddulety, 2019; Zareapoor; Shamsolmoali, 2015).
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Fora do setor financeiro, a IA também esta transformando
empresas em geral: no marketing, personaliza ofertas e precos em
tempo real; na gestao da cadeia de suprimentos, prevé demandas
e otimiza logistica; e em Recursos Humanos, auxilia na triagem
de curriculos e identificacdo de talentos (Daugherty; Wilson,

2018).

A Transformacio Digital e o Uso da IA nas Financas e na
Administracao

A ascensao da Inteligéncia Artificial nao aconteceu
isoladamente. Ela surge apoiada em uma combinacdo de fatores
que marcam a era da Transformagao Digital: a producdo massiva
de dados (o chamado Big Data), a capacidade de processamento
cada vez maior e mais barata, e a conectividade constante entre
pessoas e sistemas (Varian, 2010). A IA funciona como uma
camada de inteligéncia que permite as empresas ndo apenas
coletar dados, mas entendé-los e agir com base neles(McAfee;
Brynjolfsson, 2012).

Mas os impactos da [A vao além do setor financeiro. Em
Marketing, algoritmos ajustam precgos e ofertas em tempo real. Na
cadeia de suprimentos, a [A ajuda a prever demandas e otimizar
logistica. Em Recursos Humanos, sistemas inteligentes
selecionam curriculos e identificam talentos com mais eficiéncia

(Daugherty; Wilson, 2018).
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O que une todas essas aplicagdes ¢ a mudanga de uma
gestdo baseada apenas em analise histérica e intui¢ao para uma
gestao orientada por dados, onde as decisdes sdo guiadas por
insights preditivos (Provost; Fawcett, 2013). A IA permite
responder ndo s6 “o que aconteceu?”’, mas também “o que vai
acontecer?” e “o que devemos fazer?”. Considerando sua
capacidade de otimizar processos, personalizar interagcdes e
melhorar a tomada de decisdo baseada em risco, a IA aplicada ao
complexo ciclo de crédito e cobranga ndo ¢ apenas uma inovagao

incremental, mas uma evolugdo natural e necessaria.

A Revolugao da Inteligéncia Artificial na Gestao de Crédito
e Cobranca

A utilizagao da Inteligéncia Artificial na administragao
financeira, segundo Assaf Neto (2021), vai além da otimizagao
dos processos existentes, representando uma transformagao
significativa na maneira como se analisam os riscos e se realizam
as agoes de recuperagao de ativos. Com a capacidade dos
algoritmos de aprender com os dados, ¢ possivel criar sistemas de
crédito e cobranca muito mais preditivos, personalizados e
eficazes, superando as limitagdes dos métodos tradicionais
(Securato, 2013).

Embora os modelos tradicionais de credit scoring tenham
representado um avanco em relagdo a andlise puramente
subjetiva, eles apresentam limitagdes importantes. Baseados

principalmente em técnicas estatisticas como a regressao
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logistica, esses modelos funcionam melhor com relagdes lineares
em conjuntos de dados estruturados e relativamente limitados,
como informag¢des cadastrais, renda declarada e historico de
crédito em birds tradicionais (Thomas, 2018).

No entanto, essa abordagem enfrenta dois grandes
desafios atualmente: baixa capacidade preditiva e exclusdo de
grandes grupos da populacdo sem historico formal de crédito (os
chamados "thin-file" ou "ndo bancarizados"). A Inteligéncia
Artificial, utilizando algoritmos avan¢ados de Machine Learning,
como Gradient Boosting, Random Forest ¢ Redes Neurais
Artificiais, supera essas barreiras ao identificar padroes
complexos e ndo lineares em centenas ou milhares de variaveis
simultaneamente, aumentando significativamente o poder
preditivo dos modelos (Leo; Sharma; Maddulety, 2019).

Estudos mostram que esses modelos de ML apresentam
maior acurdcia, medida por métricas como AUC, na distingdo
entre bons e maus pagadores, quando comparados a regressao
logistica (Khandani; Kim; Lo, 2010; Lessmann, 2015).

Exemplos incluem pegada digital (como comportamento
na internet e em redes sociais), dados transacionais (padrdes de
gastos e receitas em extratos bancarios), histérico de
telecomunicagdes (recargas de celulares pré-pagos e pagamentos
de contas) e dados comportamentais (como o tempo e a forma de
preencher formularios online) (Berg, 2020). Incorporando essas
fontes de dados, a IA consegue gerar um perfil de risco mais

completo e preciso, possibilitando, por exemplo, que pessoas sem
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historico formal de crédito, mas com pagamento estavel de contas
e comportamento digital consistente, recebam scores favoraveis,
que modelos tradicionais rejeitariam (Dobbie, 2021). Isso nao sé
melhora a precisdo da andlise de risco e reduz a inadimpléncia,
como também promove a inclusdo financeira, permitindo que
mais pessoas tenham acesso justo e seguro ao crédito.
Automacio e Otimizacio dos Processos de Cobranca com 1A
(aborda o uso de chatbots, segmentacio, etc.)

Na cobranga a IA ela traz inteligéncia e eficiéncia em
escala, a aplicacdo de algoritmos transforma o processo reativo e
massificado da cobranga tradicional em uma abordagem proativa,
personalizada e automatizada. Uma das aplicacdes mais visiveis
¢ o uso de agentes conversacionais, como chatbots e voicebots.
Essas ferramentas, equipadas com IA, podem conduzir as
primeiras etapas da negociacdo de forma totalmente
automatizada, 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Um chatbot pode contatar um devedor via WhatsApp ou
outro mensageiro, informar sobre o débito, responder a perguntas
comuns e até mesmo oferecer e formalizar acordos de pagamento,
tudo sem intervencdo humana.(Dobbie, 2021), além da
automacao do contato, a [A permite uma segmentacao inteligente
e dindmica dos devedores. Em vez de agrupar os clientes apenas
por valor da divida ou dias de atraso, os algoritmos de ML podem
criar clusters (agrupamentos) com base em perfis

comportamentais, probabilidade de pagamento e preferéncia de
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canal. Com base nessa segmentacdo, a IA pode definir a melhor

estratégia de cobranca para cada individuo:

Quadro 4- Estratégias de cobrancga personalizadas com
uso de Inteligéncia Artificial

O melhor | O cliente A responde melhor a um SMS, enquanto o

canal cliente B prefere um e-mail.

o melhor | O algoritmo pode prever o melhor momento do dia

horario para contatar cada pessoa, aumentando a chance de
sucesso.

A melhor | Com base no histoérico e no comportamento do

oferta devedor, a IA pode calcular a proposta de
negociagdo (desconto, parcelamento) com a maior
probabilidade de ser aceita, otimizando a
recuperacao do crédito.

Fonte: Adaptado de (Dobbie et al., 2021).

Essa personalizagdo em massa, conhecida como cobranca
cognitiva ou inteligente, aumenta significativamente as taxas de
recuperagdo e, a0 mesmo tempo, melhora a experiéncia do
cliente, que recebe uma abordagem mais adequada ao seu perfil e

momento (Dobbie et al., 2021).

Beneficios e Desafios da Implementacio da IA na Gestao de
Crédito e Cobranca

Entre os ganhos mais imediatos estdo os impactos
financeiros e operacionais. O beneficio mais imediato da
implementagdo da IA ¢ o ganho de eficiéncia operacional.
Modelos de credit scoring baseados em IA, por serem mais
precisos, permitem selecionar melhor os riscos, reduzindo a

inadimpléncia e as perdas com crédito, bem como a necessidade
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de provisdes para devedores duvidosos (McKinsey & Company,
2022).

Além disso, estratégias de cobranga personalizadas
aumentam a taxa de recuperacdo, captando receita que antes se
perdia (Lander, 2019), e a automacdo de tarefas repetitivas, por
meio de chatbots e sistemas de comunicagdo, reduz custos
operacionais ¢ a dependéncia de grandes equipes de contact
center (Daugherty; Wilson, 2018).

No plano estratégico, a [A também traz vantagens
relevantes, como a melhora da experiéncia do cliente (CX), ao
substituir abordagens genéricas por interacdes personalizadas,
discretas e nos canais e horarios preferidos, fortalecendo lealdade
e reten¢do (Thomas, 2018).

Apesar dessas oportunidades, a implementacdo de IA
apresenta desafios complexos. No aspecto técnico e financeiro,
desenvolver ou adquirir solugdes de A requer investimentos
elevados em tecnologia, infraestrutura de nuvem e profissionais
especializados, como cientistas de dados e engenheiros de
machine learning, que sdo escassos e caros (Brynjolfsson;
McAfee, 2017). A qualidade e o volume dos dados sdo cruciais:
modelos treinados com dados incompletos ou enviesados
produzem resultados imprecisos, tornando a coleta, limpeza,
organizagdo e governan¢a dos dados uma etapa critica e
demorada (Provost; Fawcett, 2013).

Os desafios organizacionais e culturais também sao

significativos, pois a introdugdo da IA pode gerar resisténcia por
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parte de colaboradores que veem a tecnologia como ameaga ou
desconfiam de decisdes automatizadas; por isso, a gestdo da
mudanga, com comunicacdo clara e programas de capacitacao
(reskilling), € essencial para preparar as equipes a atuar em
funcdes de maior valor agregado em parceria com sistemas
inteligentes (Daugherty; Wilson, 2018). Por fim, os desafios
éticos e regulatérios sdo talvez os mais criticos.

O viés algoritmico pode perpetuar ou amplificar
discriminagdes historicas (O’Neil, 2016), enquanto a
complexidade de modelos avancados, como redes neurais
profundas, cria o “dilema da caixa-preta”, dificultando explicar
decisdes de crédito, um problema que o campo da Inteligéncia
Artificial Explicavel (XAI) busca mitigar (Adadi; Berrada, 2018).

No contexto brasileiro, ¢ fundamental garantir
conformidade com a LGPD, incluindo consentimento explicito,
transparéncia e governanga robusta de dados para proteger a

privacidade e a seguranga dos usuarios (Malheiros, 2022).

ASPECTOS METODOLOGICOS
Delineamento da pesquisa

O presente estudo serd conduzido por meio de um estudo
de caso qualitativo e descritivo, aplicado a uma institui¢ao
financeira localizada na Serra Gatcha. De acordo com (Yin,
2023), o estudo de caso € uma estratégia metodologica apropriada
para investigagdes que buscam compreender fenomenos

complexos dentro de seu contexto real, especialmente quando o
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pesquisador deseja analisar em profundidade as praticas e
processos de uma organizagdo especifica. Segundo (Martins,
2002), o estudo de caso dedica-se a analise detalhada de uma
unidade social, seja ela uma empresa, grupo ou instituicdo,
permitindo uma visdo ampla e integrada de suas dindmicas
internas. A escolha desse delineamento se justifica pela
necessidade de compreender, de forma aprofundada, como a
Inteligéncia Artificial pode ser aplicada na gestdo de crédito e
cobranga, analisando suas interagdes, impactos e contribuicoes
para a eficiéncia dos processos € para a tomada de decisdo na
institui¢ao estudada. Assim, o estudo de caso permitira uma
analise intensiva e contextualizada, considerando as
particularidades organizacionais, tecnologicas e humanas do
ambiente pesquisado.

A pesquisa sera apoiada por uma revisao bibliografica
sobre os temas de Administracdo Financeira, Gestdo de Crédito e
Cobranca e Inteligéncia Artificial, com base em autores
contemporaneos como (Assaf Neto, 2021), (Securato, 2013),
(Russell; Norvig, 2021) e (Provost; Fawcett, 2013), visando

fundamentar teoricamente a analise do caso.

Tipologia em relacio aos procedimentos técnicos

Quanto aos procedimentos técnicos, esta pesquisa
caracteriza-se como um estudo de caso aplicado a uma institui¢ao
financeira situada na Serra Gaucha, que atua na area de crédito e

cobranca. O estudo busca analisar, em profundidade, como a
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Inteligéncia Artificial (IA) pode ser aplicada para otimizar os
processos e melhorar o desempenho organizacional. Segundo
(Martins, 2002), o estudo de caso dedica-se a investigagao
intensiva de uma unidade social, seja um individuo, grupo,
instituicdo ou comunidade, considerando seu contexto e as
interacoes ambientais que o influenciam. Dessa forma, o estudo
de caso mostra-se adequado ao presente trabalho, pois possibilita
examinar detalhadamente o contexto da instituicdo, suas praticas
de gestdo de crédito e cobranca e o potencial de aplicagdo de
solucdes de Inteligéncia Artificial nesses processos. Esse método
permite uma abordagem pratica e contextualizada, conectando os
conceitos tedricos levantados na pesquisa bibliografica com a

realidade observada na organizag¢do estudada.

Tipologia em relag¢io aos objetivos
Em relagdo aos objetivos, a pesquisa classifica-se como

descritiva e explicativa. Segundo (Gil, 2019), a pesquisa
descritiva tem como propdsito principal observar, registrar e
analisar fatos sem interferéncia do pesquisador, buscando
descrever caracteristicas de determinada populagdo, fendmeno ou
realidade. Ja a pesquisa explicativa, conforme (Vergara, 2012),
busca identificar os fatores que determinam ou contribuem para a
ocorréncia dos fendmenos, indo além da simples descri¢ao para
compreender suas causas e relagdes. No presente estudo, o carater
descritivo manifesta-se na andlise do funcionamento atual da

gestdo de crédito e cobranca da institui¢ao financeira, bem como
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na identificacdo das ferramentas e praticas utilizadas. J4 o aspecto
explicativo esta na investigacdo de como e por que a Inteligéncia
Artificial pode contribuir para otimizar os processos, reduzir
inadimpléncia e aumentar a eficiéncia operacional. Dessa forma,
a combinagdo dessas duas abordagens permite compreender ndo
apenas o cenario existente, mas também os impactos e
implicagdes praticas da aplicagdo de tecnologias inteligentes na
area financeira, reforcando a adequacdo metodologica para o

alcance dos objetivos propostos.

Tipologia em relacao a forma de abordagem do problema

A abordagem adotada neste estudo ¢ qualitativa, pois
busca compreender e interpretar os significados, percepgdes e
praticas relacionadas a aplicacao da Inteligéncia Artificial (IA) na
gestdo de crédito e cobranga da instituicao financeira analisada.
Segundo (Minayo, 2021), a pesquisa qualitativa ¢ apropriada
quando o objetivo ¢ compreender fendmenos sociais,
organizacionais € comportamentais a partir da perspectiva dos
sujeitos envolvidos, considerando suas experiéncias, valores e
contextos.

Essa abordagem permite ao pesquisador captar as nuances
e especificidades da realidade estudada, que ndo podem ser
mensuradas apenas por dados numéricos. Assim, a adogao dessa
abordagem neste trabalho justifica-se pela necessidade de
analisar, de maneira detalhada e contextualizada, como os

profissionais e gestores da institui¢do financeira percebem o uso
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da Inteligéncia Artificial nos processos de crédito e cobranca,
seus desafios e beneficios, bem como os impactos observados (ou
esperados) na eficiéncia e na tomada de decisdo. Dessa forma, a
abordagem qualitativa possibilita compreender ndo apenas o “o
qué” acontece, mas principalmente “como” e “por que” os
fendmenos ocorrem, fornecendo subsidios para proposigoes

praticas e tedricas que contribuam para a modernizacao da gestao

financeira com o apoio da Inteligéncia Artificial.

Procedimentos de coleta e analise dos dados

A coleta de dados desta pesquisa foi feita por meio de uma
entrevista semiestruturada com um gestor da area de crédito e
cobranca de uma instituicdo financeira localizada na Serra
Gaucha. Essa escolha buscou compreender, de maneira mais
proxima e realista, como a empresa conduz seus processos de
crédito e cobranga, além de captar percepgdes sobre o uso da
Inteligéncia Artificial (IA) nesse contexto.

A entrevista ocorreu de forma presencial, em ambiente
reservado na propria instituicao, com duragao aproximada de 45
minutos. As perguntas seguiram um roteiro previamente
elaborado (Apéndice A), dividido em blocos tematicos sobre: o
funcionamento atual dos processos, o uso e o potencial da IA, os
desafios enfrentados e as perspectivas futuras para o setor. Com
autorizagdo do participante, as respostas foram registradas em

audio e complementadas com anotagdes. Todas as informagdes
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foram tratadas de forma confidencial, respeitando os principios
éticos da pesquisa e a privacidade do entrevistado.

A andlise dos dados foi realizada com base na técnica de
analise de conteudo proposta por (Bardin, 2016), que permite
identificar ideias principais, padrdes de resposta e relacdes entre
as falas e o referencial tedrico. Dessa forma, as respostas foram
organizadas em categorias temadticas, estrutura atual, percep¢ao
sobre a IA, beneficios e desafios, possibilitando uma leitura mais
clara sobre como a tecnologia pode transformar a gestdo de

crédito e cobranga da instituigao.

DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS
Perfil da Empresa e do Entrevistado

O entrevistado ¢ o Supervisor Administrativo da
institui¢ao financeira mencionada, localizada na Serra Gatcha.
Ele tem 47 anos, ¢ formado em Direito e atua ha mais de 15 anos
na area financeira, com ampla experiéncia em crédito, cobranca e
gestdo de equipes. Essa bagagem pratica, aliada a formagao
juridica, oferece uma visdo equilibrada entre as dimensdes
técnicas e legais dos processos financeiros. Durante a entrevista,
percebi que os processos de crédito e cobranga ainda seguem um
modelo bastante tradicional, dependente da analise manual e da
experiéncia dos profissionais. Apesar de funcionais, esses
métodos tornam o processo mais lento e suscetivel a

subjetividade, algo que, segundo Securato (2013) e Assaf Neto
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(2021), pode ser aprimorado com o uso de automacdo e
inteligéncia de dados.

O gestor demonstrou interesse real em adotar solugdes de
Inteligéncia Artificial, destacando que a tecnologia poderia
antecipar riscos de inadimpléncia, personalizar estratégias de
cobranga e agilizar decisdes. Ele também ressaltou a importancia
de seguir a LGPD, mostrando preocupacdo com o uso ético e
seguro das informagdes dos clientes. De modo geral, ficou
evidente que a empresa estd em um momento de transi¢do e
aprendizado: reconhece as limitacdes do modelo atual, mas
enxerga a [A como um caminho. A inten¢ao de comegar com
ferramentas simples, como chatbots e sistemas de apoio a decisdo,
mostra uma visdo cautelosa e estratégica, alinhada ao processo
gradual de transformacao digital descrito por Daugherty e Wilson

(2018).

Estrutura atual dos processos

Segundo o gestor entrevistado, o processo de analise de
crédito ainda segue um modelo bastante tradicional: “Hoje, o
crédito ¢ concedido com base em uma analise manual dos
documentos do cliente, histérico de pagamentos e consultas aos
birds de crédito como SPC e Serasa. Usamos planilhas e um
sistema interno, mas nao ha nenhuma ferramenta que aprenda
com os dados. Tudo depende da experiéncia do analista.”

Ele destacou que o processo ¢ eficaz, mas demorado e

sujeito a interpretagdo humana, o que pode gerar inconsisténcias.
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J& a cobranga segue uma régua padronizada, com mensagens
automaticas, ligagdes e, em casos de atraso prolongado,
encaminhamento  juridico. Os  principais  indicadores
acompanhados sdo a taxa de inadimpléncia, o indice de
recuperagao e o tempo médio de recebimento. O gestor reconhece
que a instituicdo tem resultados satisfatorios, mas ressalta: “A
gente percebe que poderia ser mais rapido e assertivo se
conseguissemos prever quem vai atrasar antes do problema
acontecer.”

Esse ponto reforca o que Assaf Neto (2021) e Securato
(2013) defendem sobre a importancia de decisdes baseadas em

dados para mitigar riscos e melhorar a liquidez financeira.

Percepcio e uso da Inteligéncia Artificial

Ao ser questionado sobre o uso de 1A, o gestor afirmou
que a instituigdo ainda ndo utiliza diretamente ferramentas de
Inteligéncia Artificial na area de crédito e cobranca, mas
reconhece o potencial da tecnologia: “A 1A ainda ¢ algo novo pra
gente, mas sabemos que ¢ o futuro. J& usamos automagoes
simples em outras areas, como envio de e-mails e atendimento
digital, e vemos bons resultados. Na cobranca, ela poderia ajudar
muito.”

Ele apontou como principais barreiras o custo de
implementag¢do, a falta de profissionais especializados e a
necessidade de adequacdo a LGPD, destacando que “ndo adianta

ter tecnologia se os dados ndo estdo bem organizados™.
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Essa visdo se conecta ao que Provost e Fawcett (2013)
ressaltam sobre a importancia da governanga de dados e da
preparagao organizacional antes da adocao de solugdes avangadas

de IA.

Aplicacoes e beneficios esperados

O entrevistado demonstrou clareza sobre onde a IA traria
mais impacto: “Com IA, poderiamos ter uma analise de crédito
muito mais precisa. Ela conseguiria identificar padrdes que hoje
passam despercebidos. Além disso, no setor de cobranga,
chatbots poderiam negociar com os clientes automaticamente, em
hordrios e canais mais adequados”. Entre os beneficios
mencionados estdo:

- Reducdo da inadimpléncia, com previsdes mais
assertivas;

- Maior taxa de recuperagdo, com estratégias de cobranca
personalizadas;

- Agilidade nos processos e diminuigdo da carga
operacional;

- Melhor experiéncia do cliente, evitando contatos
excessivos e oferecendo negocia¢des mais humanizadas.

Esses pontos estdo em linha com autores como Dobbie
(2021) e Daugherty e Wilson (2018), que destacam que a
automacdo inteligente tende a melhorar tanto o desempenho

financeiro quanto o relacionamento com o cliente.
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Desafios e aspectos éticos

O gestor também mostrou preocupacao com os riscos da
IA, especialmente no uso de dados sensiveis e na transparéncia
das decisdes automatizadas: “A gente tem muito cuidado com
dados de clientes. Com a LGPD, tudo precisa ser muito claro e
consentido. Outro ponto € o risco de a IA tomar decisdes que a
gente ndo entenda totalmente”. Ele ainda mencionou o impacto
nas equipes: “Tem gente que acha que a [A vai substituir o
trabalho, mas eu acredito que ela vai mudar o tipo de fung¢do. O
foco vai sair do operacional e ir pro estratégico.”

Essas percepcoes refletem os desafios apontados por
Adadi e Berrada (2018) sobre a necessidade de explicabilidade
nos algoritmos, e por Daugherty e Wilson (2018) quanto a
capacitacdo dos colaboradores para atuar em parceria com a

tecnologia.

Proposta de Implementacio da Inteligéncia Artificial na
Instituicao

Com base no diagnoéstico realizado, percebe-se que a
instituicao trabalha hoje com processos manuais que funcionam,
mas que ja demonstram limites quando a empresa pensa em
crescer ou tornar suas operagdes mais dgeis. Ao mesmo tempo, o
gestor mostrou abertura para a tecnologia, mas prefere avangar de
forma gradual e segura. Considerando esse cendrio, propde-se um
plano de implementagdo dividido em duas etapas, que respeitam

o ritmo da organizagao e suas necessidades reais.
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A primeira fase, voltada ao curto prazo, tem foco na
eficiéncia operacional. A ideia é comecar com solugdes simples,
acessiveis e que trazem ganho imediato no dia a dia. Entre elas,
destaca-se a automacdo das réguas de cobranga, como 0 envio
automatico de lembretes de pagamento, e o uso de chatbots para
realizar atendimentos iniciais € negociagdes mais basicas. Essas
ferramentas ja sdo vistas pelo proprio gestor como alternativas
viaveis e de alto impacto, pois reduzem o trabalho repetitivo e
deixam a equipe livre para lidar com situagdes mais complexas.

A segunda fase, voltada ao médio e longo prazo, busca
trazer mais inteligéncia para os processos, indo além da
automagdo. Nesse momento, a instituicdo poderia implementar
modelos preditivos de Machine Learning para analise de crédito,
permitindo prever com mais precisdo quais clientes tém maior
risco de inadimpléncia. Esse tipo de ferramenta ajudaria a
institui¢do a agir antes que o atraso acontega, preenchendo uma
das principais lacunas apontadas no modelo atual, que depende
exclusivamente da avaliacdo humana ¢ dos dados dos birds
tradicionais.

Além dessas duas etapas, hd um movimento que precisa
acompanhar toda a implementacdo: a organizagdo e o cuidado
com os dados. Para que qualquer solucao de A funcione bem, ¢
fundamental que a instituicao fortaleca sua governanca de dados,
garantindo conformidade com a LGPD e mantendo informagdes
seguras, confiaveis e atualizadas. Outro ponto essencial ¢ a

capacitagcdo das equipes, para que todos entendam e saibam usar
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as novas ferramentas. Assim, a [A passa a atuar como um apoio
ao trabalho humano, trazendo mais agilidade e precisdo, sem
substituir o papel estratégico das pessoas.

Em resumo, a proposta considera o estagio atual da
instituicdo e indica um caminho realista e seguro para a adocao
da IA comecgando por automagdes simples e avancando, conforme
a maturidade cresce, para ferramentas mais sofisticadas e capazes
de transformar a forma como o crédito e a cobranca sao

gerenciados.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo propor a aplicacao
da Inteligéncia Artificial (IA) na gestao de crédito e cobranga de
uma institui¢do financeira localizada na Serra Gaucha, buscando
compreender de que forma essa tecnologia pode otimizar
processos e contribuir para a melhoria do desempenho
organizacional. A analise realizada, a partir do estudo de caso e
da entrevista com o gestor da area, evidenciou que a institui¢ao
ainda adota um modelo tradicional, baseado em analises manuais
e na experiéncia dos analistas. Embora esse formato apresente
resultados satisfatorios, mostrou-se mais lento, sujeito a
subjetividade e limitado em termos de precisdo e escalabilidade.
Nesse contexto, constatou-se que a Inteligéncia Artificial

representa uma oportunidade concreta de transformacdo dos
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processos financeiros, ao possibilitar decisdes mais rapidas,
assertivas e personalizadas.

Como resposta ao objetivo geral, o estudo consolidou uma
proposta de aplicagdo estruturada em duas fases estratégicas. A
primeira fase foca na eficiéncia operacional, recomendando a
adogdo imediata de automacao de réguas de cobranca e chatbots
para triagem e negociacao, solugdes de menor custo e rapida
implementa¢do. A segunda fase visa a inteligéncia estratégica,
sugerindo a futura implementacdo de modelos preditivos
(machine learning) para credit scoring, capazes de antecipar
riscos de inadimpléncia com maior precisao do que o modelo
atual.

Os resultados obtidos confirmam a literatura de autores
como Securato (2013) e Assaf Neto (2021), que destacam a
importancia de decisdes orientadas por dados para a redugdo de
riscos e o aprimoramento da liquidez empresarial. Ferramentas
baseadas em IA, como modelos preditivos, segmentagdes
automatizadas e chatbots, podem reduzir a inadimpléncia,
aumentar as taxas de recuperagao de crédito e proporcionar uma
experiéncia mais positiva aos clientes. Além disso, a automagao
de tarefas operacionais tende a liberar os profissionais para
atividades analiticas e estratégicas, reafirmando a visdo da IA
como aliada e ndo substituta do trabalho humano.
Entretanto, a pesquisa também revelou desafios significativos
para a adogdo da tecnologia, entre eles o custo de implantacao, a

escassez de profissionais qualificados, a necessidade de
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aprimoramento da governanca de dados e o cumprimento
rigoroso das exigéncias da Lei Geral de Protecido de Dados
(LGPD). Tais fatores reforcam que a implementacao da IA deve
ocorrer de forma gradual, planejada e ética, priorizando a
seguranga da informacdo e a transparéncia dos processos
decisorios.

Diante dessas constatagdes, recomenda-se que a
instituicdes financeira inicie a transformacao digital por meio de
solucdes acessiveis e de baixo custo, como automagdo de
lembretes, chatbots e sistemas de apoio a decisdo. Paralelamente,
¢ fundamental investir na capacitagdo das equipes, na
estruturacdo de uma cultura orientada por dados e na gestdo da
mudanga organizacional, garantindo que a inovagao tecnologica
ocorra de maneira sustentavel e humanizada.

Conclui-se que a Inteligéncia Artificial representa nao
apenas uma tendéncia tecnologica, mas uma evolugdo estratégica
na administrag@o financeira. Sua aplica¢do na gestao de crédito e
cobranca possibilita ganhos significativos em eficiéncia, precisao
e ética, contribuindo para a construcdo de uma gestdo mais
inteligente, preditiva e voltada a sustentabilidade das
organizagoes. Em sintese, a aplicacdo da Inteligéncia Artificial na
gestdo de crédito e cobranca configura-se como um passo
essencial para o futuro das instituigdes financeiras, permitindo
alinhar eficiéncia operacional, ética e inovagdo tecnoldgica em

um cenario de negocios cada vez mais competitivo e digital.
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Como limitacdo, destaca-se o fato de o estudo ter sido
conduzido com base em um Unico caso, o que restringe a
generalizacao dos resultados. Assim, recomenda-se que pesquisas
futuras ampliem a amostra e incluam abordagens quantitativas,
visando mensurar o impacto da IA em indicadores financeiros
como taxa de inadimpléncia, tempo médio de recebimento e custo
operacional, além de investigar a percepcdo dos clientes em

relagdo ao uso de solugdes automatizadas.
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